AB Svenska Spel

Stabilt kvartal med
okad Ionsamhet

Sammanfattning av andra kvartalet

Nettospelintdkterna fér koncernen
uppgick till 1967 MSEK (1963), en dkning
med 4 MSEK eller 0%.

Séljkanalen online 6kade med 9%.
Andelen sunda intakter och antal hall-
bara kunder") 6kar jamfort med samma
kvartal féregdende ar.
Rérelseresultatet fér koncernen upp-
gick till 550 MSEK [531), en 6kning med
18 MSEK eller 3%.

Rorelsemarginalen uppgick till 28% (27).

Resultatet for koncernen uppgick till
474 MSEK (425), en 6kning med 49 MSEK
eller12%.

1 Definition se sidan 20.

1967

28

Imagevardet uppgick till 50% (51) och
ar fortsatt hogst bland spelbolagen.
Sport & Casino har lanserat en ny
pokerplattform med ett storre spel-
utbud.

Vi har férbéttrat kundupplevelsen
med mdjlighet till réttning av lotter i
kassan hos vara ombud.
Ombudsportalen ar en ny digital tjanst
som underlattar kommunikation med
vara cirka 5 000 ombud.

Vifick en utmarkelse vid arets Swedish
Gambling Award for vart stod till forsk-
ning om spelproblem.

MSEK procent procent
Nettospelintakter Roérelsemarginal Image
(1963) (27) (51)

2023 2022 2023 2022 2022
MSEK Apr—jun Apr—jun Jan—jun Jan—jun Jan—-dec
Nettospelintakter 1967 1963 3943 3898 8036
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.! 1423 1396 2852 2804 5725
Rérelsekostnader —-873 —864 -1690 -1678 -3337
Rérelseresultat 550 531 1162 1127 2387
Investeringar (immateriella och materiella) 22 52 56 74 206
Strategiska nyckeltal
Image % 50 51 — — —
Roérelsemarginal %! 28 27 29 29 30
Soliditet %! — - 27 27 39

1 Definition se sidan17.
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Sammanfattning av perioden januari—juni

Nettospelintakterna fér koncernen
uppgick till 3943 MSEK [3 898), en
6kning med 45 MSEK eller 1%.
Séljkanalen online 6kade med 8%.
Rérelseresultatet fér koncernen upp-
gick till 1162 MSEK (1127), en dkning
med 35 MSEK eller 3%.

Roérelsemarginalen uppgick till 29% (29).

Resultatet fér koncernen uppgick till
981 MSEK (892], en 6kning med 89 MSEK
eller10%.

35943

MSEK

Nettospelintakter
(3898)

« Svenska Spel ar branschbast i
Sustainable Brand Index som det
mest hallbara spelbolaget.

« Sport & Casino har lanserat Momang
— ett nytt natcasino.

« Viharlanserat vinnarveckor fér Keno,
flera digitala lotter och férbattringar i
befintliga spel inom koncernen.

« Casino Cosmopol har genomfoért
poker-SM och casinot i Stockholm
har firat 20-arsjubileum.

29

procent

Roérelsemarginal
(29)




Koncernens nettospelintakter for kvartalet
&r1967 MSEK (1963], vilket &r en liten 6kning
jdmfért med samma kvartal foregaende ar.
Rorelseresultatet pa 550 MSEK (531) &ren
6kning med 3 procent eller 18 MSEK — detta
trots negativ paverkan av resultatet for
affarsomrade Casino Cosmopol & Vegas
som minskar med 29 MSEK. Rérelsemargi-
nalen har starkts och uppgar till 28 procent
(27). For koncernen som helhet sa dkar
affaren online med 9 procent jamfort med
samma kvartal forra dret, och star fér 52
procent (48] av koncernens intakter under
kvartalet.

Nettospelintdkterna for affarsomrade
Sport & Casino dkar under kvartalet med
6 procent jamfort med samma kvartal
féregdende ar. Okningen drivs bland
annat av vara poolspel som Stryktipset,

bra marginal i var sportsbetting, tillvaxt
fér ndtcasino och en generell 8kning av
antalet kunder inom affarsomradet.

Affarsomrade Tur dkar nettospelintak-
terna med 1 procent jamfért med motsva-
rande kvartal féregdende ar. Eurojackpot
fortsatter att driva intakterna och slog
forsaljningsrekord under midsommar-
veckan nar jackpotten var maximala
1,4 miljarder kronor.

For affarsomrade Casino Cosmopol &
Vegas minskar nettospelintdkterna med
13 procent. Rorelseresultatet pa -52 MSEK
ar en minskning med 29 MSEK jamfért med
samma kvartal féregdende ar. Det beror
framfor allt pa fortsatt ©kad konkurrens
frdn onlinespel vilket bland annat leder till
farre gaster och lagre intakter. En annan
anledning ar vara starkta dtgarder i arbetet

Delarsrapport januari—juni 2023

Okad I6nsamhet och starkare rérelsemarginal praglar det

andra kvartalet for Svenska Spel-koncernen. Detta trots att
resultatet paverkas negativt av utmaningar for Casino
Cosmopol och vardeautomaterna Vegas. Vi fortsatter att
férenkla och forbattra spelupplevelsen for vara kunder och
vart fokus pa hallbart spelande har positiv effekt. Andelen
sunda intdkter och antalet hallbara kunder 6kar, medan risk-

spelandet minskar.

med omsorgsplikt och mot penningtvatt.
Det paverkar intdkterna negativt, men ger
positiv effekt pa sunda intakter. Affarsom-
rade Casino Cosmopol & Vegas méter nu
utmaningarna med en omstéllning av
verksamheten som bland annat omfattar
atgarder for att minska kostnaderna.

Storre spelupplevelse och storvinster
tillkunderna

Vart fokus pa att forenkla och Oka spel-
upplevelsen for kunderna fortsatter. Ett
exempel under det andra kvartalet &r var
nya pokerplattform som ger kunderna
ett storre spelutbud och en dnnu battre
mobilupplevelse. Genom vart samar-
bete med ett av de stdrsta pokernatver-
kenivarlden far kunderna aven fler tur-
neringar och stérre prispotter.

Vihar férbattrat kundupplevelsen
genom mdjlighet till rattning av lotter i
bemannade kassor hos spelombud -
nagot som dven innebar en enklare och
sakrare hantering for sdval kunder som
ombud. Vi har ocksé lanserat
Ombudsportalen, en digital tjanst med
information, statistik och kampanjer som
férenklar vardagen for vara ombud.

Inom nummerspel och lotter har vi
under kvartalet lanserat tre nya digitala
lotter, haft vinnarveckor fér Keno med
unik upplevelsevinst och 6kat antal
penningvinster, samt dragning av Andra
Chansen pa Lotto. Inom sportspel har vi
lanserat PIX Mixen i butik, ett paketerat
spel som baseras pé fyra av vara pool-
spel. Vi har genomfért poker-SM pa
vara Casino Cosmopol med fler &n
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400 deltagare, och vi har lanserat tva nya
spel pa vardeautomaterna Vegas.

Under kvartalet har vi delat ut 95 mil-
jonvinsterinom nummerspel och lotter
till ett totalt varde om mer én 268 miljoner
kronor. Den hégsta vinsten var éver 63
miljoner kronor pa Eurojackpot. Det &r
ocksa den hdgsta vinsten vi delat ut
sedan oktober 2021. Den nést storsta var
en Kldver-Trissvinst pa 12 miljoner kronor
och kvartalet gav ocksa fyra Jokervinster
pa 10 miljoner kronor vardera.

Vara sport- och casinospel har under
kvartalet levererat 25 miljonvinster.
Redan férsta helgen bjéd Stryktipset
och Europatipset pa hela 19 miljonvinster,
och kvartalet avslutades med atten
casinospelare vann éver 1,1 miljoner
kronor med en insats pa 10 kronor.

Hallbart spelande och forskningsstod
Féregaende kvartal berattade viom ett
minskat riskspelande hos vara kunder jam-
fort med samma kvartal forra dret. Den ten-
densen héllerisig nar vi granskar det andra
kvartalet —riskspelandet hos oss pa
Svenska Spel har inte &kat jamfort med férra
aret, utan visari stéllet en viss minskning.
Detta trots tuffa ekonomiska tider och oro
for dkade spelproblem. En viktig anledning

Riskspelandet hos oss
har minskat”

till minskningen ar vara starkta spelansvars-
atgarder. Flera oberoende studier har
utvarderat effekten av dtgérderna och
konstaterat att de gor skillnad.

Frdn och med denna delarsrapport
redovisar vi halvarsvis nyckeltal som
visar hur stor andel av kunderna som
kontaktats till f6ljd av tecken pa riskspe-
lande samt vilken effekt dessa kontakter
haft. Resultatet visar att &tgarderna har
en positiv effekt och att 7 av 10 kunder
minskar sitt spelande efter att ha kontak-

tats av oss. Vi fortsétter dven att mata
andelen sunda intdkter och antalet hall-
bara kunder och kan se en positiv 6kning
jdmfort med samma kvartal forra aret.
Vid arets Swedish Gambling Award
fick vi en utmarkelse for vart stod till
forskningen om spelproblem dar vi har
bidragit med éver 60 miljoner kronor
sedan 2010. Forskningsstddet ar en viktig
deliatt skapa langsiktigt varde for vara
kunder, dgare och medarbetare. En
annan insats som skapar langsiktigt
véarde ar vart stdd till svensk idrott, bland
annat till Svenska Fotbollférbundet.
Narmast ser vi som stolt huvudsponsor
fram emot att stétta damlandslaget som
spelar VM i Australien och Nya Zeeland.

Hela sommaren fortsatter vi forstas att
erbjuda héllbara och roliga spelupple-
velser. Det ska alltid vara roligt, enkelt
och tryggt att spela hos oss pa Svenska
Spel — hela Sveriges spelbolag.

Visby den 17 juli 2023

Patrik Hofbauer
Vd och koncernchef
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Om Svenska Spel

Hos Svenska Spel hittar du nagra av Sveriges mest omtyckta varumarken som Lotto, Triss, Stryktipset
och Oddset. | Casino Cosmopol har vi tre internationella landbaserade casinon som erbjuder klassiska
casinospel som roulette, Black Jack och poker. Pa restauranger och bingohallar runt om i landet hittar
du vara Vegasautomater. Svenska Spels verksamhet férdelas pa tre affairsomraden: Sport & Casino,

Tur och Casino Cosmopol & Vegas.

Sport & Casino

Vara sportspel férenar dramatiken i idrotts-
upplevelsen med spanningen i vadslagningen.
Svenska Spel Sport & Casino erbjuder ett hel-
tackande utbud av attraktiva spel inom sport,
trav & galopp samt casino.

I vara sportspel ingar Oddset och fotbolls-
tipsen Stryktipset, Europatipset, Fulltraff, Mal-
tipset och Topptipset. | trav & galopp ingar bland
annat High Five. Bland casinospelen aterfinns nét-
poker, natcasino och Bingo. Spelen kan képas hos
vara ombud, pa svenskaspel.se och i mobilen.

Tur

Vara turspel ger spelgladje i vardagen. Det kan
vara en Triss som skrapas pa mobilen eller en rad
pa Eurojackpot som laggs tillsammans med
vannerna i butiken.

Till turspel hér nummerspelen Lotto, Keno,
Joker, Vikinglotto och Eurojackpot samt lotterna
Triss och SkrapSpel, som erbjuds bade online
och fysiskt hos vara ombud. Utdver dessa finns
ocksa cirka 15 digitala lotter som bara erbjuds
online.

YOP,

Casino Cosmopol & Vegas

Casino Cosmopol har ensamratt pa landbaserade
internationella casinon i Sverige. Pa vara casinoni
Malmo, Goéteborg och Stockholm finns de flesta
kénda casinospelen. Casino Cosmopol arrange-
rar ocksa populdra pokerturneringar och under-
hallning av olika slag.

Learn2Play ar koncept fér gaster som vill prova
pé casinospel i ett lugnare tempo och med lagre
insatser eller utan pengar. Utéver spel erbjuds
god mat och dryck pa véra casinon.

Vegas ar ett vardeautomatspel med speltyper
som till exempel hjulspel, videopoker och Keno.
Vegas ar det enda tilldtna vardeautomatspelet i
Sverige. Automaterna finns pa behoriga restau-
ranger med serveringstillstdnd och i bingohallar.
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Ovrig information

Nyheterinom koncernen och
vara affarsomraden
Viarbetar kontinuerligt med att bredda
vart produktutbud och férbéttra kund-
upplevelsen. Under forsta kvartalet lanse-
rade Tur vinnarveckor fér Keno dar upp-
levelser blev en ny form av vinst i spelet.
Det blev ocksa majligt att betala med
Apple Pay nar du handlar spel fran Tur
online. Digitalt har vilanserat flera lotter,
bland annat Havets Juveler och Number
Match Doubler under andra kvartalet.
Sport & Casino lanserade Momang,
ett smidigare natcasino under forsta
kvartalet och under andra kvartalet lan-
serades en ny pokerplattform vilket ger
vara kunder ett annu storre spelutbud.
Sveriges och Sport & Casinos stdrsta
tipstavling Tips-SM har genomfdrts. Nytt
foriar var att topp tre lagen fick skanka
vinstpengarna till valfri férening genom
Svenska Spels sponsringssatsning Gras-
roten med totalt en halv miljoni prispotten.
Casino Cosmopol i Stockholm har firat
20-arsjubileum och Casino Cosmopol har
adven genomfért poker-SM med fler delta-
gare an forra aret.

Spelen Cash Melons och Raven's
Riches har lanserats i Vegasautomaterna.
Vihar lanserat Ombudsportalen fér
véra ombud dér de enklare kan ta del av
information och se sin férsaljning. Aven

vinstvalidering av lotter i bemannade

kassor och erbjudandet Butikens val
med fardiga spelférslag ér nyheter hos
vara ombud.

Svenska Spel har vunnit flera priser
under perioden. Forstapriset som det
mest héllbara bolag inom spelbranschen
i drets Sustainable Brand Index, Signum-
priset for vart arbete med att varda varu-
market och nu under andra kvartalet mot-
tog vi pris for vart stod till forskning kring
spelproblem vid Swedish Gambling
Award.

Uppfyllelse ekonomiska mal samtimage
Svenska Spel har tre ekonomiska mal. De
ekonomiska malen innebar en soliditet
pa heldret mellan 20—40 procent, att
bolaget ska ge en utdelning pa minst 80
procent av arets resultat efter skatt samt
att rérelsemarginalen éver tid ska uppga
till 30 procent. Rorelsemarginalen for
januari—juni uppgick till 29 procent (29).
Allménhetens fértroende fér Svenska
Spel, dess varumarken och ansvarsta-
gande &r avgdrande da konkurrenterna
delvis erbjuder liknande spelformer.
Imagevardet som méater andelen svenskar
mellan 18 och 75 ar som &r positiva till
bolaget uppgick till 50 procent [51].
Varimage ar fortsatt hdgst i branschen.
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Vasentliga risker och osidkerhetsfaktorer
Det osakra omvarldslaget fortsatter att
paverka oss. Drift- och informations-
sdkerhet star hdgt pa var agenda precis
som dagligvaruhandelns omstrukture-
ring vilket paverkar oss i ombudsledet
samtidigt som konkurrensen fran spel
online 6kar for vara landbaserade casi-
non. Viarbetar aktivt med att sdkerstélla
tillgénglighet och integritet for vara
kunder genom att hantera risker och
utarbeta kontinuitetsplaner. Attraktiva
spelupplevelser tillsammans med
omsorg for vara kunder och gaster aren
forutsattning for en langsiktigt hallbar
affar. Ytterligare information om risker
ochriskhantering aterfinns i Svenska
Spels arsredovisning 2022.

Omvarld och framtid

Den svenska spelmarknaden stod utan
tillvaxt under det forsta kvartalet enligt
Spelinspektionen. Ddrmed har den posi-
tiva tillvaxttrenden sedan det tredje
kvartalet 2020 avstannat. Under det for-
sta kvartalet har marknaden stagnerat,
mycket pa grund av att tillvaxten inom
natcasino mattats av och att hastspel

hittills i &r uppvisar en negativ utveckling.

Detta ser ut fortsatta &ven under det
andra kvartalet 2023.

Forflyttningen till online fortsatter
pragla den svenska spelmarknaden.
Denna utveckling ar en fortsattning fran

féoregdende ar, dd omsattningeninom

onlinespel 6kade med cirka atta procent.

Samma forflyttning sker hos vara nord-
iska grannlander med Danmark som enda
undantag.

Omvaérldslaget med hégre levnads-
kostnader paverkar konsumenternas
képbeteende. Nar det ekonomiska
utrymmet minskar brukar konsumenterna
ldgga extra vikt vid sméaskalig vardagslyx
i stéllet for kapitalvaror. Det kan innebéra
att den svenska spelmarknaden blir min-
dre paverkad av omvarldslaget dn andra
branscher, eftersom spelkonsumenter
ofta spenderar mindre summor férdelat
Over en langre tidsperiod.

Artificiell intelligens, Al, &r hdgaktuellt
och flera bolag har den senaste tiden
prioriterat att lansera nya Al-tjanster.
Framat ser Al ut att fa en allt viktigare roll
dven inom spelindustrin, sa som battre
spelupplevelser, automatiserade kund-
tjanstldsningar och riskhantering. Det
finns redan nu spelleverantérer som
anammat teknologin inom exempelvis
automatiserad oddssattning. Genom att
nyttja potentialen inom Al kan Svenska
Spel fortsatta skapa hallbara spelupple-
velser och erbjuda det basta kundmétet
for vara spelare.

Vasentliga handelser efter balansdagen
Inga vasentliga hdndelser har intraffat
efter balansdagen.

Medarbetare

Medarbetarna driver Svenska Spel
framat. Vi &r 6vertygade om att
engagerade medarbetare ger ndjda
kunder. Svenska Spel ska vara ett att-
raktivt bolag dar medarbetare utveck-
las oavsett alder, kon och bakgrund
och dar viisann laganda jobbar for att
skapa upplevelser som ger gladje till
véara kunder.

Vifoljer upp medarbetarnas engage-
mang i arbetet da det ar en av flera fak-
torer till att na vara mal. Engagemangsin-
dex uppagick till 76 (76) pa en skala 0-100.
Employee Net Promoter Score [eNPS) &r
ettannat varde vifoljer upp som mater
hur sannolikt det &r att medarbetarna
skulle rekommendera Svenska Spel
som arbetsgivare till en van eller bekant.
Vardet for eNPS, som mats pa en skala
-1001ill100, uppgick till 26 (27) vid senaste
matningen i maj 2023. Engagemangs-
nivan haller sig pa en stabil niva de sen-
aste matningarna. Jamforelsetal for
engagemangsindex och eNPS avser
métningen i oktober 2022.

Antalet anstallda vid utgadngen av
andra kvartalet uppgick till 1561 (1479).
Okningen férklaras av fler anstélida
frdmst inom casinoverksamheten och IT.

Vi efterstravar en jamn kdnsbalans
bland medarbetare och chefer, dar
kénsférdelningen bland cheferna ska
liggaifordelningen 50/50 procent.
Férdelningen bland cheferna var

40 procent (37] kvinnor respektive

60 procent (63) man. Motsvarande
andel fér medarbetare med tillsvidare-
anstallning i koncernen var 36 procent
(36) kvinnor och 64 procent (64) man. |
koncernen uppgick andelen medarbe-
tare med utlandsk bakgrund till 28 pro-
cent (28). For att forbattra konsférdel-
ningen kvalitetssakrar vi rekryterings-
processen och sakerstaller att alla
sOkande har samma forutsattningar

att s6ka lediga befattningar. Vid rekry-
tering efterstravas att det finns slut-
kandidater av bagge kénen.

Medarbetare

(1479) antal anstélldai
Svenska Spel per 30 juni
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Intdktsutveckling

Intakter april—juni 2023
Nettospelintakterna uppgick till 1967
MSEK (1963], en 6kning med 4 MSEK eller

0 procent. Vart fokus pa héllbart spelande
ger en positiv effekt pa andelen sunda
intékter och hallbara kunder som 6kar jam-
fort med samma kvartal féregaende ar.

Nettospelintdkter per affirsomrade
Nettospelintékterna for affarsomrade
Sport & Casino uppgick till 514 MSEK [484),
en &kning med 30 MSEK eller 6 procent
vilket beror pa en hégre marginal for var
sportsbetting samt en bra tillvaxt for vart
natcasino framst drivet av fler kunder.

Affarsomradet Tur redovisade 1205
MSEK (1193] i nettospelintakter, en 6kning
med 12 MSEK eller 1 procent dér vart mil-
jardspel Eurojackpot bidrar till kningen
ikvartalet.

Affarsomradet

redovisade 248 MSEK (286) i netto-

spelintakter, en minskning med 38 MSEK
eller 13 procent. Nettospelintakterna for
Casino Cosmopol uppgick till 125 MSEK
(145) och for Vegas till 123 MSEK (141). Farre
géster som spelar for mindre pengar pa
vara casinon ochi vara vardeautomater
Vegas ger lagre intékter.

Nettospelintakter per séljkanal
Nettospelintdkterna Online kade med
81 MSEK till 1021 MSEK (940] eller 9 pro-
cent. Av koncernens totala nettospel-
intékter uppgick séljkanalen Online till 52
procent (48], varav mobil 43 procent (39).

| Ombudskanalen minskade netto-
spelintdkterna med 41 MSEK till 690 MSEK
(731). | Restaurang & Bingohallar minskade
nettospelintdkterna med 18 MSEK till 123
MSEK (141).

Nettospelintékternai saljkanalen Casino
(landbaserade] uppgick till 125 MSEK [145).

Intakter januari—juni 2023
Nettospelintakterna uppgick till 3 943
MSEK (3 898), en 6kning med 45 MSEK
eller1procent.

Nettospelintdkter per affirsomrade
Nettospelintékterna for affarsomradet
Sport & Casino uppgick till 1079 MSEK
(1040), en 6kning med 39 MSEK eller
4 procent vilket framst beror pa pool-
spelen Stryktipset och Powerplay, en
bra forsaljning for var sportsbetting
samtidigt som vart natcasino vaxer
med fler kunder.

Affarsomradet Tur redovisade 2 369
MSEK (2 332] i nettospelintakter, en
6kning med 37 MSEK eller 2 procent.

Nummerspelet Eurojackpot ar mycket
populart bland vara kunder dar en extra
dragning per vecka lanserades i slutet
pa forsta kvartalet foregdende ar.

Affarsomradet Casino Cosmopol &
Vegas redovisade 496 MSEK (526] i netto-
spelintakter, en minskning med 30 MSEK
eller 6 procent. Vara gaster spelar for
mindre pengar vilket &r en effekt av vart
spelansvarsarbete. Casino Cosmopol
paverkas ockséa av kad konkurrens
fran spel online och har farre gaster an
tidigare, framst pa vardagar.

Nettospelintakter per affarsomrade, %

Sport & Casino
26(25)

Casino
Cosmopol
& Vegas13(14)

Tur 61(61)

Nettospelintakter per séljkanal
Nettospelintakter Online uppagick till
2 053 MSEK (1895), en 6kning med 158
MSEK eller 8 procent. Av koncernens
totala nettospelintakter uppgick foérsalj-
ningskanalen Online till 52 procent [49],
varav mobil 43 procent (39).
| Ombudskanalen minskade netto-
spelintdkterna med 83 MSEK till 1379
MSEK (1463). | Restaurang & Bingohallar
minskade nettospelintakterna med
34 MSEK till 245 MSEK (279).
Nettospelintakterna i forséljnings-
kanalen Casino [landbaserade] uppgick
till 251 MSEK [247).

Nettospelintikter per séljkanal, %

Online 52 (48)

Ombud 35 (37)

Ovrigt 0(0)

Restaurang &
Bingohallar 6 (7)

Casino7(8)

— varav mobil 43 (39)
— varav desktop 9 (9)
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Finansiell stallning och resultat

Resultat april—juni 2023
Rorelseresultatet for andra kvartalet
uppgick till 550 MSEK (531), en 6kning
med 18 MSEK eller 3 procent jamfért med
samma kvartal 2022 dar rérelseresultatet
for affarsomrade Casino Cosmopol &
Vegas paverkade negativt med -52
MSEK (-23).

Rérelsekostnaderna uppgick till
873 MSEK (864) vilket &r i nivd med
féregdende ar.

Rérelsemarginalen uppgick till
28 procent (27).

Rérelseresultat och rérelsemarginal
MSEK %

800 40

Q22022 Q32022 Q42022 Q12023 Q22023

=== ROrelsemarginal

Finansnettot uppgick till 47 MSEK (4],
varav 20 MSEK (0] avsag ranteintakter fran
likvida medel och 22 MSEK [0) avsag dis-
kontering hanférbart till avsattningar for
fonderade vinster.

Totalresultatet for kvartalet uppgick
till 474 MSEK (425).

Resultat januari—juni 2023
Rérelseresultatet for perioden uppgick
till 1162 MSEK (1127) vilket ar en 6kning
med 35 MSEK eller 3 procent jamfért med
2022. Koncernens resultatdkning beror
framst pa hogre nettospelintakter for
bade affarsomrade Sport & Casino och
Tur men paverkas negativt av utveck-
lingen for affarsomrade Casino Cosmo-
pol & Vegas som har ett negativt rérelse-
resultat pa -107 MSEK [-68].

Rérelsekostnaderna uppgick till 1690
MSEK (1678), vilket &r i nivd med férega-
ende ar.

Rérelsemarginalen uppgick till 29,5
procent (28,9).

Finansnettot uppgick till 75 MSEK (-2),
varav 41 MSEK (0] avsag ranteintakter fran
likvida medel, 28 MSEK (0] avsag diskon-
tering hanférbart till avsattningar for
fonderade vinster och 4 MSEK [-3) avsag

nettovardeférandring av finansiella pla-
ceringar och obetalda vinster i lotteriet
Triss manadsklover.

Totalresultatet for perioden uppgick
till 981 MSEK (892).

Investeringar

Investeringar i materiella anlaggnings-
tillgadngar uppgick till 36 MSEK (44] och
avser bland annat ombyggnad av kontor
i Visby dar inflyttning skedde i slutet av
mars. Investeringar i immateriella till-
gangar uppgick till 20 MSEK (30) och
avser utveckling av spelplattform, nya
spel och stédsystem.

Finansiell stallning och kassaflode
Koncernens egna kapital uppgick vid
periodens slut till 1527 MSEK (2 546).
Soliditeten uppgick till 27 procent (39).
Eget kapital och soliditet paverkas av
utdelning till &garen.

Kassaflodet fran den ldpande verk-
samheten uppgick till 1196 MSEK (1214).
Kassaflodet fran investeringsverksam-
heten uppagick till -3 MSEK (-26), vilket &r
nettot av inkdp och avyttringar avse-
ende materiella, immateriella och finan-
siella tillgangar. Investeringar i finansiella

tillgdngar uppagick till 43 MSEK (48] och
avyttringar till 96 MSEK (96).

Kassaflodet fran finansieringsverk-
samheten uppgick till -2 026 MSEK (-2 928].
Férandringen avser utbetalning till &garen
svenska staten med 2 000 MSEK (2 900).
Periodens kassafldde uppgick till -833
MSEK [-1740). Likvida medel uppgick vid
periodens slut till 2 204 MSEK (1863).

Moderbolag

Nettospelintakterna uppgick till 2 614
MSEK (2 611), en 6kning med 2 MSEK eller
0 procent jamfoért med foregdende ar.
Okningen avser hégre nettospelintikter
for affarsomradet Tur med 37 MSEK medan
forsaljningen fér Vegas minskade med

34 MSEK.

Rérelseresultatet uppgick till 1034
MSEK (1001), en 6kning med 33 MSEK eller
3 procent.

Moderbolagets investeringar i materi-
ella anldggningstillgadngar uppgick till
34 MSEK (25]) och investeringar i immate-
riella tillgdngar uppgick till 20 MSEK (30).
Investeringar i finansiella tillgdngar upp-
gick till 43 MSEK (48] samt avyttringar
med 96 MSEK (96).
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Rapport 6ver totalresultat i sammandrag

Koncern
2023 2022 2023 2022 2022
MSEK Not Apr—jun Apr—jun Jan—jun Jan—jun Jan—-dec
Nettospelintakter 2 1967 1963 3943 3898 8036
Ovrigaintakter 2 81 62 145 138 263
Spelskatt -370 =371 -740 726 —-1552
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. —-256 —-258 -496 -505 -1023 MSEK
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 1423 1396 2852 2804 5725 Nettospelintékter
: - — (1963)
Aktiverat arbete for egen rakning 4 13 8 18 35
Personalkostnader =321 -297 —-631 -577 -1129
Ovriga externa kostnader —479 —493 -912 —-946 -1907
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella anlaggningstillgdngar =77 —-86 -155 =173 -337
Andel av resultat fran joint venture - — - — -0
Rorelseresultat 550 531 1162 1127 2387
e i Roérelsemarginal
Resultat fran finansiella investeringar
Rante- och dvriga finansiella intakter 59 29 78 66 202 [27]
Rénte- och 6évriga finansiella kostnader -12 -25 -3 -68 -74
Summa finansiella poster 47 4 75 -2 128
Resultat efter finansiella poster 597 536 1236 1125 2515
Skatter -123 —-m —255 —233 -521
PERIODENS RESULTAT 474 425 981 892 1995
MSEK
Periodens resultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare 474 425 981 892 1995 Rérelseresultat
Ovrigt totalresultat [53“
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkningen
Andel av 6vrigt totalresultat fran joint venture - — - — 0
Summa totalresultat 474 425 981 892 1995
Periodens totalresultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare 474 425 981 892 1995
Resultat per aktie
Antal aktier p balansdagen 2000 2000 2000 2000 2000
Resultat per aktie fére och efter utspadning, TSEK 237 213 490 446 998
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Balansrakning i sammandrag

Koncern

MSEK 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31 MSEK 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31

TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER

Anlaggningstillgangar Eget kapital 1527 1443 2546

Immateriella tillgdngar 93 89 96 Summa eget kapital 1527 1443 2546

Materiella anlaggningstillgadngar 891 943 901

Finansiella tillgangar 1000 1147 1032 Langfristiga skulder

Uppskjuten skattefordran 424 474 449 Obetalda vinster 831 938 883

Summa anléggningstillgangar 2408 2653 2478 Avsattningar for fonderade vinster 980 916 904
Ovriga langfristiga skulder 116 85 74

Omsittningstillgangar Summa langfristiga skulder 1926 1939 1862

Kundfordringar 136 106 235

Ovriga kortfristiga fordringar 507 498 553 Kortfristiga skulder

Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 218 199 160 Leverantdrsskulder 81 1o 190

Kortfristiga placeringar 123 72 142 Obetalda vinster 412 352 479

Likvida medel 2204 1863 3037 Avséttningar for fonderade vinster 373 338 359

Summa omsattningstillgangar 3187 2737 4128 ,ﬁ\ktuell skatteskuld 70 32 68

SUMMA TILLGANGAR 5595 5390 6606 Ovriga kortfristiga skulder 750 706 805
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 455 469 298
Summa kortfristiga skulder 2142 2008 2198
Summa skulder 4068 3947 4060

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

5595 5390 6606
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Forandringar i eget kapitali sammandrag

Koncern Koncern
Summa eget
kapital hanférligt
2023 2022 2023 2022 2022 tillmoderbolagets
MSEK Not Apr—jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jan-dec MSEK Aktiekapital Reservfonder Balanserad vinst aktiedgare
Den I6pande verksamheten Ingdende balans per 1januari 2022 0,2 0,1 3451 3451
Rorelseresultat 550 531 1162 1127 2387 Summa totalresultat perioden
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet 82 89 158 176 344 1januari-30 juni 892 892
Erhallen ranta 20 0 a 0 19 Utdelning till &garen, svenska staten —2900 —2900
Erlagd ranta och finansiella kostnader -2 -1 -3 -1 -2 Utgdende balans per 30 juni 2022 0.2 0.1 1443 1443
Betald skatt il s 229 ~168 39 Ingdende balans per 1januari 2023 0,2 0,1 2546 2546
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten fore N
férandring av rorelsetillgangar och rérelseskulder 536 507 1120 1133 2353 Summa totalresultat perioden
= — = — 1januari—30 juni 981 981
:(grs:;g:l?tﬁcfi:rn forandring avrérelsetillgangar och Utdelning till &garen, svenska staten —-2000 —2000
Férandring rérelsetillgdngar 88 209 88 132 -14 Utgéende balans per 30 juni 2023 1527 1527
Férandring rérelseskulder -47 =32 -20 =51 169
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 577 684 1196 1214 2508
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -12 -22 -20 -30 -62
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -10 -29 -36 —44 —-144
Avyttring av materiella anlaggningstillgdngar 0 0 0 0 1
Investeringar i finansiella tillgangar -27 -17 -43 —-48 -102
Avyttring av finansiella tillgdngar 47 49 96 96 189
Kassafléde franinvesteringsverksamheten -3 -20 -3 -26 -n7
Finansieringsverksamheten
Utbetalning till &garen, svenska staten -2000 -2900 -2000 -2900 -2900
Amortering leasingskuld -12 -14 —-26 —-28 =57
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2012 -2914 -2026 -2928 -2957
Kassafléde -1438 -2250 -833 -1740 -566
Likvida medel vid periodens bérjan 3642 413 3037 3603 3603
Likvida medel vid periodens slut 2204 1863 2204 1863 3037
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Resultatrakning i sammandrag
Moderbolaget
2023 2022 2023 2022 2022
MSEK Not Apr—jun Apr—jun Jan—jun Jan—jun Jan—-dec
Nettospelintakter 2 1328 1334 2614 261 5433
Ovrigaintakter 2,5 185 167 350 352 661
Spelskatt —25] —255 —496 —488 —-1065
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. -169 -185 -333 -359 -730 MSEK
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 1093 1061 2134 2116 4298 Nettospelintékter
. . e (1334)
Aktiverat arbete for egen rakning 4 13 8 18 35
Personalkostnader -196 -181 -374 —353 —-682
Ovriga externa kostnader -328 —-340 -626 —658 -1298
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella anlaggningstillgdngar -54 -60 -109 =121 -237
Rorelseresultat 519 493 1034 1001 217
Resultat fran finansiella investeringar Rarelseresul tat
Resultat frdn andelar i koncernforetag - — — — 200
Rénte- och 6vriga finansiella intékter 55 30 72 67 199 [493]
Rénte- och 6évriga finansiella kostnader -10 -24 -0 -67 -72
Summa finansiella poster 45 5 n 0 327
Resultat efter finansiella poster 564 498 1105 1001 2444
Bokslutsdispositioner — — — — 12
Skatter -116 -103 -228 -207 —468
PERIODENS RESULTAT 448 395 877 794 1987

Moderbolaget harinte ndgra poster ar 2023 eller 2022 som redovisas i dvrigt totalresultat. Periodens resultat for moderbolaget utgdr darmed dven periodens totalresultat.

Moderbolaget presenterar darféringen separat "Rapport éver totalresultat”.
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Balansrakning i sammandrag

Moderbolag

MSEK Not 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31 MSEK Not 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31

TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER

Anlaggningstillgangar Eget kapital 966 896 2089

Immateriella tillgadngar 91 84 93 Summa eget kapital 966 896 2089

Materiella anldaggningstillgadngar 363 427 417

Finansiella tillgdngar 4 1652 1834 1699 Obeskattade reserver — 76 —

Uppskjuten skattefordran 26 25 26

Summa anlaggningstillgangar 2132 2369 2234 Avséttningar
Avséttningar fér fonderade vinster 1 948 868 879

Omsattningstillgangar Summa avséttningar 948 868 879

Kundfordringar 121 95 210

Fordringar koncernbolag 61 158 265 Langfristiga skulder

Ovriga kortfristiga fordringar 286 273 301 Obetalda vinster 4 831 938 883

Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 203 182 157 Ovriga langfristiga skulder 6 6 6

Kortfristiga placeringar 4 123 72 142 Summa langfristiga skulder 836 944 889

Kassa och bank 2107 1766 2939

Summa omséttningstillgangar 2900 2546 4014 Kortfristiga skulder

SUMMA TILLGANGAR 5032 4915 6248 Leverantdrsskulder 57 82 123
Skulder koncernbolag 670 669 744
Obetalda vinster 4 393 343 460
Avséttningar fér fonderade vinster 1 328 297 315
Aktuell skatteskuld 70 32 67
Ovriga kortfristiga skulder 417 380 477
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 4 347 329 204
Summa kortfristiga skulder 2282 2132 2391
Summa avsattningar och skulder 4066 3943 4159

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5032 4915 6248
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m Redovisnings- och varderingsprinciper

Denna delarsrapport fér koncernen ar upprattad i enlighet med International
Accounting Standard (IAS) 34 "Delarsrapportering”. Upplysningar enligt IAS 34
lamnas saval i noter som pa annan plats i delarsrapporten. Samma redovis-
ningsprinciper och berakningar har i huvudsak tillampats som i Svenska Spels
arsredovisning 2022. Avsattningar for fonderade vinster har i tidigare rappor-

ter, Q1-Q3 2022, redovisats som en kortfristig skuld. Frdn och med Q4 2022 klas-

sificeras avsattningarna i koncernen som langfristiga respektive kortfristiga
skulder. I moderbolaget klassificeras dessa fordelat pa avsattningar och kort-
fristiga skulder. Jamférelseperioden 2022-06-30 har justerats och redovisas
enligt samma klassificering som 2022-12-31 och 2023-06-30. De langfristiga skul-

m Nettospelintakter och 6vrigaintakter

dernaikoncernen samt avsattningarna i moderbolaget nuvardesberaknas for
2022-12-31samt 2023-06-30.

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med anvisningar enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningar av IFRS Interpretations
Committee [IFRIC) sddana de antagits av EU. Segmentsredovisning har inte
uppréttats da det for bolag med statligt &gande som inte har aktier eller andra
overlatbara vardepapper upptagna till handel pa en reglerad marknad inte
ar ett krav att uppratta segmentsredovisning enligt IFRS. Vidare har arsredo-
visningslagen samt Radet for finansiell rapportering rekommendation RFR 1
"Kompletterande redovisningsregler fér koncerner” tilldmpats.

Moderbolagets rapport &r uppréattad enligt arsredovisningslagen och
RFR 2 om redovisning for juridiska personer.

Nya eller reviderade IFRS-standarder och IFRIC-tolkningar som har tratt
i kraft sedan den 1januari 2023 beddms inte ha ndgon vasentlig paverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

Denna delarsrapport ar upprattad i enlighet med agarens riktlinjer for eko-
nomisk rapportering och har godkants fér publicering enligt styrelsebeslut
den18juli 2023.

2023 2022 2023 2022 2022
Nettospelintékter per affirsomrade koncern, MSEK Apr—jun Apr—jun Jan—jun Jan—jun Jan-dec
Sport & Casino 514 484 1079 1040 2070
Tur 1205 1193 2369 2332 4896
Casino Cosmopol & Vegas 248 286 496 526 1071
Summa nettospelintakter 1967 1963 3943 3898 8036
Ovrigaintakter! 81 62 145 138 263

2023 2022 2023 2022 2022
Nettospelintakter per séljkanal koncern, MSEK Apr—jun Apr—jun Jan—jun Jan—jun Jan-dec
Ombud 690 731 1379 1463 3007
Online 1021 940 2053 1895 3921
Restaurang & Bingohallar 123 141 245 279 537
Casino (landbaserade]) 125 145 251 247 534
Ovrigt 7 6 15 15 37
Summa nettospelintakter 1967 1963 3943 3898 8036

1 | dvrigaintakter ingdr intakter fran restaurangverksamhet, hyresintéakter fran uthyrning av inventarier till ombud, inlamningsavgifter for spel i butik, intékter avseende preskriberade (oinlésta) vinster
och 6resavkortningar samt entréintakter till casinona. Erhallna intakter for sjuklon redovisas ocksa under dvriga intakter.
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m Férandringarikretsenledande befattningshavare och styrelsen

Tidigare har meddelats att Maria Furenmo CHRO lamnar bolaget 14 maj fér nya uppdrag. Anna-Clara Fredriksson har utsetts till ny CHRO och tilltrddde den 8 maj.
Johan Strid och Fredrik Ahlberg lamnade sina uppdrag som ledamot i Svenska Spels styrelse vid drsstdmman i april och ersattes av Nyamko Sabuni.
Hotell- och restaurangfacket har utsett Stella Susko som ny arbetstagarrepresentant i styrelsen.

m Finansiellainstrument

Svenska Spel varderar realrénteobligationer, statsobligationer och bostads-
obligationer till verkligt varde via resultatrakningen. | enlighet med IFRS 13 har
realrdnteobligationer, statsobligationer och bostadsobligationer kategorise-
rats i vardehierarki1 eftersom de varderas baserat pa marknadspriser.
Koncernens obetalda vinster avseende Triss Manadsklover véarderas till
verkligt varde via resultatrékningen och i vardehierarki 2 eftersom de vérderas

med observerbara marknadsdata. Obetalda vinster avser skuld till vinnare i
Triss M&nadskl6ver for framtida utbetalningar som Svenska Spel har atagit sig
att gora. Kassafldden diskonteras med en rantekurva som ar framraknad fran
de existerande likvida och marknadsvéarderade nominella obligationer som
svenska staten emitterar.

| de fall Svenska Spel har garanterat vinnarna i Triss Manadsklover inflations-
justerade utbetalningar sa raknas framtida kassafléden upp med aktuellt KPI.
Diskonteringskurvan som anvands ar en realrantekurva framraknad utifran de
existerande likvida och marknadsvarderade realrénteobligationer som
svenska staten emitterar.

2023-06-30 2022-12-31
Tillgangar, MSEK Niva1l Niva2 Niva3 Nival Niva2 Niva3
Realrénteobligationer 418 - — 425 - —
Statsobligationer 249 — — 250 — —
Bostadsobligationer 449 — — 493 — —

Skulder, MSEK

Obetalda vinster Triss Manadsklover

— 994 —

= 1050 =

m Transaktioner med narstaende

Vid leverans av tjanster och produkter mellan koncernbolag tillampas affarsméassiga villkor och prissattning till marknadspriser. Moderbolaget har under perioden kdpt tjanster fran andra koncernbolag for 1 (1) MSEK respektive salt tjanster till ett
véarde av 282 (284) MSEK. Koncernen har under perioden kopt tjanster med vasentliga belopp fran andra statliga bolag till ett varde av 71 (71) MSEK. Alla transaktioner till narstdende parter sker pd marknadsmassiga villkor.

m Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser har intréffat efter balansdagen.
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Alternativa nyckeltal

Bolaget presenterar finansiella matt i delarsrapporten
som inte definieras enligt IFRS. Bolaget anser att dessa
matt ger vardefull kompletterande information till
bolagets ledning och intressenter da de mojliggor
utvardering av forsaljning samt ekonomiska mal.

Nyckeltal

Eftersom alla féretag inte beraknar finansiella matt pa
samma satt, ar dessa inte alltid jamforbara med matt som
anvands av andra féretag. Dessa finansiella matt ska dar-
for inte ses som en ersattning for matt som definieras
enligt IFRS.

Beskrivning

Anvandningsomrade

Ovriga nyckeltal

Bolaget presenterar nyckeltal fér kontakter med riskspe-
lare fran och med denna delarsrapport. Nyckeltalen ska
visa hur stor andel av kunderna som kontaktats till féljd av
tecken pariskspelande samt vilken effekt dessa kontak-
ter har haft pa deras spelande. Mélet med nyckeltalen ar

att 6ka kdnnedomen éver vad bolaget gér for att mot-
verka spelproblem samt att bidra till en faktabaserad
dialog.

Nyckeltal

Beskrivning

Bruttospelintékter

Kundernas insatser for alla spel
och lotter under perioden,
exklusive insatser for
flerveckorsspel avseende
framtida perioder.

Intéktsmatt som visar kundernas
insatser.

Nettospelintakter
[inget alternativt nyckeltal)

Kundernas insatser minus
vinnarnas andel.

Intéktsmatt som beskriver kunder-
nas insatser efter utbetalda vinster.

Direkta kostnader i
spelverksamheten m.m.

Provisioner, ersattning for
vinstutbetalningar, varukost-
nader for restaurang-
verksamhet samt évriga
intaktsrelaterade kostnader.

Matt som visar de direkta kostna-
derna foér koncernens produkter.

Nettoomséttning fran
spelverksamhet m.m.

Nettospelintakter och dvriga
intékter minus spelskatt och
direkta kostnaderi
spelverksamheten m.m.

Motsvarar bruttovinst och anger
bolagets dverskott fére
driftskostnader.

Roérelsemarginal

Rorelseresultatiprocent av
nettospelintakter.

Matt pa kostnadseffektivitet.

Soliditet

Eget kapital i procent av
balansomslutning.

Matt pa betalningsformaga pa
lang sikt.

Andel spelare kontaktade
pgariskspelande eller tecken
pariskspelande

Andelen av det totala antalet aktiva kunder under halvaret som
kontaktats av omsorgsskal d& de uppvisat misstankt eller identifierat
problemspelande.

Andel av kontaktade riskspelare
som minskade sitt spelande

Andelen av de kunder som kontaktats under halvaret och som efter
kontakt minskade sitt spelande. Spelandet méats i insatta pengar till
spelkonto och jamférelseperiod fére och efter kontakt &r 28 dagar.

Genomsnittlig minskning av
spelande hos kontaktade
riskspelare

Genomsnittlig procentuell minskning av spelandet efter kontakt hos
de kunder som minskade sitt spelande. Spelandet matsiinsatta
pengar till spelkonto och jamfoérelseperiod fére och efter kontakt

ar 28 dagar.

Andel av kontaktade riskspelare
som valt att stdnga av sig

Andel av de kontaktade kunderna som under halvéret valde att
stéanga av sig frdn spel. Att kunden valt att stdnga av sig fran spel
avser att kunden sjalv valt att stdnga av sig fran en, flera eller alla spel-
former under en bestdmd tidsperiod eller tills vidare hos spelbola-
get. Det innefattar inte eventuella avstangningar spelare gjort pa det
nationella avstangningsregistret spelpaus.se.
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Redovisning av alternativa nyckeltal Redovisning av 6vriga nyckeltal

2023 2022 2023 2022 2022 2023 2022
Koncern, MSEK Apr—jun Apr—jun Jan—jun Jan—jun Jan—-dec Nyckeltal fér kontakter medriskspelare ", % Hi:Jan—jun H2:Jul-dec
Bruttospelintakter 4473 4520 9149 9129 18729 Andel spelare kontaktade pga riskspelande eller tecken pa riskspelande 1,5 1,5
Vinnarnas andel -2506 -2557 -5206 -5231 -10693 Andel av kontaktade riskspelare som minskade sitt spelande 74,8 75,1
Nettospelintédkter 1967 1963 3943 3898 8036 Genomesnittlig minskning av spelande hos kontaktade riskspelare 50,2 49,8
Ovriga intakter 81 62 145 138 263 Andel av kontaktade riskspelare som valt att stdnga av sig

- kortare &n 6 manader 10,7 9,5

Spelskatt 370 371 740 726 1552 -6 ménader eller lingre 35 34
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. —-256 —-258 —-496 -505 -1023
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 1423 1396 2852 2804 5725 1 Omfattar ej gaster pa Casino Cosmopol.
Rorelseresultat 550 531 1162 1127 2387
Rorelsemarginal
(rérelseresultat / nettospelintakter), % 28 27 29 29 30
Koncern, MSEK 2023-06-30 2022-06-30 2022-12-31
Eget kapital 1527 1443 2546
Balansomslutning 5595 5390 6606

Soliditet, % 27 27 39
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o (13 ] o (13
Flerarsoversikt nettospelintakter
Koncern, MSEK 2022 2021 2020 2019 2018
Affarsomrade
Sport & Casino 2070 2357 1952 2121 2002
Tur 4896 4915 4835 47370 4787
Casino Cosmopol & Vegas 107 872 886 1721 1995
Summa 8036 8144 7674 8579 8784
Saljkanal
Ombud 3007 3283 3387 3697 4072
Online 3921 3986 3416 3006 2718
Restaurang & Bingohallar 537 596 690 748 893
Casino (landbaserade]) 534 276 196 973 1101
Ovrigt 37 3 -15 1551 —
Summa 8036 8144 7674 8579 8784
1 Nettospelintakterna redovisas inklusive en intdkt av engangskaraktar.
[ 14 (] [ ) [ 14

Kvartalsoversikt nettospelintakter

2023 2023 2022 2022 2022 2022 2021 2021
Koncern, MSEK Apr—jun Jan—mar Okt—-dec Jul-sep Apr—jun Jan—mar Okt—dec Jul-sep
Affarsomrade
Sport & Casino 514 565 539 490 484 556 585 526
Tur 1205 1164 1379 1184 1193 1139 1351 1155
Casino Cosmopol & Vegas 248 247 266 279 286 240 297 292
Summa 1967 1976 2185 1954 1963 1935 2233 1973
Séljkanal
Ombud 690 689 856 688 731 732 930 735
Online 1021 1032 1047 979 940 954 1039 932
Restaurang & Bingohallar 123 122 127 131 141 138 154 160
Casino (landbaserade) 125 125 139 148 145 102 144 132
Ovrigt 7 8 15 7 6 9 -32 15
Summa 1967 1976 2185 1954 1963 1935 2233 1973
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Ovriga begrepp

Casino
Spel vid Casino Cosmopols land-
baserade casinon.

Casino Cosmopol & Vegas

Roulette, tarnings- och kortspel, spel-
automater pa Casino Cosmopol samt
spel pd vardeautomaterna Vegas, som
finnsirestauranger och bingohallar.

Engagemangsniva

Engagemangsnivan mater medarbetar-
nas engagemang i arbetet. Mats tva
ganger per ar.

eNPS

Employee Net Promoter Score méater hur
villiga medarbetarna ar att rekommen-
dera sin arbetsplats till en van eller
bekant. Mats tva gdnger per ar.

Hallbara kunder

Det genomsnittliga antalet kunder som
képt minst ett spel under en vecka med
avdrag for de kunder som ar hégriskspe-
lare (klassade som roda i var riskanalys).

Image

Image méter hur stor andel av svensk-
arna som ar uttalat positiva till Svenska
Spel. Méats varje kvartal.

Mobil
Spel via mobil och surfplatta.

Ombud
Spel hos ombud samt férsaljning via
prenumeration och féretagsférsaljning.

Online
Spel pa svenskaspel.se och via mobil.

Restaurang & Bingohallar
Spel pa vardeautomaterna Vegas i
restauranger och bingonhallar.

Sport & Casino

Stryktipset, Europatipset, Fulltraff,
Maltipset, Topptipset och Sportkryss,
samt natbingo, natpoker, natcasino
och trav & galopp. Oddset ar ett sam-
lingsnamn for spelformerna Langen,
Matchen, Bomben, Mixen, Powerplay
och Challenge.

Sundaintakter

Andelen av NSI som kommer fran kunder
utan férhoéjd risk for spelproblem enligt
vart riskanalysverktyg Playscan som
baseras pa Problem Gambling Severity
Index [PGSI).

Tur
Lotto, Keno, Joker, Vikinglotto, Euro-
jackpot, Triss, Penning och SkrapSpel.

Styrelsen och verkstéllande direktéren férsakrar att denna rapport ger en rattvisande
oversikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat, samt
beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de fére-
tag somingar i koncernen star infor.

Visby den17juli 2023

Erik Strand
Ordférande

Gunilla Herlitz
Styrelseledamot

Eivor Andersson
Styrelseledamot

Leif Ljungqvist
Styrelseledamot

Anne Arneby
Styrelseledamot

Lars Nilsson
Styrelseledamot

Nyamko Sabuni
Styrelseledamot

Peter Andersson Stella Susko Martina Ravn
Arbetstagar- Arbetstagar- Arbetstagar-
representant representant representant

Patrik Hofbauer

Vd och koncernchef

Dennarapport har ej granskats av bolagets revisorer.
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Kontakt

AB Svenska Spels huvudkontor
62180 Visby

Besdksadress:

Norra Hansegatan 17, Visby

Tel 010-120 00 00
Organisationsnummer: 556460-1812

AB Svenska Spel

10610 Stockholm
Besdksadress:
Evenemangsgatan 17, Solna

Svenska Spel Sport & Casino AB
10610 Stockholm
Besdksadress:
Evenemangsgatan 17, Solna

Svenska Spels kundservice

Oppet alla dagar dygnet runt

Telefon 0770-111111 (lokalsamtalskostnad]
www.svenskaspel.se

Postadress:

Svenska Spel, Kundservice, 62180 Visby
kundservice@svenskaspel.se

Pressrum
om.svenskaspel.se/nyhetsrum

Svenska Spel pa sociala medier
facebook.com/svenskaspel
facebook.com/svenskaspelkarriar
om.svenskaspel.se/blogg
linkedin.com/svenskaspel
twitter.com/SvSpel_samhalle
Instagram.com/viarsvenskaspel
Instagram.com/svenskaspel

Casino Cosmopol AB
www.casinocosmopol.se
Tel 020-219 219

Stockholm

Besdksadress:

Kungsgatan 65
stockholm@casinocosmopol.se

Géteborg

Besoksadress:

Packhusplatsen 7
goteborg@casinocosmopol.se

Malmé

Besdksadress:

Slottsgatan 33
malmo@casinocosmopol.se

Lotta Ortnés

Presskontakt

Telefon 010-120 78 27
lotta.ortnas@svenskaspel.se

Patrik Hofbauer
Vd och koncernchef
patrik.hofbauer@svenskaspel.se

Eva Stoppel
Finansdirektdr
eva.stoppel@svenskaspel.se
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Rapportstruktur

Om inget sarskilt anges redovisas alla belopp i miljoner kronor (MSEK].
Da belopp har avrundats till MSEK summerar inte alltid tabellerna.

Jamférelsetal inom parentes avser, for resultat och kassaflddesposter,
motsvarande period féregaende ar. Jamforelsetal inom parentes for
balansposter avser 2022-12-31.

Kommande rapporttillfallen

Delarsrapport januari — september publiceras 25 oktober 2023

Bokslutskommuniké januari — december publiceras i bérjan av februari 2024.
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