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Kvartal 1 2021

Januari - Mars

1 999 MSEK 598 MSEK

Nettospelintakter (2 055) Rorelseresultat (701)

30 % 25 %

Rorelsemarginal, netto (34) Tillvaxt online (13)
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2020 i korthet

« God tillvaxt i andra halvaret for
koncernen, drivet av AO Sport & Casino
och AO Tur

 Stor paverkan av Covid-19, sarskilt pa
landbaserade casinon

« HO6g lonsamhet och starka finanser

» Fortsatt stark utveckling av den digitala
affaren

« Stark avslutning pa aret med forbattrade
spelupplevelser och forsaljnings- och
omsattningsrekord pa produktsidan

Oppet 4
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Nettospelintakter 2020

MSEK Nettospelintakter per

s000 — TOrsaljningskanal

4000 [
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2000

. 1
M

2016 2017 2018 2019 2020

eam=s Ombud Online === Restaurang &
e Casino o (")Vfigt Bingohallar
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Stark utveckling online

Online nettospelintikter 2016-2020 Online per affarsomrade
2020
1200 —
1000 —
Koncern
800 —
600 — Sport &
Casino
400 [—
200 — Tur
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Rorelseresultat 2020

Resultatutveckling
MSEK

5000 —

4000 —
3000 [— 2 395

2000 —

1000 [—

2016 2017 2018 2019 2020

Minskningen av rorelseresultatet kan i huvudsak forklaras av spelskatt
och lagre nettospelintakter.

Oppet 7
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Ekonomiska mal
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Kapitalstruktur, Soliditet

Mal 20-40%

39%

2019 2020

*) Det hogre vardet forklaras av att ingen utdelning
avseende 2019 ars resultat lamnades till &garen.
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Rorelsemarginal

29%

Mal 30%

2019

2020
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Utdelning

Mal = 80%

0%

2019* 2020

*) Den 31 mars 2020 meddelade Svenska Spel att styrelsen i
samrad med &garen fattat beslut om att dra tillbaka sitt forslag om
utdelning. Utdelningsforslaget om 850 MSEK, eller 42% exklusive
uppskjuten skattefordran, ar senarelagt.

Oppet 10
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Vardeskapande i alla led

Nojd-kund-index (NKI), 5 ar Spelkollsindex
% %
Mal = 84%
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Affarsomrade
Casino Cosmopol
& Vegas

Affirsomrade Affirsomrade
Sport & Casino Tur
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Sport & Casino

« Vassat kunderbjudande
« Lansering av ny spelkategori trav & galopp
« Lansering av hdgvinstsspelet High Five

« Konceptet "Spela Tillsammans” okar

« Utveckling av ny plattform for
vadslagning, lanserades i februari 2021

« Installda sportevenemang och begransat
utbud av sportspel pa grund av covid-19

2 300

rbjods
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Tur

» Fortsatt utveckling av den digitala
upplevelsen

« Lansering av animerade lotter och BilTriss
» Positiv utveckling i kundbasen

- Okat intresse online kompenserar for
farre spel i den fysiska kanalen

« Minskad forsaljning hos ombud pa grund

ut av Covid-19 och FHM-rekommendationer
S ’

Miljonvinster delade
ett nytt rekord!
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Casino Cosmopol &
Vegas

Samtliga casinon stangda sedan 29
mars 2020

Casinot i Sundsvall permanent stangt

Fortsatt utveckling av spel och
tjanstekoncept

« BanklID och Swish
«  Lansering av nya spel pa Vegas

Forebyggande insatser mot
penningtvatt
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Tva utbetalningar till \ Totalt 241 MSEK i sponsring och Team Svenska Spel
Grasroten ekonomiska bidrag till idrotten ~ Junior

/.

‘A

133 MSEK i sponsring av

kvinnliga idrottare

Avtal med Riksidrottsférbundet e
och partner till SM i eHockey i = =
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Vara vi
hallbarhe

« Spelansvar

« Motverka penningtvatt '%

« Kundernas integritet, datasakerhet t
lagefterlevnad

» Ansvarsfull marknadsforing N

« Langsiktig lbnsamhet o
(sunda intakter inkl. 6verskott till statska a"n
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Spelkoll - vart samlade arbete med spelansvar

@ Aldersgréans pé {\Z} Obligatorisk regi- {\2} Utbildningar
allt spel strering av allt spel

Omsorgssamtal :
@ Omsorgssamtal {:2} med kasinogaster {\:/} Expertdialoger
Investeringar i : 3y
Forsk
@ el pEUSE] {::/} spelkollsteknologi {::/} orskningsstod
@ Stodlinje- {2} S
information jalvies
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Hela Sveriges spelbolag



