BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Bolagsstyrningsrapport

Svenska Spel ar ett aktiebolag som &gs av svenska staten.
Forvaltningen av Svenska Spel skots av Avdelningen for
bolag med statligt &gande inom Naringsdepartementet.

De statligt &gda bolagen lyder under samma lagar som
privatdagda bolag, till exempel aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen och bokforingslagen. Bolag verksamma inom
en viss bransch kan dessutom lyda under séarskild lagstift-
ning. Det sérskilda regelverket for verksamheten i Svenska
Spel utgérs bland annatav spellagen, spelférordningen

samt foreskrifter och allmanna rdd utfardade av Spel-
inspektionen.

De licenser som Spelinspektionen har utfardat for Svenska
Spel-koncernens verksamhet frdn och med den 1januari 2019
finns dversiktligt beskrivna pa sidan 28. Licenserna finns till-
gangliga pa bolagets webbplats om.svenskaspel.se.

| statens dgarpolicy och riktlinjer fér bolag med statligt
dgande redogor regeringen fér viktiga principfragor avse-
ende bolagsstyrningen av statliga bolag. Harav féljer bland
annat att Svensk kod for bolagsstyrning ska tillampas.

Struktur fér bolagsstyrning i Svenska Spel
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o Tillampade principer fér bolagsstyrning
Utdver vad som foljer av lag eller annan férfattning tillampas
féljande principer fér bolagsstyrning i Svenska Spel:

Statens dgarpolicy

Svenska Spel foljer statens dgarpolicy och riktlinjer for bolag
med statligt 4gande 2017 (agarpolicyn). Agarpolicyn finns till-
ganglig pa regeringens webbplats regeringen.se. Bolags-
styrningen av statligt gda bolag framgar av dgarpolicyn. En
viktig del av styrningen &r att svensk kod fér bolagsstyrning
[Koden)] ska tillampas i statligt majoritetsdgda bolag. | vissa
fragor har regeringen funnit skal att, i verensstdmmelse med

Kodens princip "folja eller forklara”, motivera vissa avvikelser
frdn Koden. Exempel pd sddana avvikelser &r Kodens bestam-
melser som roér beredning av beslut om nominering av sty-
relse och revisorer. Koden finns tillganglig pé Kollegiet for
svensk bolagsstyrnings webbplats bolagsstyrning.se.

Riktlinjer fér ersdttning och andra anstéllningsvillkor fér
ledande befattningshavare

En del av agarpolicyn ar riktlinjer fér erséttning och andra
anstallningsvillkor for ledande befattningshavare i bolag med
statligt agande. Enligt agarpolicyn ska styrelsen i statliga fére-
tag, pa motsvarande satt som i noterade foretag, foresla
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bolagsstdmman riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare fér beslut, som ska vara férenliga med regering-
ens riktlinjer. Arsstdmman i Svenska Spel, liksom arsstammorna
i dotterbolagen, har beslutat omriktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare. Svenska Spel tillampar dessa
riktlinjer, vilka finns tillgéngliga pa Svenska Spels webbplats
om.svenskaspel.se.

Agarensuppdrag

Agaranvisningen innehaller dgarens uppdrag till koncernen
och géller till dess bolagsstamman beslutar om annat. Vid
extra bolagsstdmma den 13 juni 2019 har d&garen beslutat om
nya ekonomiska mal och uppdragsmal. Uppgift om innehallet
i aktiedgarens uppdrag till Svenska Spel finns pa Svenska
Spels webbplats om.svenskaspel.se.

Lds mer om dgarens uppdrag pé sidorna 37—-38.

Bolagsordning

Utdver aktiebolagslagens bestdmmelser innehaller bolags-
ordningen inte nagra sarskilda bestdmmelser om tillsattande
eller entledigande av styrelseledamoter eller om andring av
bolagsordningen.

Styrelsenomineringsprocess

Beredning av beslutom nominering av styrelseledaméter i
de statligt &gda bolagen sker enligt de principer som
beskrivsidgarpolicyn. Fér de bolag som inte har aktier upp-
tagnatill handel pa enreglerad marknad erséatter dessa prin-
ciper Kodens regler.Enligt dgarpolicyn géller bland annat
foljande:

» Nomineringsprocessen inom Regeringskansliet koordine-
ras av Naringsdepartementet.

For varje bolag analyseras kompetensbehovet utifran
bolagets verksamhet, situation och framtida utmaningar,
styrelsens sammanséttning och genomférda styrelse-
utvérderingar.

» |Regeringskansliets arbete med styrelsenominerings-

processen ingér dessutom en lépande egen utvardering
av samtliga statligt &gda bolags styrelser.

» Eventuellarekryteringsbehov faststélls och rekryterings-
arbetetinleds.

» Urvalet avledamdoter gors utifran en bred rekryteringsbas.

» Processen avslutas genom att nomineringarna offentlig-
gdrs enligt Koden.

Arsstaimma

Enligt bolagsordningen har riksdagsledaméter ratt att nar-
vara pa arsstamman. Av dgarpolicyn framgar att allménheten
bor bjudas in att narvara pa arsstamman samt att de statligt
dgda bolagen béranordna ndgon form av arrangemang i
samband med arsstdmman dar dven allmadnheten bereds
majlighet att stélla fragor till styrelsen och bolagsledningen.

Enligt &garpolicyn ska den redovisning som styrelsen har
attl&mna pa arsstamman om tilldmpningen av de tidigare
beslutade riktlinjerna for erséttning till ledande befattnings-
havare dven omfatta dotterbolagen.

Arsstamman 2019 hélls i Visby och var dppen fér allmén-
heten. P& &rsstdmman narvarade samtliga styrelseledaméter
utom Eva-Britt Gustafsson.

Den13juni 2019 hdlls extra bolagsstdmmai Solna vid vilken
dgaren beslutade om nya ekonomiska mal och uppdragsmal fér
koncernen. Gunilla Herlitz valdes som ny ledamot av styrelsen.

O syreie

Styrelsens storlek och sammanséttning
Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst tre och
hogst tio ordinarie ledamdter som utses av bolagsstamman.
Dessutom har arbetstagarorganisationerna enligtlag om
styrelserepresentation fér de privatanstéllda ratt att utse tre
ordinarie ledaméter med tre suppleanter. Enligt agarpolicyn
boér antalet styrelseledamdter normalt vara sex till 4tta perso-
ner med malsattningen att andelen av vardera kén ska vara
minst 40 procent. Styrelsen bestar fér ndrvarande av atta
bolagsstdmmovalda styrelseledamoter inklusive ordféranden,

Avvikelser fran Koden

Svenska Spel tilldmpar Koden med de avvikelser som framgar av nedanstdende tabell.

Kodregel Avvikelse

Forklaring/kommentar

Punkt 2.1-2.7 Bolaget ska ha en valberedning
som representerar bolagets agare.

Valberedning enligt
Koden punkt 2.1-2.7
finnsinte inrattad.

Styrelsenomineringsprocessen drivs och koordineras av
Néaringsdepartementet i enlighet med statens dgarpolicy.

Punkt10.2 Bolagsstyrningsrapporten skainne-
halla uppgifter om styrelseledaméter &r obe-
roende i férhallande till bolaget och bolags-
ledningen respektive storre aktiedgare.

dgare redovisasinte.

Beroendeférhéllandet
tillbolaget, bolagsled-
ningen och storre aktie-

Statens dgarpolicy anger atti statligt heldgda bolag ska den
information som Koden féreskriver om féreslagna ledamoter
offentliggéras, med undantag av uppgift om ledaméternas
oberoende.
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Av de bolagsstdmmovalda ledamé&terna &r tre kvinnor och
fem man. Darutdver har styrelsen fér narvarande tva ordinarie
ledaméter och tre suppleanter utsedda av arbetstagarorga-
nisationerna. Ingen av de bolagsstdmmovalda styrelseleda-
méoterna arbetar i bolagets ledning eller i ledningen av bola-
gets dotterbolag. Verkstallande direktdren &rinte ledamot i
styrelsen, men nérvarar vid styrelsens sammantréaden.

Styrelsens stimmovaldaledaméter

P& &rsstdmman 2019 omvaldes Erik Strand (styrelseordfs-
rande), Eivor Andersson, Eva-Britt Gustafsson, Lars Nilsson,
lohan Strid och Fredrik Ahlberg till styrelseledaméter. lens
Schlyter valdes till ny ledamot av styrelsen. Vid extra bolags-
stdmma den 13 juni 2019 valdes Gunilla Herlitz till ledamot av
styrelsen. Arbetstagarorganisationerna har utsett Martina
Ravn, Peter Andersson och Laila Hawaszadeh till ordinarie
ledamé&ter och Mikael Gustafsson, David James och Urban
Sahlin till suppleanter. Laila Hawaszadeh har begért eget
uttrdde ur styrelsen den 30 januari 2020.

Pa sidan 53 redovisas varje styrelseledamots alder, utbild-
ning, huvudsakliga yrkeslivserfarenhet, andra vasentliga
uppdrag utanfér bolaget och nar ledamoten valdesini
Svenska Spels styrelse. Information om erséattning till styrelse-
ledamoéterna som beslutades av arsstdmman 2019 framgér pa
sidan 70 not 3.

Styrelsens arbetsformer

Formerna for styrelsens arbete finns dokumenterade i styrel-
sens arbetsordning, som provas och faststélls minst en gadng
per &r. Kompetensférdelningen mellan styrelse, styrelsens
utskott, styrelsens ordférande, verkstéllande direktdr och
internrevision finns uttryckta i styrelsens arbetsordning samt i
styrelsens instruktioner till verkstallande direktéren och till
internrevisorn.

Styrelseutskott
Styrelsen har inom sig inrattat tre utskott — ett revisions-
utskott, ett ersdttningsutskott och ett projektutskott.

Revisionsutskott

Revisionsutskottets uppgifter ar de som angesi8 kap 49§ b
aktiebolagslagen. Revisionsutskottet bestar av tre leda-
méter, vilka véljs av styrelsen arligen. Ledaméter har sedan
det konstituerande styrelsemotet i april 2019 varit Eva-Britt
Gustafsson [ordférande), Lars Nilsson och lens Schlyter. Dess-
utom har en av arbetstagarrepresentanterna ratt att narvara
vid utskottets sammantraden. Revisionsutskottet bereder
inriktningen och budget fér internrevisionen, men beslut
fattas av styrelsen. Styrelsen har delegerat beslutanderatt till
revisionsutskottet vad géller faststéllande av riktlinjer f&r vilka

andra tjanster én revision som bolaget far upphandla av bola-
gets externarevisorer samt utndmning av internrevisor. Bola-
gets externarevisor och internrevisorn deltar i revisions-
utskottets méten, vilket bidrar till samordning mellan den
interna och externarevisionen. Vidare deltar bolagets finans-
direktdr vid utskottets méten som féredragande och styrel-
sens sekreterare. Revisionsutskottet rapporterar efter varje
mote till hela styrelsen. Revisionsutskottet har under 2019
hallit sju sammantréaden. Ledaméternas nérvaro vid utskottets
sammantrdden framgar av redovisningen pa sidan 49.

Ersattningsutskott
Ersattningsutskottets uppgifter framgar av styrelsens arbets-
ordning som féljer Koden. Utskottet bestar av tre ledaméter,
vilka valjs av styrelsen arligen. Utskottets ledaméter har
sedan det konstituerande styrelsemotet i april 2019 varit Erik
Strand [ordf6rande), Eivor Andersson och Jens Schlyter. Aven
vd, HR-direkt&r och styrelsens sekreterare deltar. Dessutom
har en av arbetstagarrepresentanterna ratt att narvara vid
utskottets sammantraden. Styrelsen har inte delegerat ndgon
beslutanderatt till ersattningsutskottet.

Ersattningsutskottet har under 2019 hallit fem samman-
traden. Ledamé&ternas narvaro vid utskottets sammantraden
framgér av redovisningen pa sidan 49.

Projektutskott

Styrelsen har inom sig inrattat ett projektutskott i syfte att
behandla frdgor som rér koncernens dotterbolag och afférs-
omraden. Utskottets uppagifter framgar av styrelsens arbets-
ordning. Utskottet bestar av fyra ledaméter, vilka valjs av sty-
relsen arligen. Projektutskottets ledaméter har sedan det
konstituerande styrelsemoteti april 2019 varit Erik Strand (ord-
férande), Eivor Andersson, Johan Strid och Fredrik Ahlberg.
Styrelsen har inte delegerat ndgon beslutanderitt till
utskottet. Projektutskottets ledaméter utfér sitt uppdrag
genom deltagande i sammantraden i den dotterbolagssty-
relse alternativt advisory board som ledamoten ingér .

Verkstéllande direktéren
Pa sidan 71 redovisas information om verkstéllande direktéren.
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Styrelsens arbete 2019

Styrelsen har under 2019 héllit tolv sammantraden och genom-  Styrelsen har genomfért en utvdrdering av styrelsearbetet
fért ett strategiseminarium. Styrelsens arbete har framfér allt och harienlighet med &garpolicyn informerat Regerings-
fokuserat pa koncernens strategiska inriktning, investeringar,  kansliet om resultatet. Styrelsen har bitratts av styrelse-

nya ekonomiska mél och uppdragsmal, konsekvensernaavny sekreteraren. Ledaméternas nérvaro vid styrelsens samman-
spelreglering och ny spelmarknad samt riskuppfdljning. traden framgar av tabellen nedan.

Delarsrapportkvartal 3 Bokslutskommuniké

Sammantraffande med externrevisorn Arsredovisning inklusive hallbarhetsredo-
Affarsplan ochbudget visning

Tid och plats fér arsstamma 2020 Forslag till riktlinjer for ersattning och andra
Utvardering avkoncernchefensarbete ——————— anstallningsvillkor for ledande befattnings-
Resultatet av styrelsens utvardering av sitt 1 havare

egetarbete » Kallelse till arsstamma
» Uppfdljning och faststéallande av koncer- » Internrevisorns arsrapport och instruktion for
nens styrande dokument

Internrevisionsplan forsta halvaret
Instruktion fér compliancefunktionen
Koncernens héllbarhetsarbete

Delarsrapport kvartal 1

Konstituerande mote

Styrelsens arbetsordning och vd-instruktion
Riskanalys

Strategiseminarium

Koncernens hallbarhetsarbete
Internrevisionsplan andra halvaret
Uppdragsmal och ekonomiska mél
Sponsringsavtal med Skidférbundet langd-

e
Ve

Delérsrapportkvartal 2
Utvérdering av styrelsens arbete

» Styrelsesammanséttning i dotterbolag

internrevisionen
Koncernens omstallning till ny spelmarknad
Faststallande avriskbeddmning penningtvitt

akning och SOK
NARVARO

Revisionsutskott Ersdttningsutskott Styrelseméten
Erik Strand, styrelsens ordférande — 5/5 12/12
Eivor Andersson, styrelseledamot — 5/5 1n/12
Eva-Britt Gustafsson, styrelseledamot 7/7 — /2
Gunilla Herlitz, styrelseledamot — — 6/12
Lars Nilsson, styrelseledamot 6/7 — 12/12
lens Schlyter, styrelseledamot 4/7 4/5 8/12
Johan Strid, styrelseledamot — — 1/12
Fredrik Ahlberg, styrelseledamot — — 8/12
Peter Andersson, styrelseledamot arbetstagarrepresentant — — 12/12
Laila Hawaszadeh, styrelseledamot arbetstagarrepresentant — — 10/12
Martina Ravn, styrelseledamot arbetstagarrepresentant 5/7 — /12

49 | SvenskaSpelarsredovisning 2019



~ BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Intern kontroll avseende finansiell

rapportering

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och Koden for att
bolaget har en god intern kontroll och formaliserade

rutiner som sédkerstaller att fastlagda principer for finansiell
rapportering ochintern kontroll efterlevs.

Ansvaretinnefattar &ven att bolagets finansiella rapportering
arupprattadienlighet med lag, tillampliga redovisningsstan-
darder och évriga externakrav. Svenska Spel beskriver den
interna kontrollen inom omradena: kontrollmiljo, riskbeddm-
ning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation, samt
uppfdljining.

o Kontrollmiljé

Kontrollmiljén &r grunden fér den interna kontrollen. Organi-
sation, beslutsvagar, befogenheter och ansvar finns doku-
menterade i styrande dokument. Vardegrund och uppfor-
andekod formedlar vilka etiska och moraliska principer som
galler pa Svenska Spel.

Styrelsen faststaller arligen nedanstdende styrande doku-
ment, som tillsammans med lagar och andra regelverk utgér
grunden fér en god internkontroll avseende den finansiella
rapporteringen.

Policy fér intern styrning och kontroll
Arbetsordning for styrelsen

Arbetsordning for revisionsutskottet

Styrelsens instruktion till verkstéllande direktéren
Instruktion for internrevision
Riskhanteringspolicy

Finanspolicy

Riktlinjer for attest och utbetalning

Ingariverksamheten

» Uppférandekod

» Medarbetar- och arbetsmiljépolicy

» Miljopolicy

» Policy for atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism

» Spelansvarspolicy

» Sponsringspolicy

» Sakerhetspolicy

Svenska Spel strukturerar arbetet med intern styrning och

kontroll enligt principen med flera ansvarsnivaer déar respek-

tive nivd har ett definierat ansvar och dér de gemensamt

bidrar till att koncernen uppnér sina mal genom att processen

fér intern styrning och kontroll efterlevs.

Riskbedémning

Genom att arbeta strukturerat med risker och riskhantering
strévar Svenska Spel efter att bidra till en god intern kontroll.
Ekonomiavdelningen genomfor kontinuerligt finansiella risk-
analyser ochidentifierar och varderar behov av eventuella
forbattringsatgarder for att sékerstélla kvaliteten i den finan-
siellarapporteringen. Styrelsen utvarderar och &vervakar
risker och kvaliteti den finansiella rapporteringen genom
revisionsutskottet.

Eventuella risker iden finansiella rapporteringen diskute-
ras arligen i revisionsutskottet i dialog med bolagets externa
revisorer.

Utifran en samlad beddmning fattas beslut om vilka risker
som beddms vara vasentliga, vilka omraden revisions-
utskottet vill férdjupa sig inom och vilka eventuella atgéarder
som behover vidtas for att sékerstélla en god intern kontroll.

l:aansvarslinjen

Verksamhetsledning

Ansvarar for att uppratthalla en god
intern kontroll och riskhantering

2:a ansvarslinjen

Risk och compliance

Ansvarar for att tillhandahalla adekvata
verktyg, utvardera och stodja verksam-

heteni dess arbete med riskhantering
och regelefterlevnad

3:e ansvarslinjen

Internrevision

Ansvarar for att utfora oberoende
granskningar for att utvardera den

interna kontrollen inom verksamheten,
for att sakerstalla att den fungerar till-
fredsstallande

. |
UPPFOLINING :
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Kontrollaktiviteter

Respektive chef ansvarar for att relevanta kontrollaktiviteter
etableras inom verksamhetens processer och rutiner, for att
sakerstalla att verksamhetens risker hanteras pa lampligt séatt.
Det handlar om generella och mer évergripande aktiviteter
som processbeskrivningar, férdelning av roller och ansvar,
attestrutiner, avstdmningar och uppféljningar, samt omrades-
specifika kontroller och/eller systemkontroller. Svenska Spels
processer kopplade till den finansiella rapporteringen inne-
fattar riskbedémning, processbeskrivning, roller och ansvar
samt vilka kontroller som finns etablerade for att hantera iden-
tifierade risker. Processerna och rutinerna utvarderas och
anpassas kontinuerligt i syfte att dverensstdmma med tilldmp-
liga regelverk i form av god redovisningssed, tillampliga
lagar och férordningar samt évriga externa krav.

Den koncerngemensamma ekonomifunktionen upprattar
koncernredovisning och finansiell rapportering. | arbetet
finns ett flertal kontrollaktiviteter i syfte att reducera risker for
felaktig redovisning av resultat- och balansposter.

Information och kommunikation

Styrande dokumentiform av policyer, riktlinjer och instruktio-
ner som har betydelse for den finansiella rapporteringen
finns tillgangliga pa Svenska Spels intranét. Respektive chef
aransvarig for attinformation som anvandsidet |épande
arbetet ar korrekt och att den information som anvénds for att
sikerstélla deninterna kontrollen i verksamheten ar kvalitets-
sakrad. Chef ar ansvarig for att sakerstélla att medarbetare
kanner till och efterlever de processer och rutiner som ar eta-
blerade i verksamheten. | introduktionen av nyanstéllda ingér
att presentera koncernens styrande dokument och visa var
dessa finns tillgangliga. Vésentlig finansiell information han-
teras enbart av behorig personal och regler finns for nér och
vad som ska publiceras.

Uppféljning

Respektive chef ansvarar for att uppféljning genomfors som en
delidet|6pande arbetet. Respektive kontrollfunktion ansvarar
for att planera, genomféra och rapportera uppféljning av sina
ansvarsomraden. Syftet med uppféljningen &r att sékerstélla att
riktlinjer och krav efterlevs i verksamheten samt att vésentliga
avvikelseridentifieras, rapporteras och atgérdas.

Koncernen har en évergripande controllerfunktion som
ansvarar fér koncerngemensam styrning, processer och upp-
féljning.

Respektive affarsomrade har en egen controller som ingér
i affarsledningen.

Den koncerndvergripnade controllerfunktionen sékrar att
uppfélining gérs mot mal, budget, prognoser och tidigare
redovisningsperioder. Nyckeltal granskas och kalkyler foljs
upp. Férdjupade analyser genomférs av rapporterade siffror
och resultat och levereras i en samlad manadsrapport ned-
bruten per enhet med kommentarer. Rapporten levereras till
ledning och verksamhetsansvariga, samt i valda delar till sty-
relsen. Styrelsen delges finansiell information vid varje ordi-
narie styrelsemdte, samt i manadsvis vd-rapport. Styrelsen
har dven tillgéng till den ménadsvisa finansiella rapporte-
ringen via en sarskild styrelseportal. Detaljerad finansiell rap-
portering delges ej mellan respektive affarsomrade.

Verkstéllande direktéren har vid styrelseméteti december
for styrelsen i Svenska Spel skriftligen redovisat den gransk-
ning som gjorts av koncernens policyer under det senaste
aret. Koncernens juristavdelning &r ansvarig for att samordna
den arliga rapporten till styrelsen. Den enhet i bolaget som
ansvarar fér en policy, ansvarar dven for att kontrollera att den
efterlevs, och av redovisningen ska det framga om vésentliga
avvikelser har fdrekommit.

Svenska Spel har en funktion fér internrevision som rappor-
terar direkt till styrelsens revisionsutskott. Internrevisionen
assisterar styrelsen och verkstéllande direktéren med obero-
ende och objektiva granskningsuppdrag, vilket syftar till att
féresla dtgarder och farbattringsprogram. Funktionen stédjer
koncernens dévriga enheter att na sina mal genom att utvardera
effektiviteten i processerna for styrning och riskidentifiering.
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