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Kvartal 1 2020

Januari - Mars

* Nettospelintakter: 2 055 MSEK (2056)
* Rorelseresultat 701 MSEK (519)

» Rorelsemarginal (netto) 34 % (25)
 Mobil tillvaxt 15 %
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Utveckling for Svenska
Spel relaterad till
Coronaviruset

» Forvantad finansiell paverkan, framst fran
Q2 och framat

« Paverkan fran myndigheters atgarder,
installda sportevenemang, forandrat
konsumentbeteende

« Kraftfulla atgarder for att sakra en hallbar
verksamhet
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2019 i korthet

« Ett historiskt ar - ny svensk
spellagstiftning

* Nettospelintakterna minskar, i linje med
vara prognoser

* God utveckling for AO Sport & Casino

* Rorelsemarginalen utvecklas positivt
under aret — stark avslutning

» Fortsatt stark digital tillvaxt
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Nettospelintakter 2019
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Nettospelintikter per saljkanal
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Stark utveckling online

Online nettospelintakter 2015-2019
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Online per affarsomrade 2019
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Rorelseresuiltat 2019

Rorelseresultat*
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*) Minskningen av rorelseresultatet kan i huvudsak forklaras av
spelskatt, lagre nettospelintakter samt hogre rorelsekostnader.
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Play to win - strategi med tydligt kundfokus
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Ekonomiska mal

Kapitalstruktur, Soliditet
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Rorelsemarginal (Bruttomarginal)
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Utdelning
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*) Den 31 mars 2020 meddelade Svenska Spel att styrelsen i samrad
med agaren fattat beslut om att dra tillbaka sitt forslag om utdelning.
Utdelningsforslaget om 850 MSEK, eller 42% exklusive uppskjuten
skattefordran, ar senarelagt.
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Skapar varde i alla led
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*I Mats med nya malgruppsdefinitioner, nya frdge-
formuleringar och har ett nytt berakningssatt
varfér historiska jamférelser inte kan gdras.
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9%

SvenskaSpels
imagevirde 2019.
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Casino Cosmopol
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Sport & Casino

* Flera stora spelnyheter
- Natcasino
- Spel pa hastar (Oddset)

- Spela tillsammans

« Avtal med SBTech

« Sjalvserviceterminaler hos ombud

Oppet 14



562 wkr
Eurojackpot -
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Tur

* Nya produkter och tjanster online och i
butik

- Keno Express, Skrap Pac-Man och Andra Chansen for
Lotto

- Prenumeration pa Eurojackpot och Vikinglotto

» Fortsatt fokus pa forbattrat och fornyat
kunderbjudande

« Hogvinstspelen fortsatt efterfragade
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Casino Cosmopol &
Vegas

* Modernisering ledordet

- Renovering av casinot i Goteborg
- Nya spelomraden och showkoncept i Stockholm

- Nytt IT-system implementerat

» Nytt Vegas spelsystem med forstarkt
spelansvar

4 300

vardeautomater
finns over hela
Sverige
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Stort idrotts- och
samhallsengagemang

Grasroten
Framat for fler i rorelse
Jamstalld sponsring

Nya avtal med SOK och
langdskidlandslaget

Samarbete med RF mot matchfixning
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Hallbar utveckling

Spelansvar

Samhallsengagemang g

Penningtvatt och matchlxmng

Kundintegritet och datasakerhet

Minskad klimatpaverkan ~ SWEDISH
GAMBLING

Langsiktig lonsamhet AWARD
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Ledande pa spelansvar

Utvalda initiativ:

Spelansvarsverktyg
Insattningsgranser, interventioner
och ca 70 000 sjalvtester per ar.

Overvakningssystem i realtid
Overvakar spelande och agerar
utifran vissa kriterier. Obligatoriska
sjalvtester, tillfalliga spelpauser.

Omsorgssamtal Kundavstangningar
Genomférande av Vid spel fér lanade pengar eller

ca 10 000 samtal per &r. avsaknad av ekonomisk férmaga.

[o] fo)

Forskning & utbildning
Ombudsutbildning, spelprofessur,
och spelansvarsutbildningar.

Restriktiv marknadsféring
Fér spelmed hég risk. Inga freespinns,
bonusar, VIP-program eller direktutskick
till spelare med hég risk foér spelproblem.
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Fokusomraden framat

Fortsatta den digitala transformationen

Starka vara produkter och tjanster

Utveckla ledande spelansvar

Fler kunder som spelar tillsammans
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Hela Sveriges spelbolag
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