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Bokslutskommunikeé januari - december 2017

Oktober - december

* Nettospelintdkterna fér koncernen uppgick till 2 481
MSEK (2 447), en 6kning med 1,4 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 1 272 MSEK
(1297), en minskning med 1,9 %.

® Resultatet for koncernen uppgick till 1275 MSEK (1 301),
en minskning med 2,0 %.

* Rorelsemarginalen uppgick till 21,9 % (21,5).

Handelser under kvartalet

* Nettospelintdkterna online 6kade med 25 procent,
varav mobilen 6kade med 59 procent jamfort med
samma kvartal féregdende ar.

* Nettospelintakterna for Sportspel 6kade med
23 procent pa grund av 6kat utbud och ldgre vinst-
aterbetalning.

* Nettospelintdkterna fér Restaurang & Bingohallar
minskade med 16 procent delvis paverkat av att for-
starkt inloggning for spel pa vardeautomaterna Vegas
har inforts.

* Lansering av Miljonregnet med dnnu storre chans att bli
miljondr pa Lotto.

* Lansering av Oddset Challenge, ett helt nytt poolspel pa
sport.

® Cirka 20 000 kunder var frivilligt avstangda fran spel per
den sista december (féregaende kvartal cirka 18 000).

Finansiell information och strategiska nyckeltal

Januari - december

* Nettospelintdkterna for koncernen uppgick till 8 980 MSEK
(8 993), en minskning med 0,1 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 4 705 MSEK
(4 851), en minskning med 3,0 %.

® Resultatet for koncernen uppgick till 4 709 MSEK (4 866),
en minskning med 3,2 %.

* Rorelsemarginalen uppgick till 21,8 % (22,2).

Handelser under perioden

* Nettospelintakterna online 6kade med 18 procent, varav
mobilen 6kade med 49 procent jamfort med samma
period féregaende ar.

* Utbudet pa Oddset har utékats med nya speltyper och
nattoppet.

* Lansering av ny plattform for bolagsspel pa sporten och
ny pokerplattform.

* Nytt samarbete med Riksidrottsférbundet med framsta
fokus pa motion och rérelse fér barn och ungdomar.
Avtalet I6per 6ver 3 ar till ett totalt varde om 150 miljoner,
en utékning mot tidigare avtal med 37 miljoner per ar.

® Swish och Masterpass har lanserats som nya betalsatt.

* Nylansering av Vikinglotto med hogre jackpott och nu
aven online.

* Lansering av BankID for inloggning till spelkonto.

* Nytt dotterbolag Svenska Spel Licens AB har bildats med
anledning av férslag om ny spelreglering.

2017 2016 2017 2016
MSEK Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
Nettospelintakter 2481 2447 8980 8993
Nettoomsittning fran spelverksamhet m.m.” 2168 2123 7774 7742
Rorelsekostnader -899 -829 -3085 2921
Rorelseresultat 1272 1297 4705 4851
Investeringar (immateriella och materiella) 71 39 254 201
Strategiska nyckeltal
Nojd - kund - index (NKI) 68 68 — —
Image % 50 55 — —
Spelkollsindex 84 83 — —
Arbetsmiljdindex 73 72 — —
Rorelsemarginal %" 219 215 218 222

1) Definition se sidan 17
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Sista kvartalet, en stark avslutning pa aret

Helaret avslutas med ett starkt sista kvartal som préglas av
fortsatt hog tillvaxt i mobilen, lansering av ett nytt poolspel,
utokat liveutbud pa sporten, samt nyheter inom nummerspel.
Nettospelintdkterna okar till 2 481 MSEK, vilket &r 1,4 procent hogre an
samma kvartal forra aret. Resultatet 1 275 MSEK innebar en minskning
med tva procent.

Online fortsatter att ©ka och framfér allt vaxer forsaljning via mobilen
kraftigt, under kvartalet en 6kning med 59 procent jamfért med samma
period féregdende ar.

Vara kunder ger oss fortsatt hogt betyg och vart néjd-kund-index,
NKI, ligger pa en oférandrat hdg nivd med 68 procent néjda kunder. Var
image ar fortfarande med bred marginal hégst av spelbolagen. 50
procent av svenska folket ar positiva till Svenska Spel, medan nérmaste
konkurrent ligger p& 29 procent. Aven om vér image &r férhallandevis
hog sa ar spelbranschens anseende som helhet
alarmerande l&gt, ndgot som vi som bransch
maste agera pd gemensamt.

Fler upplevelser fér kunderna

Kvartalet har bjudit pa flera positiva nyheter. Vi har
lanserat ett helt nytt poolspel, Oddset Challenge,
och vi fortsatter utdka med livespel pa nya
sporter och speltyper. Till och med december
2017 har vi totalt erbjudit cirka 62 000 matcher
och sportevent jamfort med 21 000 matcher och
sportevent under samma period féregdende ar.
Under kvartalet har vi dven genomfért populdra
Tips-SM med 62 846 individuella deltagare och
3454 lag.

Vi har lanserat Miljonregnet, den storsta
nyheten for Lotto pa mer an tio dr. Varje gang
nagon vinner Drémvinsten faller dven Miljonregnet
ut, vilket kommer att gora dnnu fler av vara kunder
till miljondrer.

Nar det géller upplevelser ar vi sarskilt stolta ver
vara fyra Casino Cosmopol dar gdsterna alltid har
majlighet att njuta av saval mat och dryck som
spel. Under december bjod vdra kasinon dven pa uppskattade och
fullbokade julshower.

Jamstalldhet och spelansvar
En av de stora omvarldshandelserna under kvartalet var kampanjen
#metoo mot sexuella dvergrepp och trakasserier. Jamstalldhet &r ett av
de globala malen inom Agenda 2030 som vi arbetar proaktivt med och
dar vi sjalvklart har nolltolerans. Darfor gick vi under kvartalet ut med
extra information till medarbetarna om var man vénder sig om man
upplever ndgon form av krdnkande sarbehandling.

| oktober genomfdrdes Forskningsdagen da Svenska Spels obero-
ende Forskningsrdd samlade ndgra av landets framsta forskare och
aktdrer inom spelberoende. En viktig hdandelse ar att spelmissbruk fran
arsskiftet klassas som en sjukdom och ingdr i socialtjdnstlagen och
hélso- och sjukvardslagen, nagot vi efterfragat och framfort ldnge. Vi
fortsdtter vart intensiva arbete for att férebygga spelproblem bland
annat genom att erbjuda kunderna olika verktyg for att battre ha koll

Vi gbr en tydlig
uppdelning av
verksamheten

Pa Svenska Spel arbetar vi just nu med de anpassningar av organisa-

pa sitt spelande.

Det &r fortsatt manga spelare som véljer att stanga av sig eller som
tar paus fran spel under 24 timmar. Ndstan 20 000 kunder var frivilligt
avstangda tre manader eller langre per den sista december inom hela
Svenska Spel inklusive Casino Cosmopol, cirka 2 000 fler &n féregdende
kvartal. Under 2017 har vi dven registrerat 21 000 tryck pa knappen for
24 timmars paus.

Starkt samarbete med idrotten

Vi starker vart samarbete med idrotten genom flera initiativ. Under
kvartalet var det forsta gangen som vi delade ut pengar fran Riks-
idrottsférbundets och Svenska Spels nya Framatfond. Alla special-
idrottsforbund har méjlighet att soka medel ur fonden for att testa
idéer kring nya former av fysisk aktivitet for att inspirera fler att borja
réra pa sig.

Vi har ocksa bidragit till barn- och ungdoms-
verksamheten hos landets idrottsféreningar
genom Grdsroten. | ar har 486 474 kunder valt sin
favoritférening nar de spelat och ddrmed varit
med och fordelat 50 miljoner kronor till 8 190
féreningar inom 71 idrotter.

Vi fortsatter kampen mot matchfixning, bland
annat genom att vi tillsammans med idrotten
fortsatter att utbilda féreningar och lag i bade
spelberoende och matchfixning. Hittills har vi
tillsammans med Svensk Elitfotboll utbildat
samtliga 32 klubbar i Allsvenskan och Superettan.

Utover det har mer an 700 elitidrottare inom

fotboll, ishockey, handboll, bandy och inne-

bandy gatt var webbaserade utbildning.

Framat mot en ny spelmarknad
Strax innan jul gick regeringens forslag till ny
spellag pd remiss till lagradet. Dar framgar att
man i stort valjer att ga pa spelutredningens
rekommendationer vilket dr véldigt glddjande.

tionen som kommer behdvas for att leva upp till den nya spellagstift-
ningens och konkurrenslagstiftningens krav. Det gér vi genom en tydlig
uppdelning av den verksamhet som kommer att bli fullt konkurrensut-
satt fran den verksamhet som dven fortsattningsvis kommer att
anordnas med ensamratt.

Vi ser fram emot en spelmarknad pa lika villkor, dar vi kan fortsatta
utveckla och stérka var affar bade fér kunderna, dgarna och medarbe-
tarna, och dar spel ar till gladje for alla.

Slutligen har jag som tidigare kommunicerats valt att [dmna Svenska
Spel sommaren 2018. Jag &r pa mitt 7:e ar som vd och vi star infér en ny
spelmarknad 2019, darfor dr det ett bra tillfdlle att ldmna dver till en ny
vd.

Visby 5 februari 2018

Lennart Kall
VD och koncernchef
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Uppdrag och mal

Verksamhet och uppdrag

Svenska Spel dr heldgt av svenska staten och anordnar spel och lotterier
efter tillstand av regeringen. Svenska Spel har i uppdrag att vara sarskilt
ansvarsfullt i sin verksamhet i kombination med att ocksa tillgodose
konsumenternas efterfragan pa attraktiva spel. Utéver uppdraget har
Svenska Spel ett ekonomiskt mal som séger att rérelsemarginalen bor
uppga till minst 22 procent under en konjunkturcykel.

Strategiska mal och maluppfyllelse

Det 6vergripande strategiska malet ar att erbjuda kunderna den basta
kundupplevelsen, dar spelgléddjen bygger pa ett attraktivt kunderbju-
dande med ett stort ansvarstagande. Svenska Spels verksamhet
fordelas pa tva affarsomraden. Det ena affarsomradet omfattar pro-
duktkategorierna; Sportspel, Nummerspel och Lotterier och det andra
Casino Cosmopol och Vegas.

Kund

Vidr dvertygade om att den bdsta spelupplevelsen dr underhallande,
spannande och samtidigt trygg och séker. Erbjudanden av nya och
spannande spelupplevelser ska alltid ga hand i hand med ett stort
ansvarstagande. Med néjda kunder och ett brett utbud av produkter
och tjanster i flera olika kanaler ska en stark marknadsposition i en
kraftigt dkande konkurrens bibehallas. Att det kdnns tryggt och sakert
att spela hos oss ar en sjélvklar del av en bra spelupplevelse, och darfor
arbetar vi proaktivt med att utveckla det individuella spelansvaret men
dven att motarbeta penningtvatt, matchfixning och all annan spelrela-
terad brottslighet.

Nojd-kund-index (NKI) for fjdrde kvartalet 2017 uppgick till 68 och &r
oféréandrat med féregdende kvartal (68). Nojda kunder ndmner framst
enkelhet att spela och att vara kund som anledning till att man &r nojd,
medan missndjda kunder framst ndmner fa vinster eller ddliga vinst-
chanser.

Enligt Lotteriinspektionens rapport for tredje kvartalet uppgick
Svenska Spels totala marknadsandel till 39 procent (40). Marknadsande-
len online uppskattades till 21 procent (21). Totala spelmarknaden
okade med 2 procent under arets forsta nio manader. Antalet kunder
som spelar i de digitala kanalerna fortsatter att ©ka och deras forvant-
ningar pa upplevelser & hoga. Under aret har ett flertal nyheter lanse-

NKI (N6jd-kund-index)
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rats mot kund:
Nya Bolagsspel - m&jliggor for kunderna att spela tillsammans,
nu dven i mobilen.
Nattdppet pa Oddset - ger dkat utbud av spel till exempel i de
stora amerikanska ligorna live.
Lordagsgodis i mobilen - innefattar produkterna Lotto, Joker,
Keno, Stryktipset samt Maltipset.
Ny Pokerplattform - mojliggdr bade turneringar och kontant-
spelbord i de mobila enheterna.
Vikinglotto - forbattrad vinstplan med hogre jackpott, nytt
utseende, samt erbjuds nu bade hos ombud och online.
Snabbspelsmeny - gor det enkelt och smidigt fér kunden att
spela online.
Triss Premium - ny kampanjlott med héga dagsvinster under ett
helt ar.
Digitala Skrapspel - relansering av Skrapspel online.
Nordens forsta Crapsbord - nytt socialt spel som aterfinns pa
Casino Cosmopol.
Limited Edition - starkt spelupplevelse och underhalining med
olika teman till exempel Cher, Michael Jackson, Willy Wonka
med flera pa Casino Cosmopol.
Swish och Masterpass - nya insattningsmetoder till kundernas
spelkonton. Under december skedde 44 procent av alla insatt-
ningar via Swish.
BankID - inloggning sker nu sdkrare och enklare fér kund. 40
procent av inloggningarna skedde genom BankID och mer an
hélften av alla aktiva kunder har minst en gang testat denna
inloggningsmetod sedan lanseringen i slutet av augusti.
Miljonregnet pa Lotto - med &nnu stdrre chans att bli miljonar.
Oddset Challenge - ett helt nytt poolspel pa sport.

For att mdéta aktuella trender och kundernas efterfragan pa nya och
attraktiva spel &r bolaget beroende av nya tillstand fran regeringen.
Ansdkan om ndtkasino inldmnades i juni 2014 och ytterligare ansok-
ningar om tillstand for e-sport, fantasy sport, hojda dterbetalningar,
samt halvautomatiska bordsspel pa vara kasinon ldamnades in 2016. Inga
svar har erhallits, men bolaget har trots detta valt att gora sig startklara
inom ett flertal av dessa omradden infér den omreglerada marknad vi
forbereder oss infor.

Spelansvaret &r val integrerat i verksamheten och utvecklas konti-
nuerligt och dven mojligheterna att folja upp effekten av genomférda
atgdrder och de verktyg som kunderna erbjuds. Nyckeltalet, Spelkolls-
index, foljer upp om kunderna & medvetna om sitt spelande och om
de far den hjélp de behdver genom information och spelansvarsverk-
tyg som vi erbjuder. Spelkollsindex ligger pa 84 och ar oférandrat
jamfort med forra kvartalet (84). Spelkollsindex dr ett relativt stabilt matt
och rér sig mycket lite mellan varje matning. Sen forsta matningen,
kvartal 1 2016 finns en liten men tydlig positiv utveckling.

Allt fler kunder véljer att stdnga av sig fran spel under en kortare eller
langre period. Ndstan 20 000 kunder var frivilligt avstdngda fran spel
per den sista december, féregdende kvartal uppgick motsvarande
uppgift till cirka 18 000.



Medarbetare

Att uppfattas som en modern och attraktiv arbetsgivare dr avgdrande i
konkurrensen om strategiskt viktig kompetens nar det galler nyrekryte-
ring, men aven for att behalla och utveckla ratt kompetenser. Vi tror pa
att ett bolag, dar personalens sammansattning speglar samhallets,
battre kan forsta sin kunder. Mangfald och en jamstalld arbetsplats
bidrar till en 6kad kreativitet och en dynamisk verksamhet.

Stolta och engagerade medarbetare som kdnner mandat och vet hur
de bast bidrar till bolagets évergripande mal och vision ar en nyckelfak-
tor.

En arbetsmiljoundersdkning genomfors tva ganger per ar. Undersok-
ningen omfattar omradena halsa och arbetsbelastning, motivation,
socialt klimat, ledarskap och kunskap, resurser och forutsattningar, och
vags samman till ett arbetsmiljdindex. Arbetsmiljdindex uppgick till 73
vid drets sista matning. Vi stravar sjalvklart efter ett sa hogt varde som
maojligt da resultatet speglar alla medarbetares forutsattning for valma-
ende och prestation. Utdver detta sker I6pande pulsmatningar varan-
nan manad, for att bland annat méta engagemanget bland medarbe-
tarna.

Vivill ha en arbetsmiljé som ger medarbetarna forutsattningar for att
ta hand om sig sjdlva och sin hélsa, och vi stédjer individen med till
exempel friskvardsbidrag. Under 2017 har vi genomfért en speciell
halsosatsning med fokus pa omradena mat, motion och motivation.

Konkurrensen om strategiskt viktiga kompetenser inom framfor allt
Tech dr omfattande och beddms ka framdver men gladjande nog
finns ett stort intresse for att arbeta hos oss.

Antalet anstallda vid utgangen av fjdrde kvartalet uppgick till 1 695
(1 661). Okningen har framfér allt skett inom IT-utveckling, CRM och
analys. Bolaget efterstravar en jamn konsférdelning bland medarbetare
och chefer, dar kdnsférdelningen bland cheferna ska ligga i intervallet
45 till 55 procent. Vid arsskiftet var fordelningen bland chefer 35 (40)
procent kvinnor respektive 65 (60) procent man bland cheferna. For att
Oka jamstalldheten och nd uppsatta mal sa anvands bland annat den
arliga successionsplaneringen som ett viktigt verktyg. I samband med
rekrytering sakras dven att det alltid finns slutkandidater av bagge
konen. Alla chefer kommer 2018 att genomga en normkritisk utbild-
ning. | koncernen ar andelen medarbetare med utlandsk bakgrund 29,5
procent (27,5). For att utveckla vart mangfaldsarbete sa samarbetar vi
bland annat med Mitt Liv, ett féretag som verkar for en arbetsmarknad
som vardesdtter mangfald i hogre utstrdckning.

Agare

Svenska Spel skapar vérde, for dgaren staten, genom att sakra basta
majliga utveckling av bolaget och sdkra att samhéllsuppdraget utfors
foredomligt. Verksamheten ska bedrivas pd ett satt som framjar en
langsiktigt hallbar utveckling, saval ekonomiskt, socialt och miljomas-
sigt.

De senaste dren har stora investeringar gjorts i nya moderna tekniska
plattformar i syfte att folja med i den snabba digitala utvecklingen.
Satsningar pa innovation, produkt- och tjdnsteutveckling, modern
[T-infrastruktur, ny analysplattform med mera férvéntas leda till snab-
bare och uttkade mojligheter att forbattra kundernas spelupplevelse,
stérka spelansvaret och hoja kostnadseffektiviteten. Omfattande
investeringar sker dven i nya ombudsterminaler och Vegasautomater for
att mota efterfragan pa fornyelse och digitalisering i det fysiska kund-
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motet och for att sakra en viktig affar. Installation av nya terminaler hos
vara spelombud har paborjats under sommaren, av totalt cirka 3 000
installationer har 1 100 genomférts per den sista december.

Avtal har under dret tecknats med Riksidrottsférbundet (RF) med
syfte att bygga ett fortsatt langsiktigt samarbete med idrottsrorelsen
och att skapa forutséttningar for att fa fler manniskor till rorelse. Initiati-
vet ska bland annat underldtta for specialférbund och féreningar att
utodka prova-pa-verksamhet, gemensam tréning for barn och vuxna
och riktade insatser mot malgrupper som idrotten har svart att na idag.
Avtalet 6per dver tre ar till ett totalt vérde av 150 miljoner kronor, en
utdkning mot tidigare avtal med 37 miljoner per ar (6kas totalt 111
miljoner).

Boken Sportsvenska for invandrare, som lanserades hésten 2016 ar
ett exempel pa bolagets arbete kring integration. Efterfragan fran
foreningar, skolor, bibliotek och privatpersoner har évertréffat vara
forvantningar och manga uttrycker att initiativet tillfort stort varde i
integrationsarbetet inom idrottsrorelsen. Vi har dven lanserat ett digitalt
spraktest. Spraktestet som tagits fram tillsammans med Wordalist, ett
inlarningsverktyg som utvecklats i samarbete med Stockholms universi-
tet, finns att testa pa sportsvenska.se.

Allmanhetens fortroende fér Svenska Spel, dess varumérken och
ansvarstagande &r avgorande da konkurrenterna erbjuder liknande
spelformer. Imagevardet som mater andelen svenskar mellan 18 - 75 ar
som &r positiva till bolaget uppgick till 50 procent for fiarde kvartalet,
vilket &r en minskning jamfort med foregaende kvartal (52). Narmaste
konkurrent har ett imagevarde pa 29 procent. Imagemattet ar relativt
lattrorligt och forandringar pa 1-2 procent ar naturliga. Sett éver en
langre tid har image for Svenska Spel legat stabilt, men vi ser nu en
paverkan av att hela spelbranschen ifragasatts.

Svenska Spel har av dgaren asatts ett ekonomiskt mal som innebar
att rorelsemarginalen bor uppga till minst 22 procent under en kon-
junkturcykel om 5 - 7 ar. Rorelsemarginalen for januari - december
uppgick till 21,8 procent, vilket ska jdmféras med 22,2 procent for
samma period foregaende ar.

Image, %
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Risker och osdkerhetsfaktorer

Under perioden fram till att en ny spelreglering ar pa plats ar var storsta
utmaning att férbereda bolaget for den framtida spelmarknaden,
samtidigt som vi behdver arbeta fokuserat for att behalla var relevans
mot kund och sdkra vara marknadsandelar pa befintlig marknad. Den
omstdllning som bolaget star infér medfor ett flertal risker framst av
strategisk, legal och operationell karaktdr. Aktiviteter for att hantera
dessa har identifierats och ett stort omstallningsprogram pagar.

Vi har dven andra regulatoriska utmaningar dar nya regelverk till
exempel AML, GDPR har eller kommer att trada i kraft pa marknaden.
Arbete pagadr for att sakerstalla att vi efterlever de nya regelverken.
Ut6ver detta kvarstar de risker som finns avseende hur vi ska optimera
var leveransférmadga, hur vi sékerstéller att vi kan rekrytera och behalla
ratt kompetens samt hur vi uppratthaller ett sékert spelande i tider av
Okande cyberhot.

Omvirld och framtid

Tillvéxten pa den svenska spelmarknaden drivs och sker framfor allt
online. Under de forsta nio manaderna 2017 6kade den totala svenska
spelmarknaden enligt Lotteriinspektionen med 2 procent.

Sportsbetting ar fortsatt en strategiskt viktig instegsprodukt for ett
flertal spelbolag och utbudet pa livespel ar viktigt i kampen om
kunderna. Natkasino ar det enskilt storsta spelet pa spelmarknaden och
utgor cirka 35 procent av onlinemarknaden. Intresset for live casino, det
vill séga att spela mot livedealers online ékar och &r den spelform som
framst driver tillvaxten inom néatkasino. Publikintresset fér och spel pa
e-sport ar dven en mycket tydligt 6kande trend.

Konkurrensen pa spelmarknaden driver kade medieinvesteringar
och de utlandsbaserade spelbolagens del av dessa investeringar dr
betydande. Under 2017 uppgick spelbranschens medieinvesteringar till
5,5 miljarder kronor inklusive internetmarknadsféring. Marknadsféring-
en pa internet uppgick till hela 27 procent av investeringarna eller 1,2
miljarder kronor. 2017 blev ett rekordar fér branschen dér de utlandsba-
serade aktorerna fortsatt star for den stdrsta andelen av bruttoinveste-
ringarna i marknadsforing i Sverige. Reklamtréttheten hos svenska
folket 6kar, vilket paverkar imagen, anseendet, for hela spelbranschen.

Det ar positivt att antalet med spelproblem minskar generellt i
Sverige, men samtidigt har allt fler allvarliga spelproblem, enligt en
undersokning av Folkhdlsomyndigheten. Forekomsten av problem-
spelare ar framfor allt storst bland de som spelar kasinospel online.
Stodlinjen rapporterar om ¢kande problem fér ndtkasinospelare.
Slutsatsen fran Stodlinjens senaste rapport ar att tertialstatistiken pekar
pa ett alltjdmt stort behov av information, stéd, hjélp och hanvisning till
behandling bland gruppen spelare med problematiska vanor, samt att
anhoriga till dessa tycks ha kande behov av stdd.

Fran och med den 1 januari 2018 ingar spelmissbruk i socialtjanst-
lagen samt hélso- och sjukvardslagen och klassas som sjukdom.
Lagférandringen innebdr att spelmissbruk som galler spel om pengar
likstalls med missbruk av alkohol och droger. Andringarna innebér att
kommunernas ansvar for att forebygga och motverka missbruk av
alkohol och andra substanser utvidgas till att dven omfatta spel om
pengar. Aven inom sjukvarden ska spelberoende jamstéllas med andra
beroenden.

AB SVENSKA SPEL 6

Omreglering av spelmarknaden

Den 31 mars 2017 lamnade Spellicensutredning forslag till ny reglering
av den svenska spelmarknaden. Dérefter har regeringen i december
2017 presenterat forslag till ny lag for lagradet. Den nya spelregleringen
foreslas trada i kraft den 1 januari 2019 med mojlighet att soka licens
fran och med den 1 juli 2018.

Svenska Spel ser positivt pa att en omreglering av spelmarknaden
sker eftersom det bidrar till att aterta kontrollen 6ver den svenska
spelmarknaden och starka konsumentskyddet.

Forslaget till ny spellag innehaller ett antal relevanta krav pa spelan-
svarsatgarder sasom registrering av allt spel och en skyldighet for
spelforetaget att folja kundernas spelande och agera vid misstanke om
problemspelande, mojlighet for kunderna att stanga av sig fran spel
(savél hos det enskilda bolaget som i ett centralt register administrerat
av Spelmyndigheten), sétta granser for sitt spelande, krav pa mattfull
marknadsforing med mera.

Samtidigt konstaterar Svenska Spel att forslaget till spellag saknar
vissa atgdrder som bolaget menar behdvs for att uppna ett starkt
konsumentskydd. I lagen gors till exempel inte nagon riskklassificering
av spelprodukter, det vill sdga det gors ingen atskillnad mellan spel
med olika stor risk for att orsaka problemspelande. Svenska Spel menar
att sarskilda restriktioner bor galla for hogriskspel och hoppas att
sadana restriktioner kommer att inféras i Spelmyndighetens foreskrifter.
Svenska Spel ser vidare positivt pa att forslaget innehaller hardare
sanktioner och att spel utan licens kriminaliseras. Darmed finns béattre
forutsattningar for att mojligheten att tillhandahalla och marknadsféra
spel i Sverige pa ett effektivt satt begransas till spelféretag med licens i
Sverige. Aven majligheterna att agera kraftfullt mot matchfixning och
annan spelrelaterad brottslighet forbattras genom forslaget, men vi
onskar ytterligare atgarder géllande utbudet. Svenska Spel anser att det
inte bor vara mojligt att spela pd moment som enkelt kan manipuleras
av en enskild idrottare, till exempel antal hornor och gula kort i fotboll.

Forslaget pa ny spellag innehdller vidare ett krav pd att den del av
Svenska Spels verksamhet som kommer att anordnas med ensamratt
inte far bedrivas i samma bolag som den del som kommer att bli
konkurrensutsatt. Svenska Spel har inlett arbetet med den omstrukture-
ring av koncernen som detta foranleder.

Vasentliga hdndelser efter balansdagen

VD Lennart Kall har meddelat att han valjer att lamna Svenska Spel. Han
kommer att dverga till egen verksamhet och styrelseuppdrag. Lennart
Kall kvarstar som vd fram tills dess annat kommuniceras, dock som
langst fram till sommaren 2018.
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Koncernens finansiella utveckling

Intaktsutveckling oktober - december

Nettospelintdkter per forsaljningskanal
Nettospelintakterna uppgick till 2 481 MSEK (2 447), en 6kning med
34 MSEK jamfort med fijdrde kvartalet féregdende ar. Tillvaxten sker
framfor allt genom 6kad forsaljning online.

Nettospelintakterna Online 6kade med 134 MSEK till 679 MSEK (544)
eller 25 procent, varav nettospelintékterna via mobil 6kade med 59 pro-
cent. Av koncernens totala nettospelintdkter uppgick férsaljningskana-
len Online till 27 procent (22), varav mobil 18 procent (11).

| Ombudskanalen minskade nettospelintakterna med 52 MSEK till
1222 MSEK (1 274) och i Restaurang & Bingohallar minskade de med
47 MSEK till 254 MSEK (3071).

Nettospelintakterna i forsaljningskanalen Kasino uppgick till 294
MSEK (294).

Nettospelintdkterna i 6vriga forsaljningskanaler uppgick till 33 MSEK
(34).

Nettospelintakter
per sdljkanal kvartal 4, %

Ombud 49 (52)

__ Online27(22)
varav mobil 18 (11)

Restaurang &
Bingohallar 10 (12)

Kasino 12 (12)

Ovrigt 2 (2)

Ombud: Spel hos ombud.
Online: Spel pa svenskaspel.se och mobil.
Mobil: Spel via mobil och surfplatta.

Nettospelintdkter per spelkategori

Spelkategorin Turspel redovisade 1 347 MSEK (1 370) i nettospelintakter,
en minskning med 23 MSEK. Lanseringen av nya Vikinglotto med
forbattrad vinstplan och hdgre jackpot har attraherat vara kunder.
Nettospelintdkterna for Vikinglotto 6kade med 19 MSEK jamfort med
samma period féregaende ar. Skrapspel har relanserats digitalt under
hosten, som ett positivt resultat dkade nettospelintékterna med 11
MSEK. Férsaljningen av Triss uppvisade minskade nettospelintdkter med
21 MSEK, en konsekvens av dkad konkurrens i butik men dven av ett
nagot minskat intresse for lotter generellt. Minskad forséljning av Lotto
inklusive Joker beror delvis pa en omférdelning till Eurojackpot som har
hogre vinstnivaer. Nettospelintdkterna for dessa produkter uppgick till
604 MSEK (635), en minskning med 31 MSEK.

Nettospelintdkterna for Sportspel uppgick till 559 MSEK (453), en
6kning med 106 MSEK. Oddsetprodukterna Langen och Mixen redovi-
sade 6kade nettospelintdkter med 97 MSEK och nya sportspelet Oddset
Challenge, som lanserades under hosten, har fatt en bra start. Kon-
kurrensen inom Sportspel &r stor och vi utdkar kontinuerligt utbudet av
livespel och andra tjdnster for att méta kundernas forvantningar och
stérka den samlade kundupplevelsen.

Kasinospel redovisade 575 MSEK (624) i nettospelintdkter, en minsk-
ning med 49 MSEK. Vdrdeautomaterna Vegas minskade med 47 MSEK
delvis paverkat av att forstarkt inloggning inforts, dven Poker minskade
medan &vriga produkter sa som spel pa spelautomater och bordsspel
pa Casino Cosmopol var i princip oférandrade.

Nettospelintdkter
per spelkategori kvartal 4, %

Turspel 54 (56)

Kasinospel 23 (25)

Sportspel 23 (19)

Restaurang & Bingohallar: Spel pa vardeautomaterna Vegas i restauranger och bingohallar.

Kasino: Spel vid Casino Cosmopols fyra kasinon.
Ovrigt: Foretags- och prenumerationsférsaljning.

Turspel: Lotto, Keno, Joker, Vikinglotto, Eurojackpot samt internetspelet Bingo. Till turspel raknas ocksa Triss, Penning och SkrapSpel.
Sportspel: Oddset r ett samlingsnamn fér spelformerna Langen, Matchen, Bomben, Mixen, Powerplay och Challenge. Till sportspel raknas ocksa fotbolls-

tipsen Stryktipset, Europatipset, Maltipset och Topptipset.

Kasinospel: Roulette, tarnings- och kortspel, samt spelautomater pa Casino Cosmopol, poker pa svenskaspel.se samt spel pa vardeautomaterna Vegas

som finns pa restauranger och i bingohallar.

AB SVENSKA SPEL
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Intaktsutveckling januari - december

Nettospelintdkter per forsaljningskanal
Nettospelintékterna uppgick till MSEK 8 980 (8 993), en minskning med
13 MSEK jéamfort med samma period féregaende ar. De minskade
intakterna hanfor sig till forsaljning via Ombud, Restaurang & Bingohal-
lar samt pa vara fysiska kasinon.

Nettospelintdkterna Online tkade med 342 MSEK till 2 265 MSEK
(1 923) eller 18 procent, varav nettospelintakterna via mobil ¢kade med
49 procent. Av koncernens totala nettospelintékter uppgick forsalj-
ningskanalen Online till 25 procent (21), varav mobil 15 procent (10).

I Ombudskanalen minskade nettospelintékterna med 214 MSEK till
4 342 MSEK (4 556) och i Restaurang & Bingohallar minskade de med
90 MSEK till 1 115 MSEK (1 206).

Nettospelintdkterna i forséljningskanalen Kasino uppgick till
1128 MSEK (1 172), en minskning med 44 MSEK.

Nettospelintdkterna i 6vriga forsaljningskanaler uppgick till 129 MSEK
(136).

Nettospelintakter
per sdljkanal period, %

Ombud 48 (51)

. Online2521)
varav mobil 15 (10)

Restaurang &
Bingohallar 12 (13)

Kasino 13 (13)

Ovrigt 2 (2)

Ombud: Spel hos ombud.
Online: Spel pa svenskaspel.se och mobil.

Mobil: Spel via mobil och surfplatta.

Nettospelintdkter per spelkategori

Spelkategorin Turspel redovisade 4 845 MSEK (4 807) i nettospelintak-
ter, en 6kning med 38 MSEK jamfért med samma period foregaende ar.
Nettospelintdkterna for Eurojackpot, ett uppskattat spel med hog
jackpott, 6kade med 61 MSEK. Bingo och nya Vikinglotto med hogre
jackpott, 6kade nettospelintékterna med 30 respektive 37 MSEK. Triss
uppvisade minskade nettospelintékter med 68 MSEK, delvis en konse-
kvens av 6kad konkurrens i butik men dven paverkat av en generell
avmattning for intresset av lotter pa marknaden. Skrapspel, som bestar
av ett antal olika varianter av lotter har lanserats digitalt, redovisade
Okade nettospelintakter med 14 MSEK. Forsaljningen av Lotto inklusive
Joker redovisade minskade nettospelintékter med 43 MSEK delvis pa
grund av omférdelning till andra nummerspelsprodukter i den egna
portfoljen.

Utodkningen av vart utbud med livespel pa nya sporter och speltyper
har haft en positiv effekt pa nettospelintdkterna for Sportspel. Netto-
spelintakterna for Sportspel uppgick till 1 790 MSEK (1 690), en 6kning
med 101 MSEK. Mixen, Stryktipset och Europatipset redovisade hogre
nettospelintdkter och vara kunder har dven visat stort intresse for nya
poolspelet Oddset Challenge, som lanserats under hosten.

Kasinospel redovisade 2 344 MSEK (2 495) i nettospelintdkter, en
minskning med 151 MSEK. Alla produkter inom spelkategorin redovi-
sade minskade nettospelintdkter.

Nettospelintakter
per spelkategori period, %

Turspel 54 (53)

Kasinospel 26 (28)

Sportspel 20 (19)

Restaurang & Bingohallar: Spel pa vardeautomaterna Vegas i restauranger och bingohallar.

Kasino: Spel vid Casino Cosmopols fyra kasinon.
Ovrigt: Foretags- och prenumerationsforsaljning.

Turspel: Lotto, Keno, Joker, Vikinglotto, Eurojackpot samt internetspelet Bingo. Till turspel rdknas ocksa Triss, Penning och SkrapSpel.
Sportspel: Oddset &r ett samlingsnamn for spelformerna Langen, Matchen, Bomben, Mixen, Powerplay och Challenge. Till sportspel rdknas ocksa

fotbollstipsen Stryktipset, Europatipset, Maltipset och Topptipset.

Kasinospel: Roulette, tarnings- och kortspel, samt spelautomater pa Casino Cosmopol, poker pa svenskaspel.se samt spel pa vardeautomaterna Vegas

som finns pa restauranger och i bingohallar.
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Finansiell stallning och resultat

Oktober - december
Rorelseresultat och rérelsemarginal
Kvartalets rorelseresultat uppgick till 1 272 MSEK (1 297) vilket ar en
minskning med 25 MSEK. Det lagre rorelseresultatet for fjarde kvartalet
forklaras av hogre rorelsekostnader jamfort med foregaende ar. Rorelse-
kostnaderna uppgick till 899 MSEK (829), en 6kning med 70 MSEK. De
Okade kostnaderna for fjarde kvartalet bestar framst av anpassning till
ny penningtvattslagstiftning, 6kad marknadsféring och sponsring, samt
Okade kostnader kopplade till omstdlining av bolaget mot en ny
spelmarknad.

Rorelsemarginalen uppgick till 21,9 procent (21,5).

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -1 MSEK (4). Av finansnettot bestod -1 MSEK (1)
av en nettovérdeférandring av finansiella placeringar och obetalda
vinster i lotteriet Triss Manadsklover.

Resultat for kvartalet
Resultatet for fjarde kvartalet uppgick till T 275 MSEK (1 301), vilket ar 26
MSEK lagre an fjarde kvartalet 2016.

Januari - december
Rorelseresultat och rérelsemarginal
Periodens rorelseresultat uppgick till 4 705 MSEK (4 851) vilket dr en
minskning med 146 MSEK. Det forsamrade rorelseresultatet for perio-
den forklaras huvudsakligen av hogre rorelsekostnader jamfért med
samma period foregaende ar.
Rorelsemarginalen minskade till 21,8 procent (22,2).
Rorelsekostnaderna uppgick till 3 085 MSEK (2 921), en 6kning med
164 MSEK. De t6kade kostnaderna for perioden bestar framfor allt av
anpassning till ny penningtvattslagstiftning, kade marknadsforingsin-
satser och 6kad sponsring genom avtalet om samarbete med Riks-
idrottsforbundet, samt 6kade kostnader kopplade till férberedelser for
en ny spelmarknad.

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -1 MSEK (14). Av finansnettot bestod -2 MSEK
(10) av en nettovérdeférandring av finansiella placeringar och obetalda
vinster i lotteriet Triss Manadskldver.

Resultat for perioden
Resultatet for perioden uppgick till 4 709 MSEK (4 866), vilket ar 157
MSEK lagre &n samma period 2016.

Kassaflode

Kassaflodet fran den [6pande verksamheten uppgick till 5 095 MSEK
(4 975). Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till 195
MSEK (-164), vilket dr nettot av inkdp och avyttringar avseende materi-
ella, immateriella och finansiella tillgangar. Investeringar i finansiella
tillgdngar uppgick till -100 MSEK (-151) och avyttringar uppgick till 550
MSEK (187). Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till

-4 923 MSEK (-4 703) och avser utbetalning till garen, svenska staten.

1) Definition se sidan 17
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Periodens kassaflode uppgick till 367 MSEK (108) och likvida medel
uppgick vid periodens slut till 3 517 MSEK (3 150).

Investeringar

Investeringar i materiella anldaggningstillgangar uppgick till 231 MSEK
(147) och avser framfér allt nya spelterminaler. Investeringar i immate-
riella tillgangar uppgick till 23 MSEK (53) och avser bland annat nya spel
och appar samt utveckling av ny plattform fér Poker.

Finansiell stallning
Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut till 4 752 MSEK
(4 866). Soliditeten” uppgick till 56,4 procent (58,4).

Moderbolag
I moderbolaget ingdr all spelverksamhet férutom spelverksamhet som
bedrivs inom Casino Cosmopol.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. uppgick till 6 569 MSEK
(6 493), en 6kning med 76 MSEK jamfért med féregdende ar.

Rorelseresultatet for perioden uppgick till 4 252 MSEK (4 347), vilket ar
en minskning med 95 MSEK.

Moderbolagets investeringar i materiella anldggningstillgangar
uppgick till 180 MSEK (102) och investeringar i immateriella tillgdngar
uppgick till 23 MSEK (53). Investeringar i finansiella tillgdngar uppgick till
100 MSEK (151) samt avyttringar med 550 MSEK (187).

AB SVENSKA SPEL 9
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Finansiella rapporter

Rapport over totalresultat i ssmmandrag, koncern

2017 2016 2017 2016
MSEK Not Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
Nettospelintakter 2 2481 2447 8980 8993
Ovriga intékter 2 76 93 268 295
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. -389 -417 -1475 -1546
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 2168 2123 7774 7742
Aktiverat arbete for egen rakning 3 3 17 31
Personalkostnader 3 -289 -281 -1095 -1053
Ovriga externa kostnader -554 -488 -1764 -1619
Av- och nedskrivningar immateriella
och materiella anlaggningstillgdngar -57 -60 -226 - 249
Rorelseresultat 1272 1297 4705 4851
Rénte- och 6vriga finansiella intakter 7 15 8 86
Rénte- och 6vriga finansiella kostnader -8 -1 -9 -72
Resultat efter finansiella poster 1270 1301 4705 4866
Skatt 4 0 4 0
Resultat 1275 1301 4709 4866
Ovrigt totalresultat — — — —
Summa totalresultat 1275 1301 4709 4866
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 1275 1301 4709 4866
Resultat per aktie
Antal aktier pa balansdagen 2000 2000 2000 2000
Resultat per aktie, TSEK 637 651 2354 2433
oo ° °
Balansrakning i sammandrag, koncern
MSEK Not 2017-12-31 2016-12-31
Immateriella tillgangar 156 221
Materiella anldggningstillgangar 842 756
Finansiella tillgangar 5 1520 1744
Summa anlaggningstillgangar 2518 2721
Kundfordringar och 6vriga fordringar 1954 1795
Kortfristiga placeringar 5 442 659
Likvida medel 3517 3150
Summa omsattningstillgangar 5913 5604
Summa tillgangar 8431 8325
Eget kapital 4752 4866
Langfristiga obetalda vinster 5 1240 1329
Ovriga langfristiga skulder 10 11
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 835 783
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 5 1595 1336
Summa eget kapital och skulder 8431 8325
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Kassaflodesanalys i sammandrag, koncern

2017 2016
MSEK Not Jan-dec Jan-dec
Den I6pande verksamheten
Resultat 4709 4 866
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet 232 240
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore
forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder 4941 5106
Kassaflode fran férandring av rérelsetillgangar och rorelseskulder
Forandring rorelsetillgangar -58 67
Forandring rérelseskulder 212 -198
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 5095 4975
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -23 -53
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar =231 -147
Awyttring av materiella anldaggningstillgangar 0 0
Investeringar i finansiella tillgangar -100 -151
Awyttring av finansiella tillgangar 550 187
Kassaflode fran investeringsverksamheten 195 -164
Finansieringsverksamheten
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -4923 -4703
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -4923 -4703
Kassaflode 367 108
Likvida medel vid periodens borjan 3150 3042
Likvida medel vid periodens slut 3517 3150
[ 1d [ 1d L] [ L] L]
Forandringar i eget kapital i sammandrag, koncern
Summa eget kapital
MSEK Aktiekapital Reservfonder Balanserad vinst hanforligt till moder-
bolagets aktiedgare
Ingaende balans per 1 januari 2016 0,2 0,1 43803 43803
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december 4866 4866
Utdelning till dgaren, svenska staten -4803 -4.803
Utgaende balans per 31 december 2016 0,2 0,1 4866 4866
Ingaende balans per 1 januari 2017 0,2 0,1 4866 4866
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december 4709 4709
Utdelning till dgaren, svenska staten -4 823 -4823
Utgaende balans per 31 december 2017 0,2 0,1 4752 4752
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Rapportering per segment

Verksamheten styrs och foljs upp utifran tva olika affarsomraden poster samt verksamheter som bedrivs i koncernens évriga dotterbo-
baserade pa olika produktkategorier. Det ena afféarsomradet omfattar lag. En organisationsférandring som tradde i kraft den 1 maj 2017 har
Sportspel, Nummerspel och Lotterier och det andra Casino Cosmopol medfort att indelningen av koncernens rérelsesegment har férandrats
och Vegas, vilket motsvarar den rapportering som sker per rérelseseg- och nu grupperas i produktkategorier. Tidigare perioders utfall har
ment. | ej fordelade poster och évrig verksamhet ingdr ej férdelade raknats om for jamforbarhet.

Fjarde kvartalet oktober-december

Ej fordelade poster, 6vrig
Sportspel, Nummerspel Casino Cosmopol verksamhet samt Koncernen

och Lotterier och Vegas elimineringar Svenska Spel

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
MSEK Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec
Bruttospelintakter 4453 4449 1280 1493 — — 5733 5942
Nettospelintakter 1933 1852 548 595 — — 2481 2447
Ovriga intakter 38 50 35 37 3 7 76 93
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. -259 -276 -127 -137 -2 -3 -389 -417
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 1712 1625 456 494 1 4 2168 2123
Rorelsekostnader (inkl. aktiverat arbete) -582 -521 -275 -274 40 -31 -897 -826
Rorelseresultat 1130 1103 181 220 -39 -27 1272 1297

Perioden januari-december
Ej férdelade poster, 6vrig
Sportspel, Nummerspel Casino Cosmopol verksamhet samt Koncernen

och Lotterier och Vegas elimineringar Svenska Spel

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
MSEK Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
Bruttospelintakter 15884 15622 5467 5903 — —_ 21350 21525
Nettospelintakter 6736 6615 2244 2378 — — 8980 8993
Ovriga intakter 143 163 115 118 10 14 268 295
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. -951 -996 =515 -546 -8 -4 -1475 -1546
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 5928 5781 1844 1950 2 10 7774 7742
Rorelsekostnader (inkl. aktiverat arbete) -1930 -1756 -1 041 -1055 -97 -78 -3068 -2890
Rorelseresultat 3998 4025 803 895 -96 -68 4705 4851
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Resultatrakning i ssmmandrag, moderbolag

2017 2016 2017 2016
MSEK Not Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
Nettospelintakter 2 2187 2153 7852 7821
Ovriga intékter 2 45 61 168 192
Direkta kostnader i spelverksamheten m.m. -381 -410 -1450 -1520
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 1851 1804 6569 6493
Aktiverat arbete for egen rakning 3 3 17 31
Personalkostnader 3 -162 -154 -600 -565
Ovriga externa kostnader -500 -437 -1566 -1425
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella
anlaggningstillgangar -42 -44 -168 -187
Rorelseresultat 1149 1171 4252 4347
Resultat fran andelar i koncernféretag 443 495 443 495
Rante- och 6vriga finansiella intakter 7 15 9 86
Rénte- och 6vriga finansiella kostnader -8 -1 -9 -72
Resultat efter finansiella poster 1591 1671 4695 4857
Skatt — — — —
Resultat 1591 1671 4695 4857
Ovrigt totalresultat — — — —
Summa totalresultat 1591 1671 4695 4857

Balansrakning i sammandrag, moderbolag

MSEK Not 2017-12-31 2016-12-31
Immateriella tillgangar 156 220
Materiella anldggningstillgangar 380 287
Finansiella tillgangar 5 1934 2176
Summa anldggningstillgangar 2470 2683
Kundfordringar och 6vriga fordringar 2352 2249
Kortfristiga placeringar 5 442 659
Likvida medel 3366 2992
Summa omséttningstillgangar 6160 5900
Summa tillgangar 8630 8583
Eget kapital 4732 4861
Langfristiga obetalda vinster 5 1240 1329
Ovriga langfristiga skulder 9 11
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 1068 1062
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 5 1581 1322
Summa eget kapital och skulder 8630 8583
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Kassaflodesanalys i sasmmandrag, moderbolag

MSEK

Den I6pande verksamheten

Resultat

Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet
Erhallen utdelning fran dotterbolag

Kassafléde fran den Iopande verksamheten fore
férandring av rorelsetillgdngar och rérelseskulder

Kassaflode fran forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder
Forandring rorelsetillgangar
Forandring rérelseskulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella tillgangar
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Avyttring av materiella anldaggningstillgangar
Investeringar i finansiella tillgangar

Avyttring av finansiella tillgangar

Forandring av langfristig fordran till dotterbolag

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Utbetalning till &garen, svenska staten
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Kassaflode

Likvida medel vid periodens bérjan

Likvida medel vid periodens slut

Not

2017
Jan-dec

4695
-265
495

4925

-56

5036

-4 923
-4923
374
2992
3366

Forandringar i eget kapital i sammandrag, moderbolag

MSEK

Ingaende balans per 1 januari 2016

Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december
Arets utgifter for eget utvecklingsarbete

Upplésning till foljd av avskrivningar

Utdelning till dgaren, svenska staten

Utgaende balans per 31 december 2016

Ingaende balans per 1 januari 2017

Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december
Arets utgifter for eget utvecklingsarbete

Uppldsning till foljid av avskrivningar

Utdelning till dgaren, svenska staten

Utgaende balans per 31 december 2017
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Bundet eget kapital
Fond for
Aktiekapital Reservfond utvecklings-
utgifter
0,2 0,1 —
42
-5
0,2 0,1 37
0,2 0,1 37
18
-14
0,2 0,1 41

Fritt eget kapital

Balanserade
vinstmedel och
arets resultat

4806
4857

4823
4695
-18

-4 823
4691

2016
Jan-dec

4857
=317
522

5062

71
-294
4839

=53
-102

=151
187
40

-4703
-4703
57
2935
2992

Summa
eget kapital

4806
4857

-4 803
4861

4861
4695

-4823
4732



Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Svenska Spels delarsrapport fér perioden januari — december 2017 ar
upprattad i enlighet med International Accounting Standard (IAS) 34,
Deldrsrapportering. Upplysningar enligt IAS 34 Deldrsrapportering
ldamnas saval i noter som pa annan plats i delarsrapporten. Samma
redovisningsprinciper och berdkningar har tilldmpats som i Svenska
Spels arsredovisning fér 2016. Koncernredovisningen har upprattats i
enlighet med anvisningar enligt International Financial Reporting
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pa koncernens finansiella rapporter. | tabellen nedan beskrivs de nya
och dndrade standarder och tolkningar som &r relevanta for koncernens
verksamhet och kommer tilldmpas fran och med 1 januari 2018.

I resultatrékningen redovisas fran och med 2017 nettoomséttningen
fran spelverksamhet m.m. férdelat pa nettospelintakter, Gvriga intakter
och direkta kostnader i spelverksamheten m.m.

European Securities and Market Authoritys (ESMA) riktlinjer om

alternativa nyckeltal tilldmpas. Riktlinjerna innebéar upplysningskrav
avseende finansiella matt som inte ar definierade enligt IFRS.

Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board
(IASB) samt tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC) sadana
de antagits av EU. Vidare har drsredovisningslagen samt Radet for
Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — december 2017 ar
uppréattad i enlighet med &garens riktlinjer for ekonomisk rapportering

finansiell rapportering rekommendation RFR 1 "Kompletterande
redovisningsregler for koncerner” tilldmpats.

Moderbolagets rapport ar upprattad enligt drsredovisningslagen och och har godkénts fér publicering enligt styrelsebeslut den 5 februari
RFR 2 om redovisning for juridiska personer. 2018.
Nya eller reviderade IFRS-standarder och IFRIGtolkningar som har

tratt i kraft sedan 1 januari 2017 beddms inte ha vdsentlig effekt

Standard Traderikraft F6randring och paverkan pa koncernen

IFRS 9 - Finansiella
instrument

Tjanuari 2018  Standarden ersatter IAS 39 "Finansiella instrument". Den nya standarden klassificerar tillgangar i tre kategorier mot tidigare fyra.
Standarden innehaller aven férandrade krav fér nedskrivning av férvantade kreditforluster samt sakringsredovisning.
Genomford analys visar att koncernen i huvudsak uppfyller kraven i IFRS 9. Arbetet kring eventuella effekter av forvantade

kreditforluster pagar, i dagslaget bedoms effekterna vara mycket begransade.

IFRS 15- Intdkter fran
avtal med kunder

1januari 2018  Standarden ersatter IAS 18 "Intakter" och IAS 11 "Entreprenadavtal”. IFRS 15 innehaller en modell for intaktsredovisning (fem-
stegs modell) som baseras pa nar kontrollen av en vara eller tjanst éverfors till kunden. Grundprincipen &r att ett foretag
redovisar intakter for att skildra ¢verféringen av utlovade varor och tjdnster till kunder med ett belopp som dterspeglar den
ersattning som foretaget forvantas ha ratt till i utbyte mot dessa varor och tjdnster. Analys av koncernens intaktsstrommar har
genomforts for att sakerstalla att kraven i den nya standarden uppfylls. Analysen visar att dagens redovisning av intékter dver-
ensstammer med IFRS 15. IFRS 15 kommer saledes inte att ha nagon effekt pa koncernens finansiella rapporter den period
den tillampas for forsta gangen. De forandringar i regelverket som avser upplysningar kommer att ses &ver och kompletteras

i kommande rapporter.

Not 2 Nettospelintdakter och 6vriga intdkter

Koncern

2017 2016 2017 2016
MSEK Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
Turspel 1347 1370 4845 4807
Sportspel 559 453 1790 1690
Kasinospel 575 624 2344 2495
Summa nettospelintédkter 2481 2447 8980 8993
Ovriga intakter” 76 93 268 295
Moderbolag

2017 2016 2017 2016
MSEK Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
Turspel 1347 1370 4845 4807
Sportspel 559 453 1790 1690
Kasinospel 281 330 1216 1323
Summa nettospelintdkter 2187 2153 7 852 7821
Ovriga intakter” 45 61 168 192

1) | 6vriga intékter ingdr intakter fran restaurangverksamhet, hyresintakter fran uthyrning av inventarier till ombud, inldmningsavgifter i butik, intékter avseende preskriberade vinster
och dresavkortningar samt entréintakter till kasinona.
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Not 3 Fordndringar i kretsen ledande befattnings-
havare och styrelsen

Joakim Maornefélt har utsetts till ny Kommunikationsdirektor pa Svenska
Spel. Joakim tilltrddde sin nya tjanst den 23 januari 2017. Tf. Kommuni-
kationsdirektor Marie Avander atergick till sin ordinarie roll som chef for
Modervarumarket. Joakim ingar i koncernledningen och rapporterar till
VD.

Den 1 maj 2017 genomférdes en omorganisation och Fredrik
Wastenson utsags till chef for verksamhetsomrade Produkter och
tjdnster, han ingar i koncernledningen och rapporterar till VD. Samtidigt
ldmnade Peter Zéll bolaget enligt dverenskommelse.

Not 4 Utbetalning till agaren, svenska staten
Moderbolagets fria egna kapital disponeras av dgaren, svenska staten.
Bolagets vinstmedel under rakenskapsaret lanas rantefritt ut till svenska
staten. Inbetalningarna sker kvartalsvis 31 juli, 31 oktober, 15 februari
och med slutavrékning mot lamnad utdelning efter beslut av Svenska
Spels drsstdamma.

Avseende 2016 ars resultat har 4 823 MSEK (4 803) utdelats till
svenska staten efter beslut pa 2017 ars arsstamma. Av beslutad utdel-
ning har 1 050 MSEK betalats in i forskott, och resterande del, 3 773
MSEK efter arsstdmman. Under 2017 har 1 150 MSEK avseende 2017 ars
resultat lanats ut i forskott till svenska staten. Utbetalda forskott redovi-
sas som ovriga fordringar. Totalt har 4 923 MSEK utbetalats till svenska
staten under 2017.

2017-12-31
MSEK
Tillgangar Niva 1 Niva 2 Niva 3
Realrdnteobligationer 952 —
Statsobligationer 564 —
Bostadsobligationer 38 —
Skulder
Obetalda vinster Triss Manadsklover — 1417

Not 5 Finansiella instrument

For koncernens samtliga finansiella instrument bedoéms verkligt varde
Overensstdmma med redovisat varde. Svenska Spel varderar realrante-
obligationer, statsobligationer och bostadsobligationer till verkligt varde
via resultatrékningen. | enlighet med IFRS 7 har realrénteobligationer,
statsobligationer och bostadsobligationer kategoriserats i vardehierarki 1
eftersom de varderas baserat pa marknadspriser.

Koncernens obetalda vinster avseende Triss Manadskldver vérderas till
verkligt varde via resultatrékningen och i vardehierarki 2 eftersom de
varderas med observerbara marknadsdata. Obetalda vinster avser skuld
till vinnare i Triss Manadsklover for framtida utbetalningar som Svenska
Spel har atagit sig att gora. Kassafléden diskonteras med en rantekurva
som dr framréknad fran de existerande likvida och marknadsvérderade
nominella obligationer som svenska staten emitterar.

| de fall Svenska Spel har garanterat vinnarna i Triss Manadsklover
inflationsjusterade utbetalningar sa raknas framtida kassafloden
upp med aktuellt KPI. Diskonteringskurvan som anvands &r en real-
rantekurva framréknad ifran de existerande likvida och marknads-
varderade realrdnteobligationer som svenska staten emitterar.

Flerarsoversikt koncernen Svenska Spel

Nettospelintdkter, MSEK

Saljkanal

Ombud

Online

Restaurang & Bingohallar
Kasino

Ovrigt

Spelkategori
Turspel
Sportspel

Kasinospel
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2016-12-31
Totalt Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
952 1113 — — 1113
564 521 — — 521
38 14 — — 14
1417 — 1509 — 1509
2017 2016 2015 2014 2013
4342 4556 4719 4803 5143
2265 1923 1691 1523 1460
1115 1206 1227 1302 1796
1128 1172 1180 1159 1167
129 136 144 154 163
4845 4807 4803 4768 4954
1790 1690 1626 1579 1659
2344 2495 2531 2594 3115



Alternativa nyckeltal

Bolaget presenterar finansiella matt i delarsrapporten som inte definieras
enligt IFRS. Bolaget anser att dessa matt ger vardefull kompletterande
information till intressenter och bolagets ledning da de majliggor
utvardering av forsaljning samt dgarens krav att rérelsemarginalen bor

IFRS.

uppga till minst 22 procent dver en konjunkturcykel. Eftersom inte alla

Nyckeltal

Bruttospelintékter

Nettospelintakter (inget
alternativt nyckeltal)

Direkta kostnader i spelverk-
samheten m.m.

Nettoomsattning fran spel-
verksamheten m.m.

Rorelsemarginal

Soliditet

Beskrivning
Kundernas insatser for alla spel och lotter under perioden, exklu-
sive insatser for flerveckorsspel avseende framtida perioder.

Kundernas insatser minus vinnarnas andel.

Provisioner, erséttning for vinstutbetalningar, varukostnader for
restaurangverksamhet samt ovriga intaktsrelaterade kostnader.

Nettospelintdkter och évriga intdkter minus direkta kostnader i
spelverksamheten m.m.

Rorelseresultat i procent av totala intdkter (bruttospelintdkter och
ovriga intakter).

Eget kapital i procent av balansomslutning.

Redovisning av alternativa nyckeltal, koncern

MSEK
Bruttospelintakter
Ovriga intékter
Totala intékter

Vinnarnas andel

Direkta kostnader i spelverksamheten m.m.

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.

Rorelseresultat

Rorelsemarginal (rérelseresultat/totala intdkter), %

MSEK
Eget kapital

Balansomslutning

Soliditet (eget kapital/balansomslutning), %

Ovriga nyckeltal

Arbetsmiljoindex Omfattar mdtning av halsa och arbetsbelast-
ning, motivation, socialt klimat, ledarskap samt kunskap, resurser
och forutsattningar. Mats tva ganger per ar.
Image Image mater hur stor andel av svenskarna som &r uttalat
positiva till Svenska Spel. Mats varje kvartal.
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foretag beraknar finansiella matt pa samma sétt, ar dessa inte alltid
jamforbara med matt som anvands av andra féretag. Dessa finansiella
matt ska darfor inte ses som en ersattning for matt som definieras enligt

Anvandningsomrade

Intaktsmatt som visar kundernas insatser.

Intaktsmatt som beskriver kundernas insatser efter utbetalda
vinster.

Matt som visar de direkta kostnader fér koncernens produkter.

Motsvarar bruttovinst och anger bolagets éverskott fore driftskost-
nader.

Agarens mal &r att rorelsemarginalen bér éver en konjunkturcykel
uppga till minst 22 procent. Matt pa kostnadseffektivitet.

Matt pa bolagets betalningsférmaga pa 1ang sikt.

2017 2016 2017 2016
Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
5733 5942 21350 21525
76 93 268 295
5809 6036 21619 21820
-3252 -3495 -12371 -12532
-389 -417 -1475 -1546
2168 2123 7774 7742
1272 1297 4705 4851
21,9 21,5 21,8 22,2
2017-12-31 2016-12-31

4752 4 866

8431 8325

56,4 58,4

NKI Nojd-kund-index mater hur néjd kunden ar med Svenska Spel.
Mats varje kvartal.

Spelkollsindex Spelkollsindex méater hur stor andel av Svenska Spels
kunder som ar medvetna om sitt spelande och gér medvetna val.
Mats varje kvartal.
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Styrelsen och verkstallande direkt6ren forsdkrar att denna rapport ger en réttvisande 6versikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning
och resultat, samt beskriver vésentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Visby den 5 februari 2018

Erik Strand Eivor Andersson Eva-Britt Gustafsson

Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot

Carina Olson Johan Strid Hélene Westholm

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Fredrik Ahlberg Martina Ravn Maria Schubert

Styrelseledamot Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant
Lina Vik

Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Lennart Kall
VD och koncernchef

Denna rapport har ej granskats av bolagets revisorer.
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AB Svenska Spel

Huvudkontor

621 80 Visby

Besoksadress: Norra Hansegatan 17, Visby
Tel 010 - 120 00 00

www.svenskaspel.se
Organisationsnummer: 556460-1812

AB Svenska Spel
106 10 Stockholm
Besoksadress: Evenemangsgatan 17, Solna

Svenska Spels kundservice

Oppet alla dagar dygnet runt

Telefon 0770-11 11 11 (lokalsamtalskostnad)
Internet: Kontaktformular

Postadress: Svenska Spel, Kundservice, 621 80 Visby

kundservice@svenskaspel.se

Svenska Spel pa sociala medier
facebook.com/svenskaspel
blogg.svenskaspel.se
linkedin.com/svenskaspel
twittercom/SvSpel_samhalle
twitter.com/svenskaspel
Instagram.com/viarsvenskaspel
Instagram.com/svenskaspel

Pressrum
Nyhetsrum: om.svenskaspel.se

Casino Cosmopol
www.casinocosmopol.se
Tel 020-219 219

STOCKHOLM
Besoksadress: Kungsgatan 65
stockholm@casinocosmopol.se

GOTEBORG
Besoksadress: Packhusplatsen 7
goteborg@casinocosmopol.se

MALMO
Besoksadress: Slottsgatan 33
malmo@casinocosmopol.se

SUNDSVALL
Besoksadress: Casinoparken 1
sundsvall@casinocosmopol.se

For mer information kontakta

\Nﬁ

Lotta Ortnds Marie Loob Lennart Kall
Presskontakt Finansdirektor/ vWD VD och koncernchef
Telefon 010-120 78 27 marie.loob@svenskaspel.se lennart.kall@svenskaspel.se

lotta.ortnas@svenskaspel.se

Rapportstruktur

Om inget sarskilt anges redovisas alla belopp i miljoner kronor (MSEK).

Da belopp har avrundats till MSEK summerar inte alltid tabellerna.
Jamforelsetal inom parentes avser, for resultat och kassaflodes-

poster, motsvarande period foregaende ar. Jamférelsetal inom

parentes for balansposter avser 2016-12-31.

Kommande rapporttillfdllen

Delarsrapport, januari - mars publiceras den 25 april 2018.
Delarsrapport, januari - juni publiceras den 19 juli 2018.
Delarsrapport januari - september publiceras den 23 oktober 2018.
Bokslutskommuniké, januari - december publiceras i manadsskiftet
januari/februari 2019.
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