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Delarsrapport januari — september 2016

Juli - september

* Nettospelintdkterna for koncernen uppgick till 2 153
MSEK (2 185), en minskning med 1,5 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 1 205 MSEK
(1218), en minskning med 1,0 %.

® Resultatet for koncernen uppgick till 1 200 MSEK (1 219),
en minskning med 1,6 %.

* Rorelsemarginalen uppgick till 23,4 % (24,1).

* Nojd-kund-index uppgick till 69 och ar en 6kning med
tre procentenheter jamfort med foregaende kvartal.

* Svenska Spels imagevarde uppgick till 54 % vilket ar i
niva med foregdende kvartal.

* Spelkollsindex uppgick till 83 och &r i princip oféréandrat
jamfort med foregdende kvartal.

Handelser under kvartalet

® Forsaljningen via mobilen 6kade med hela 55 procent
under kvartalet jamfort med samma period féregaende
ar.

* Bolaget har ansokt om tillstand for ett antal nya spel-
former, sdsom e-sport och fantasy sport.

* Ett nytt samarbetsavtal har tecknats med Svenska Inne-

bandyforbundet. Avtalet I6per 6ver tre ar till ett varde av

drygt 6,5 miljoner kronor.

® Triss firar 30 ar.

Finansiell information och strategiska nyckeltal

MSEK

Nettospelintakter !

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.”
Rorelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat

Investeringar (immateriella och materiella)
Strategiska nyckeltal

N&jd - kund - index (NKI)

Image %

Marknadsandel ”

Spelkollsindex

Motivationsindex (ESI)

Rérelsemarginal % "

Januari - september

* Nettospelintdkterna fér koncernen uppgick till 6 546
MSEK (6 535), en 6kning med 0,2 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 3 555 MSEK
(3 546), en 6kning med 0,2 %.

® Resultatet for koncernen uppgick till 3 565 MSEK (3 557),
en 6kning med 0,2 %.

® Rorelsemarginalen uppgick till 22,5 % (23,1).

Handelser under perioden

* En ny mobilapp med notifieringstjdnst har lanserats for
att starka det digitala kundmotet.

® Ett nytt spelansvarsnyckeltal Spelkollsindex har lanserats
som en del av bolagets nya effektméatning.

* Ett nytt samarbetsavtal har tecknats med Svenska Bandy-
forbundet. Avtalet |6per Gver tre ar till ett varde av drygt
16 miljoner kronor.

2016 2015 2016 2015 2015
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Helar
2153 2185 6 546 6535 8961
1853 1858 5619 5543 7605
—652 -649 -2092 -2026 -2852
1205 1218 3555 3546 4791
1200 1219 3565 3557 4803
42 63 161 181 245
69 68 — — 67"

54 56 — — 547
— — 419 449 4

83 — — — —
— — — — 9%
234 24,1 225 231 226

Bolaget presenterar vissa finansiella matt i delarsrapporten som inte definieras enligt IFRS. Definition av dessa terfinns pé sidan 17.

1)
2) Delvis férandrad berékningsmetod, for bibehallen jamforbarhet har historiska vérden justerats..
3) Enligt Lotteriinspektionen

4) Avser forsta halvaret
5) Avser Q4 2015
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VD har ordet

Vi stdrker det digitala kundmdétet och har en bra tillvixt i mobilen,
som dkade hela 55 procent. Keno och Eurojackpot fortsdtter ut-
vecklas positivt.

Nettospelintdkterna for tredje kvartalet uppgick till 2 153 MSEK, vilket
var 32 MSEK eller knappt 1,5 procent ldgre an samma period fore-
gaende ar. Det tredje kvartalet &r historiskt en lugn period med
sommarmanaderna juli och augusti. Nettospelintdkterna ackumulerat
till och med september uppgick till 6 546 MSEK vilket var 11 MSEK eller
0,2 procent battre dn samma period féregaende ar.

Forséljningen via mobilen 6kade med hela 55 procent under kvar-
talet jamfort med samma period féregaende ar. | slutet av kvartalet
sattes dessutom ett nytt rekord med 161 000 unika kunder som under
en enskild vecka spelade via mobilen.

En ny mobilapp med notifieringstjanst lanserades infor fotbolls-EM i
syfte att starka det digitala kundmétet. Spelappen har nu laddats ner
over 260 000 ganger och spel via appar svarar for en tredjedel av var
omséattning i mobilen.

Fotbolls-EM och ett utdkat spelutbud inom sportspel var uppskattat
av kunderna och bidrog till bra férséljning under det tredje kvartalet.
Populdra Stryktipset slog rekord online i samband med starten av
Premier League. Sommar-OS ar naturligtvis en stor idrottshandelse,
men har historiskt inte sa stor paverkan pa bolagets forsaljning. Dar-
emot sa paverkades forsaljningen positivt under World Cup iishockey
som genomfordes i september.

Under kvartalet sag vi dven en positiv utveckling fér Keno och
Eurojackpot.

Rorelsekostnaderna under tredje kvartalet uppgick till 652 MSEK,
vilket var 4 MSEK eller 0,6 procent hogre jamfort med samma period
foregaende ar, framforallt pa grund av 6kad marknadsforing. Rorelse-
resultatet uppgick till 1 205 MSEK tredje kvartalet vilket var 13 MSEK eller
1,0 procent ldgre &n samma period féregaende ar. Rérelsemarginalen
uppgick under tredje kvartalet till 23,4 procent (24,1). Rorelseresultatet
ackumulerat till och med september uppgick till 3 555 MSEK, vilket var
9 MSEK eller 0,2 procent battre &n samma period féregaende ar.
Rorelsemarginalen uppgick till 22,5 procent (23,1).

Konkurrensen pa spelmarknaden

Svenska Spels imagevarde ligger pa 54 procent, vilket ar i linje med
foregaende kvartal. Imagevérdet visar pa andelen svenskar mellan 18
och 75 ar som har en positiv syn pa Svenska Spel. Narmaste konkurrent
har ett imagevérde pa 33 procent.

Under tredje kvartalet sag vi flera medieutspel dar aktorer visade
intresse att forvarva eller ta 6ver Svenska Spels produkter. Utspelen
bekraftar var starka marknadsposition med véletablerade och eftertrak-
tade produkter. Dessa tillgangar kommer vi fortsatta att utveckla och
forvalta. Vi ser en fortsatt massiv annonsering i svenska medier fran
utlandsbaserade spelbolag, en konsekvens av ett frémjandeférbud som
inte fungerar. Enligt uppgifter fran TNS Sifo sa 6kade branschens
bruttoinvesteringar i media med 17 procent under januari - augusti
2016, jamfort med samma period 2015.

Sponsringsnyheter
Svenska Spel har varit huvudsponsor till Svensk Innebandy i dver 20 ar
och i augusti undertecknades ett nytt samarbetsavtal vilket stracker sig

1) Spelakademin bildades 1992 och &r ett branschmote dér aktorer, beslutsfattare och mediarepresentanter
arligen tréffas for diskussion, information och méjlighet till informell samvaro.
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till och med sdasongen 2018/19.

Som landets storsta sponsor av svensk idrott
har vi pa Svenska Spel ett stort inflytande i
sponsringsrelaterade fragor. Vi vill bana vag for
nasta generations uppférandekod som staller
helt nya krav vad galler arbetet med manskliga
rattigheter, mangfald och arbetsvillkor. Darfor
har vi tagit fram en ny sponsringsriktlinje med
Okat fokus pa att vi och vara sponsringsmot-
tagare arbetar for att dessa fragor uppmark-
sammas och respekteras, bade i Sverige och i

lander som arrangerar stora idrottsmasterskap.

En sdkrad atervaxt ar en viktig forutsattning for att utveckla svensk
idrott framat. Darfor delar vi tillsammans med Riksidrottsférbundet ut
elitidrottsstipendiet till ndgra av vara mest lovande idrottare. Stipendiet
hjélper 75 idrottare fran 40 olika idrotter att kombinera sitt idrottande
med hogre studier.

Matchfixning
Problemet med matchfixning &r fortsatt hdgaktuellt. Vid en utfragning
under Spelakademin® flaggade utredaren Hakan Hallstedt for att han
kommer foresla en ny straffrubricering, "Spelfuskbrott”, med en straff-
skala i paritet med bedrdgeri och grovt bedrageri. Om lagen blir
verklighet kommer detta ge de rattsvardande myndigheterna helt nya
mojligheter att komma at de som gor sig skyldiga till matchfixning.
Svenska Spel dr ledande inom arbetet mot matchfixning i Sverige
och vill att fler spelbolag foljer efter, framforallt genom att minska sitt
utbud av icke matchavgérande spelobjekt, vilka kan 6ka risken fér
matchfixning.

Vagen framat

Vi ar Sveriges framsta spelbolag med en malsattning att vara ledande
pa kundupplevelser och spelansvar. Med spelansvar menar vi att ansvar
ar viktigare an vinst. Drygt 6 900 kunder har hittills frivilligt ingatt avtal
om att stdnga av sig fran spel efter samtal fran oss pa vara kasinon.
Motsvarande siffra i kanalerna online, ombud och Vegas uppgar totalt
till ca 10 800 kunder.

For att ytterligare starka spelupplevelsen satsar vi pa innovation och
har sokt tillstand for ett antal nya spelformer, sasom t ex e-sport och
fantasy sport. Med drygt sex manader kvar till spelutredningen presen-
teras star Svenska Spel starkt rustat. Vi &r spelbolaget med langst
erfarenhet och de mest kdnda produkterna. Vi ar starka i kundmatet
och har spetskompetens. Vi har ledande experter pa spel, vi har en bra
dialog med kunderna och vi fortsatter att utveckla vart kunderbju-
dande. Vi satsar pa tillvaxt genom sunda intakter och ser fram emot att
verka pa en spelmarknad med lika villkor for alla och dar spel ar till
gladje for alla.

Visby 26 oktober 2016
Lennart Kall, VD och koncernchef
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Uppdrag och mal

Verksamhet och uppdrag

Malet for svensk spelpolitik ar en sund och séker spelmarknad dér
sociala skyddsintressen och efterfragan pa spel tillgodoses under
kontrollerade former. Svenska Spel dr heldgt av svenska staten och
anordnar spel och lotterier efter tillstand av regeringen. Svenska Spel
har i uppdrag att vara sdrskilt ansvarsfullt i sin verksamhet i kombina-
tion med att ocksad tillgodose konsumenternas efterfragan pa attraktiva
spel. Utdver uppdraget har Svenska Spel ett ekonomiskt mal som sager
att rérelsemarginalen bdr uppga till minst 22 procent under en kon-
junkturcykel.

Strategiska mal och maluppfyllelse

Det 6vergripande strategiska malet ar att erbjuda kunderna den basta
kundupplevelsen, dar spelgléddjen bygger pa ett attraktivt kunderbju-
dande med ett stort ansvarstagande.

Koncernstrategin "Upplevelse och ansvar” ger vagledning och bryts
ner och konkretiseras i tre delstrategier med perspektiven: Kund,
Medarbetare och Agare.

Svenska Spels resultat férdelas pa tva affarsomraden, Kundméte och
Casino Cosmopol.

Kund
Nya och spannande spelupplevelser ska ga hand i hand med ett stort
ansvarstagande. Med ndjda kunder, samt ett brett utbud av produkter
och tjanster i flera olika kanaler ska Svenska Spel bibehalla en stark
marknadsposition i en kraftigt ©kande konkurrens. Att det kdnns tryggt
och sékert att spela hos Svenska Spel ar en sjélvklar del av en bra
spelupplevelse, och darfér motarbetar bolaget dven aktivt penning-
tvatt, matchfixning och all annan spelrelaterad brottslighet.

Nojd-kund-index (NKI) for tredje kvartalet 2016 uppgick till 69 och ar
en 6kning med tre procentenheter jamfort med féregdende kvartal.
Kundnojdheten dr hdgre bland dldre och man liksom bland de mer
frekventa kunderna och de som féredrar sportspel.

Enligt Lotteriinspektionens halvarsrapport uppgick Svenska Spels
totala marknadsandel till 41 procent (44). Marknadsandelen online

NKI (N6jd-kund-index)

70
65
60
55
50

45
Q1 Q2 Q3 Q4

W 2014 2015 M 2016

AB SVENSKA SPEL 4

uppskattades till 22 procent (22).

Svenska Spel har under aret lanserat en ny mobilapp dar det gar att
spela, fa malservice och liverapporter fran matcher, samt fa notifieringar
for samtliga sportspel spelade online. Notifieringar férstarker spelupple-
velsen for sportspelen. Andra exempel pa genomférda forbattringar
inom spelkategorin sportspel &r utdkning av antalet matcher per
speltyp, 6kning av mangden livespel samt forbdttrad funktionalitet
betraffande liverdttning och statistik.

Trisslotten fyllde 30 ar i september och det firas med manga extra
vinster och sdrskilda jubileumslotter. Sedan lanseringen 1986 har fler &n
2 000 personer blivit Trissmiljondrer.

Spelansvaret utvecklas och forbattras I6pande och da dven maojlig-
heterna att folja upp effekten av genomférda atgarder och de verktyg
som kunderna erbjuds. Nyckeltalet spelkollsindex féljer upp om kun-
derna ar medvetna om sitt spelande och om de far den hjalp de
behover genom den information och de verktyg som Svenska Spel
erbjuder. Vid tredje kvartalsmatningen uppgick spelkollsindex till 83
och ar i princip oférandrat jamfort med féregaende kvartal. Matningen
visar att en stor andel av de tillfragade kunderna anser att de har haft
stod av spelansvarsverktygen och har bra kontroll Gver sitt spelande
men det finns fortfarande en potential till forbattring.

Idrottare tillhor en riskgrupp for att utveckla spelproblem, dér man i
aldern 18 - 24 &r sarskilt utsatta. | september startade en landsomfat-
tande turné dar 32 fotbollsklubbar utbildas i hur spelproblem kan
forebyggas. Utbildningen genomfér Svenska Spel i samarbete med
Svensk Elitfotboll och Elitfotboll Dam.

Medarbetare
Att vara en attraktiv arbetsgivare ar avgérande i konkurrensen om
strategiskt viktig kompetens. Darfor ar det fortsatt viktigt att visa att
Svenska Spel &r ett kundorienterat bolag med en vél férankrad vérde-
grund och med fokus pa att starka innovationskraften ytterligare.
Engagerade medarbetare som genom tydlig malstyrning vet hur de
bast bidrar till bolagets dvergripande mal och vision ar en nyckelfaktor.
Medarbetarundersékningar har genomforts arligen och vardena har
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generellt legat pa en hdg niva i jamforelse med extern benchmark.
Under hosten 2016 infors en ny arbetsmiljoundersékning och 16pande
pulsmatningar som ersattning mot tidigare mer traditionella arliga
undersokningar.

Antalet anstallda vid utgangen av tredje kvartalet uppgick till 1 646
(1 656). Bolaget efterstravar en jamn kénsfordelning bland medarbetare
och chefer, dar konsfoérdelningen av cheferna ska ligga i intervallet 45 till
55 procent. Andelen kvinnliga chefer i koncernen uppgick vid tredje
kvartalet till 40 procent (40). | moderbolaget uppgick andelen kvinnliga
chefer till 45 procent (40) vid utgangen av tredje kvartalet.

| koncernen &r andelen medarbetare med utldndsk bakgrund 26
procent. For att fa draghjalp i arbetet med att 6ka mangfalden inom
Svenska Spel samarbetar bolaget bland annat med Mitt Liv, ett foretag
som verkar for en arbetsmarknad som vardesatter mangfald i hogre
utstrackning. Praktikplats for nyanldnda i samarbete med statliga bolag
och Arbetsférmedlingen ar ett exempel pa aktivitet som bolaget
genomfér inom omradet mangfald. Andra exempel pa samarbeten
kring mangfald som Svenska Spel driver ar projektet "Alla &r olika - Olika
arbra”, dér Svenska Spel bland annat lyfter fram bolagets samhéllsenga-
gemang och hyllar mangfalden inom idrotten.

Konkurrensen om strategiskt viktiga kompetenser framst inom IT &r
omfattande och beddms 6ka framover. Insatser som Svenska Spel
genomfort ar bland annat ett samarbete med andra foretag pa Gotland
och Uppsala universitet, Campus Gotland dar man deltagit i utform-
ningen av ett kandidatprogram i systemvetenskap inriktat pa program-
varuteknik. Bolaget har dven deltagit pa sa kallade jobbmassor for
studenter vid hogskolor och universitet i Stockholm, Uppsala och
Linkdping, samt publicerat artiklar i relevanta media for att uppmark-
samma att bolaget &r en aktér med kvalificerade tjanster inom IT- ut-
veckling.

Agare

Svenska Spel investerar for framtiden for att starka konkurrenskraften
och vara ett langsiktigt hallbart och effektivt bolag, som skapar ett kat
varde for dgaren.

| dagsldget ar bolagets utmaning att bibehalla sina marknadsandelar
och uppfylla sitt uppdrag vad géller kanalisering.

De senaste dren har stora investeringar gjorts i nya moderna tekniska
plattformar i syfte att méta den 6kande konkurrensen och hdnga med i
den snabba digitala utvecklingen. Satsningar pa innovation, produkt-
och tjansteutveckling, modern IT-infrastruktur, ny analysplattform m.m.
forvantas leda till snabbare och utékade mojligheter att forbattra
kundernas spelupplevelse, starka spelansvaret och hodja kostnadseffek-
tiviteten. Stora investeringar gors aven i de fysiska kanalerna for att
sakra en framtida affér och mota kundernas behov. Allménhetens
fortroende for Svenska Spel, dess varumarke och ansvarstagande &r
avgorande i en situation dar konkurrenterna kan erbjuda liknande
spelformer. Imagevérdet som mater andel svenskar mellan 18 - 75 ar
som ar positiva till bolaget uppgick till 54 procent for tredje kvartalet,
vilket &r i linje med foregaende kvartal. Narmaste aktor har ett image-
varde pa 33 procent. Eftersom Svenska Spel imagevarde har uppvisat
en stabil niva med utgangspunkt fran detta kvartal, har gapet till
narmaste konkurrent aldrig varit storre.

Under aret har ett nytt samarbetsavtal tecknats med Svenska Bandy-
forbundet. Avtalet [6per Gver tre ar till ett varde av drygt 16 miljoner
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kronor. Svenska Spel har under tredje kvartalet tecknat ett nytt samar-
betsavtal med Svenska Innebandyférbundet som I6per dver tre ar till
ett varde av drygt 6,5 miljoner kronor.

Rorelsemarginalen for januari - september uppgick till 22,5 procent,
vilket ska jamforas med 23,1 procent fér samma period féregaende ar.
Kostnadseffektivitet nas genom standiga forbattringar av koncernens
affarsprocesser, ett effektivt inkdpsarbete, samt [6pande analyser av
verksamheten for att sakra relevant niva.

Risker och osakerhetsfaktorer

Svenska Spels i sdrklass storsta osdkerhetsfaktor ar férmagan att bibe-
halla bolagets marknadsandel och dédrmed bolagsvérdet under den tid
som utredningen om en ny spelreglering pagar. Konkurrensen fort-
satter att stadigt Oka fran utlandsbaserade aktdrer som marknadsfor sig
offensivt och som kan erbjuda produkter som kunderna efterfragar
men som Svenska Spel inte har tillstand att erbjuda, t ex nétkasino.
Dessa omstandigheter paverkar méjligheterna for Svenska Spel att
tillgodose konsumenternas efterfragan pa attraktiv spelverksamhet och
ddrmed ocksa att kunna kanalisera kunderna till en sundare och sakrare
miljo i enlighet med bolagets uppdrag.

De operationella utmaningar och risker Svenska Spel méter ar framst
relaterade till avbrott i spelsystem, férmagan att rekrytera och behélla
ratt kompetens, spelsdkerhet for bolagets kunder samt efterlevnad av
bolagets tillstand och 6vrig regelefterlevnad.

| drsredovisningen for 2015 (sid. 50) finns en redovisning av styrelsens
och ledningens riskbeddmning. Denna redovisning ar i allt vasentligt
Overensstdammande med den bedémning som gjorts i samband med
detta bokslut.

Omvarld och framtid

Tillvaxten pa den svenska spelmarknaden drivs och har de senaste aren
drivits online, framfor allt med spelande i digitala kanaler och med
vadslagning inom sport och med natkasino. Ett férdndrat kundbe-
teende med en kraftig 6kning av surfande i mobilen forklarar att de
flesta spelaktdrerna valjer att prioritera och i forsta hand satsa pa
utveckling av tjanster och erbjudanden i mobilen, sa dven Svenska Spel.

De produkter som vaxer mest i Sverige ar i huvudsak natkasino och
livespel pa sport. Sportsbetting ar fortsatt en strategiskt viktig instegs-
produkt for ett flertal spelbolag och utbudet pa livespel blir allt vikti-
gare i kampen om kunderna. Natkasino &r det enskilt storsta spelet pa
spelmarknaden och utgér cirka 35 procent av onlinemarknaden, trots
att ingen i Sverige reglerad aktor har tillstand att erbjuda detta spel.
Konsumenterna efterfragar i stor utstréackning spel med hog vinstater-
betalning och héga jackpottar, vilket i vissa fall begransas i Svenska
Spels och 6vriga i Sverige reglerade bolags tillstand.

Spelproblemen minskar generellt i Sverige men antalet personer
med allvarliga problem blir fler. Samtidigt sjunker den totala andelen
svenskar som spelar éverhuvudtaget, det visar Folkhdlsomyndigheten i
en farsk undersokning. Férekomsten av problemspelare ar storst bland
de som spelar bingo, kasinospel, poker, spelautomater och allmant via
online.

Den 6kande konkurrensen pa spelmarknaden driver tkade mediein-
vesteringar och de utlandsbaserade aktérernas del av dessa investe-
ringar &r betydande. Under perioden januari - augusti 2016 tkade
spelbranschens totala bruttoinvesteringar i media med 17 procent
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jamfort med samma period féregéende ar. Okningen kan férmodligen
delvis forklaras av fotbolls-EM i juni 2016. Sifo:s undersdkning innefattar
dock inte all internetmarknadsforing vilket innebadr att den totala
summan ar hogre. Flera av de i Sverige reglerade aktorerna 6kade dven
reklaminvesteringarna och visar tydligt att de vill positionera sig
starkare. De utlandsbaserade aktorerna star dock fortsatt for den storsta
andelen av bruttoinvesteringarna i marknadsforing i Sverige.

Spelutredningen
Forutom en allt mer 6kande konkurrens pagar en spelutredning som

ska ge forslag pa utformningen av ett framtida licenssystem fér den
svenska spelmarknaden. Av utredningsdirektiven framgar att den nya
spelregleringen ska syfta till att skapa en spelmarknad som praglas av
ett hogt konsumentskydd, hog sakerhet i spelen och tydliga forutsatt-
ningar for att fa verka pa marknaden. Aktérer utan framtida licens ska
stdngas ute, negativa konsekvenser av spelandet ska begrdnsas och det
ska stallas krav pa mattfull marknadsféring. Det blir en utmaning att
tillvarata dessa intressen och samtidigt na en hég grad av kanalisering
till den svenska spelmarknaden.

Utvecklingen pa marknaden visar betydelsen av att Svenska Spel
som stor aktor fortsatt tar ett samlat grepp om de sociala skydds-
aspekterna och i pagaende spelutredning framhaller konsument-
skyddet.

Svenska Spel har lamnat en skrivelse till utredaren med bolagets
standpunkter kring utformningen av den framtida spelregleringen. |
skrivelsen betonar Svenska Spel vikten av ett starkt konsumentskydd.
Det innebdr bland annat att spelbolag som far en licens for att driva
verksamhet i Sverige ska registrera allt spel, kunderna ska kunna sténga
av sig fran spel, pausa sig 24 timmar fran spel, satta tids- och belopps-
granser, samt kunna gora sjalvtester och klassificera sitt spelande efter
risk. Nar det géller marknadsféringen s maste reglerna stélla krav pa
mattfullhet och innehalla sarskilda bestammelser for hdgriskspel.
Bonusar och rabatter bér inte vara tilldtna.

Spelbranschen i form av SPER (de reglerade spelbolagens etiska rad)
och BOS (de utlandsbaserade aktorernas branschorganisation) star
tillsammans for cirka 95 procent av omséattningen pa spel i Sverige. De
tva spelbranschféretradarna har avgett en gemensam avsiktsforklaring i
syfte att identifiera gemensamma fragor och eventuellt bilda en ny
branschorganisation.

Svenska Spel har dven ldmnat ett forslag till spelutredaren om hur
matchfixning kan férebyggas och straffbeldggas, genom att andra
lotterilagen sa att det blir straffbart att vid vadhallning utnyttja informa-
tion om att en match ar manipulerad.

Spelutredningens uppdrag ska redovisas senast den 31 mars 2017.
Dérpa startas den politiska processen som, om den sker utan forse-
ningar innebar att Sverige har en ny spellagstiftning tidigast ar 2018.

Parallellt pagar inférande av ny penningtvattslagstiftning. Kasinospel
enligt kasinolagen omfattas av penningtvattslagens bestammelser
sedan den 1 januari 2005. | den nya lagstiftningen, som foreslas tréda i
kraft i juni 2017 utvidgas kretsen verksamhetsutévare till att omfatta alla
som tillhandahaller speltjanster. Svenska Spel har inlett arbetet med att
vidta de atgarder som krévs for att efterleva den kommande penning-
tvattsregleringen.

Savél i den rddande situationen pa dagens spelmarknad som infor
framtiden ar det allra viktigast for Svenska Spel att prioritera och fortsatt
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utveckla ett starkt kunderbjudande med marknadens bdsta spelansvar.

Vasentliga hdndelser efter balansdagen

Ramboll Management Consulting har pa uppdrag av Svenska Spel
utvdrderat bolagets spelansvarsarbete. Slutsatsen dr att Svenska Spels
spelansvarsverktyg ér effektiva for att minska risken for spelproblem.
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Koncernens finansiella utveckling

Intaktsutveckling

Juli - september

Nettospelintdkter per forséljningskanal
Nettospelintakterna uppgick till 2 153 MSEK (2 185), en minskning med
32 MSEK jamfort med tredje kvartalet féregaende ar.

Forsaljningen Online dkade med 48 MSEK till 456 MSEK (408) i
nettospelintdkter. Tillvdxten jamfort med tredje kvartalet féregaende ar
var totalt sett 12 procent. Mobil och surfplatta 6kade med 55 procent.
Nettospelintdkterna i forséljningskanalen Online uppgick till 21 procent
(19) av koncernens totala nettospelintékter.

| Ombudskanalen minskade nettospelintakterna med 73 MSEK till
1 056 MSEK (1 129) och i Restaurang & Bingohallar minskade de med
7 MSEK till 305 MSEK (312).

Nettospelintdkterna i forséljningskanalen Kasino uppgick till 303
MSEK (301), en 6kning med 2 MSEK.

Nettospelintdkter per spelkategori

Nettospelintdkterna inom spelkategori Sportspel var i princip oférand-

rade och minskade inom spelkategorierna Turspel och Kasinospel.
Nettospelintdkterna for Sportspel uppgick till 374 MSEK (374). Efter-

Nettospelintadkter
per séljkanal kvartal 3, %

Ombud 49 (52)

Online 21 (19)

Restaurang &
Bingohallar 14 (14)

Kasino 14 (14)

Ovrigt 2 (1)

Nettospelintakter
per spelkategori kvartal 3, %

Turspel 53 (54)

Kasinospel 30 (29)

Sportspel 17 (17)

fragan pa sportsbetting ar fortsatt god och nettospelintékterna tkade
med 6 MSEK jamfort med tredje kvartalet féregaende ar. Forséljningen
av poolspelsprodukter varierar déremot stort, dar bland annat Stryk-
tipset uppvisade hogre nettospelintékter och Bomben redovisade lagre
nettospelintdkter jamfort med tredje kvartalet féregaende ar. Konkur-
rensen inom Sportspel &r stor och Svenska Spel utdkar darfor utbudet
av livespel och andra tjanster for att mota kundernas férvantningar.

Turspel redovisade 1 144 MSEK (1 170) i nettospelintdkter, en minsk-
ning med 26 MSEK. Férsaljningen av Eurojackpot och Keno uppvisade
ater igen positiva utfallssiffror och 6kade med 40 MSEK i nettospelintak-
ter jamfort med tredje kvartalet 2015. Nettospelintékterna for Triss och
Lotto inklusive Joker minskade under tredje kvartalet jamfoért med
samma kvartal 2015. Lagre forséljning av Lotto maste dock ses i sam-
manhang med Eurojackpot som med betydligt hogre vinstnivaer
attraherar allt fler kunder.

Kasinospel redovisade 635 MSEK (641) i nettospelintakter, en minsk-
ning med 6 MSEK, dar huvudsakligen spel pa vardeautomaterna Vegas
minskade jamfért med samma kvartal féregaende &r. Aven férsaljning-
en pa spelautomater pa Casino Cosmopols kasinon samt nettospelin-
takterna for Poker minskade jamfort med tredje kvartalet foregaende ar.

Nettospelintakter Online
per onlinekanal kvartal 3, %

Desktop 50 (64)

____ Mobil och surfplatta
50(36)

Ombud: Spel hos ombud.

Online: Spel pa svenskaspel.se, surfplatta och i mobil.

Restaurang & Bingohallar: Spel pa vardeautomaterna Vegas i restauranger och
bingohallar.

Kasino: Spel vid Casino Cosmopols fyra kasinon.

Ovrigt: Foretags- och prenumerationsférsaljning.

Turspel: Lotto, Keno, Joker, Viking Lotto, Eurojackpot samt internetspelen Bingo.
Till turspel réknas ocksa Triss, Penning och SkrapSpel.

Sportspel: Oddset ar ett samlingsnamn for spelformerna Langen, Matchen,
Bomben, Mixen och Powerplay. Till sportspel raknas ocksa fotbollstipsen Stryktipset,
Europatipset, Maltipset och Topptipset.

Kasinospel: Roulette, tarnings- och kortspel, samt spelautomater pa

Casino Cosmopol, poker pa svenskaspel.se samt spel pa vardeautomaterna
Vegas som finns pa restauranger och i bingohallar.
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Intaktsutveckling

Januari - september

Nettospelintdkter per forsaljningskanal
Nettospelintakterna uppgick till 6 546 MSEK (6 535), en 6kning med 11
MSEK jamfért med samma period foregdende ar.

Forséljningen Online 6kade med 151 MSEK till 1 379 MSEK (1 228) i
nettospelintékter. Tillvéxten jamfort med samma period féregaende ar
var totalt sett 12 procent. Mobil och surfplatta 6kade med 58 procent.
Nettospelintakterna i forsaljiningskanalen Online uppgick till 21 procent
(19) av koncernens totala nettospelintdkter.

I Ombudskanalen minskade nettospelintdkterna med 128 MSEK il
3282 MSEK (3 410) och i Restaurang & Bingohallar minskade nettospel-
intakterna med 7 MSEK jamfort med féregdende ar.

Nettospelintdkterna i forsaljningskanalen Kasino uppgick till 878
MSEK (877) och var i princip oférandrade jamfort med samma period
2015.

Nettospelintdkter
per sdljkanal period, %

Ombud 50 (52)
Online 21 (19)

Restaurang &
Bingohallar 14 (14)

Kasino 13 (13)

Ovrigt 2 (2)

Nettospelintakter
per spelkategori period, %

Turspel 52 (53)

Kasinospel 29 (29)

Sportspel 19 (18)
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Nettospelintdkter per spelkategori
Nettospelintdkterna 6kade inom spelkategorin Sportspel. Spelkatego-
rierna Turspel och Kasinospel redovisade minskade nettospelintakter.

Nettospelintdkterna for Sportspel uppgick till 1 237 MSEK (1 173), en
okning med 64 MSEK. Det ar framst forsaljningen av poolspelsproduk-
terna Europatipset och Stryktipset som 6kade under perioden.

Turspel redovisade 3 437 MSEK (3 480) i nettospelintdkter, en minsk-
ning med 42 MSEK. Férsaljningen av Triss och Lotto inklusive Joker
minskade och forklaras delvis av att konkurrenterna erbjuder nya produk-
ter som lockar kunderna till kdp. Lagre nettospelintdkter for Lotto beror
delvis pa en omférdelning till Eurojackpot som med hogre vinstnivaer
attraherar kunderna mer. Forséljningen av Keno ¢kade som en positiv
konsekvens av ett antal festivalkampanjer. Aven Eurojackpot redovisade
en 6kning av nettospelintdkterna jdmfort med samma period forega-
ende ar.

Kasinospel redovisade 1 871 MSEK (1 882) i nettospelintdkter, en
minskning med 10 MSEK jamfért med motsvarande period féregdende
ar. Bordsspel uppvisade en positiv utveckling medan spel pa spelauto-
mater pa Casino Cosmopols kasinon, spel pa Vegas vardeautomater och
Poker minskade under perioden.

Nettospelintdkter Online
per onlinekanal period, %

Desktop 54 (67)

___ Mobil och surfplatta
46 (33)



Finansiell stallning och resultat

Juli - september

Rorelseresultat och rérelsemarginal

Kvartalets rorelseresultat uppgick till 1 205 MSEK (1 218) vilket &r en

minskning med 13 MSEK. Rérelsemarginalen minskade till 23,4 procent

(24,1). Okade rorelsekostnader och en férandrad mix av produkter med

olika dterbetalningsgrad har paverkat rérelsemarginalen ogynnsamt.
Rorelsekostnaderna uppgick till 652 MSEK (649), en 6kning med 4

MSEK. Det ar framfor allt kostnader for marknadsféring som har ékat

men dven personalkostnader och konsultkostnader inom IT och analys.

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -5 MSEK (2). Avkastningen pa finansiella
placeringar och likvida medel uppgick till T MSEK (1). Av finansnettot
bestod -6 MSEK (1) av en nettovdrdeférandring av Triss ManadsklGver.

Resultat for kvartalet
Resultatet for tredje kvartalet uppgick till 1 200 MSEK (1 219), vilket &r 19
MSEK lagre an tredje kvartalet 2015.

Januari - september

Rorelseresultat och rérelsemarginal

Periodens rorelseresultat uppgick till 3 555 MSEK (3 546) vilket dr en
okning med 9 MSEK. Rorelsemarginalen minskade till 22,5 procent
(23,1).

Rorelsekostnaderna uppgick till 2 092 MSEK (2 026), en 6kning med
66 MSEK. De 6kade kostnaderna for perioden bestar framfor allt av
kostnader for marknadsforing och personal. Den lagre rérelsemargina-
len beror bade pa 6kade rérelsekostnader och en férandrad mix av
produkter med olika marginal.

Finansnetto

Finansnettot uppgick till 10 MSEK (11). Avkastningen pa finansiella
placeringar och likvida medel uppgick till 2 MSEK (8). Av finansnettot
bestod 9 MSEK (2) av en nettovardeforandring av Triss Manadskldver.

Resultat fér perioden
Resultatet for perioden uppgick till 3 565 MSEK (3 557), vilket ar 8 MSEK
hogre an samma period 2015.

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 3 768 MSEK
(3 945). Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -144
MSEK (-138). Investeringar i finansiella tillgangar uppgick till -124 MSEK
(-103) och avyttringar uppgick till 141 MSEK (146) och avsdg finansiella
placeringar for Triss Manadsklover.

Kassaflddet fran finansieringsverksamheten uppgick till -3 903 MSEK
(-3 863) och avser slutreglering av 2015 ars resultat i enlighet med
beslut pa drsstamma. Periodens kassaflédde uppgick till -279 MSEK (-55)
och likvida medel uppgick vid periodens slut till 2 762 MSEK (3 061).

1) Definition se sidan 17
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Investeringar

Investeringar i materiella anldggningstillgangar uppgick till 115 MSEK
(105). Investeringar i immateriella tillgangar uppgick till 46 MSEK (76)
och hérror framst till utveckling av koncernens kunderbjudanden
exempelvis ny modern teknisk plattform for digitala kanaler, appar och
nya spel for Vegas, samt pagaende projekt som utveckling av analys-
plattform och ny plattform fér poker.

Finansiell stdllning

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut till 3 565 MSEK
(3 557), vilket forutom aktiekapital och reservfond innefattade perio-
dens resultat. Soliditeten” uppgick till 50,4 procent (49,8).

Moderbolag
| moderbolaget ingar all spelverksamhet férutom affarsomrdde Casino
Cosmopol.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. uppgick till 4 689 MSEK
(4 610), en 6kning med 79 MSEK jamfort med foregdende ar.

Rorelseresultatet for perioden uppgick till 3 176 MSEK (3 145), vilket dr
en 6kning med 30 MSEK.

Moderbolagets investeringar i materiella anldggningstillgangar
uppgick till 85 MSEK (68) och investeringar i immateriella tillgangar
uppgick till 46 MSEK (76). Investeringar i finansiella tillgdngar uppgick till
124 MSEK (103) samt avyttringar med 141 MSEK (146).
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Finansiella rapporter

Rapport over totalresultat i ssmmandrag, koncern

2016 2015 2016 2015 2015
MSEK Not Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 2 1853 1858 5619 5543 7605
Aktiverat arbete for egen rékning 5 9 28 28 38
Personalkostnader 3 -232 -227 -772 -751 -1024
Ovriga externa kostnader -358 -353 -1130 -1079 -1521
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella
anldggningstillgangar -62 68 -189 -196 -307
Rorelseresultat 1205 1218 3555 3546 4791
Rante- och 6vriga finansiella intakter 7 7 89 45 38
Rante- och 6vriga finansiella kostnader -12 -5 -79 -34 -26
Resultat efter finansiella poster 1200 1219 3565 3557 4803
Skatt — — — — 0
Resultat 1200 1219 3565 3557 4803
Ovrigt totalresultat — — — — —
Summa totalresultat 1200 1219 3565 3557 4803
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 1200 1219 3565 3557 4803
Resultat per aktie
Antal aktier pa balansdagen 2000 2000 2000 2000 2000
Resultat per aktie, TSEK 600 610 1782 1778 2402

Balansrakning i sammandrag, koncern

MSEK Not 2016-09-30 2015-09-30 2015-12-31
Immateriella tillgangar 234 312 241
Materiella anldggningstillgangar 764 763 787
Finansiella tillgangar 5 2014 1999 2264
Summa anlaggningstillgangar 3012 3075 3291
Kundfordringar och 6vriga fordringar 4 888 827 1963
Kortfristiga placeringar 5 417 181 97
Likvida medel 2762 3061 3042
Summa omsattningstillgangar 4067 4069 5102
Summa tillgangar 7079 7144 8393
Eget kapital 3565 3557 4803
Langfristiga obetalda vinster 5 1358 1320 1304
Ovriga langfristiga skulder 10 14 11
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 775 704 775
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 5 1370 1548 1500
Summa eget kapital och skulder 7079 7144 8393
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Kassaflodesanalys i sammandrag, koncern

2016 2015 2015
MSEK Not Jan-sep Jan-sep Helar
Den I6pande verksamheten
Resultat 3565 3557 4803
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet 181 193 305
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore
forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder 3746 3750 5108
Kassaflode fran férandring av rérelsetillgangar och rorelseskulder
Forandring rorelsetillgangar 175 203 -32
Forandring rérelseskulder -153 -8 5
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 3768 3945 5081
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -46 -76 -76
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar =115 -105 -168
Awyttring av materiella anldaggningstillgangar 0 0 0
Investeringar i finansiella tillgangar -124 -103 -795
Awyttring av finansiella tillgangar 141 146 647
Kassaflode fran investeringsverksamheten -144 -138 -392
Finansieringsverksamheten
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -3903 -3863 -4763
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -3903 -3863 -4763
Kassaflode -279 -55 -74
Likvida medel vid periodens borjan 3042 3116 3116
Likvida medel vid periodens slut 2762 3061 3042

Forandringar i eget kapital i sammandrag, koncern

Summa eget kapital
MSEK Aktiekapital Reservfonder Balanserad vinst hénforligt till moder-

bolagets aktiedgare
Ingaende balans per 1 januari 2015 0,2 0,1 4763 4763
Summa totalresultat perioden 1 januari - 30 september 3557 3557
Utdelning till dgaren, svenska staten -4763 -4763
Utgaende balans per 30 september 2015 0,2 0,1 3557 3557
Ingaende balans per 1 januari 2016 0,2 0,1 4803 4803
Summa totalresultat perioden 1 januari - 30 september 3565 3565
Utdeldning till dgaren, svenska staten -4 803 -4 803
Utgaende balans per 30 september 2016 0,2 0,1 3565 3565
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Rapportering per segment

Verksamheten malstyrs och foljs upp utifran organisationens upp-
delning i affarsomradena Kundmote och Casino Cosmopol, vilket
motsvarar den rapportering som sker per rérelsesegment. | ej férde-

Andra kvartalet juli-september

MSEK

Bruttospelintakter

Nettospelintdkter

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.

Rorelsekostnader (inkl. aktiverat arbete)
Rorelseresultat
Finansnetto och skatt

Resultat efter finansiella poster och skatt

Perioden januari-september

MSEK

Bruttospelintakter

Nettospelintdkter

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.

Rorelsekostnader (inkl. aktiverat arbete)
Rorelseresultat
Finansnetto och skatt

Resultat efter finansiella poster och skatt
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Kundméte
2016 2015
Jul-sep Jul-sep
4787 4698
1851 1885
1517 1535
-465 -467
1051 1068

Kundméte
2016 2015
Jan-sep  Jan-sep
14705 14311
5668 5657
4635 4601
-1420 -1395
3214 3207

lade poster och 6vrig verksamhet ingar ej fordelade poster fran seg-
menten Kundméte och Casino Cosmopol samt verksamheter som

Casino
Cosmopol
2016 2015
Jul-sep Jul-sep
303 301
303 301
324 321
-185 -181
140 140
Casino
Cosmopol
2016 2015
Jan-sep  Jan-sep
878 877
878 877
940 940
-596 =572
344 368

Ej fordelade poster,
ovrig verksamhet
samt elimineringar
2016 2015
Jul-sep  Jul-sep
12 1
3 8
14 10
-5 2
9 1
Ej fordelade poster,
ovrig verksamhet
samt elimineringar
2016 2015
Jan-sep  Jan-sep
45 2
49 -30
-4 -28
10 M
6 -18

bedrivs i koncernens dvriga dotterbolag.

Koncernen
Svenska Spel
2016 2015

Jul-sep  Jul-sep
5089 4998
2153 2185
1853 1858

647 -640
1205 1218
=5 2
1200 1219

Koncernen
Svenska Spel
2016 2015

Jan-sep  Jan-sep
15583 15188
6 546 6535
5619 5543
-2 064 -1997
3555 3546
10 1
3565 3557
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Resultatrakning i ssmmandrag, moderbolag

MSEK Not
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 2
Aktiverat arbete for egen rékning

Personalkostnader 3
Ovriga externa kostnader

Av- och nedskrivningar immateriella och materiella
anlaggningstillgangar

Rorelseresultat

Resultat fran andelar i koncernféretag
Rénte- och 6vriga finansiella intakter
Rénte- och 6vriga finansiella kostnader
Resultat efter finansiella poster
Skatt

Resultat

Ovrigt totalresultat

Summa totalresultat

2016
Jul-sep

1532

5
-120
-315

2015 2016 2015 2015
Jul-sep Jan-sep Jan-sep Helar
1539 4689 4610 6348
9 28 28 38
-114 -410 -394 -550
-313 -988 -947 -1336
-53 -143 -153 -249
1067 3176 3145 4252
— = — 522

7 89 45 38

-5 -79 -33 -26
1070 3187 3157 4787
1070 3187 3157 4787
1070 3187 3157 4787

Balansrakning i sammandrag, moderbolag

MSEK

Immateriella tillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Finansiella tillgangar

Summa anldggningstillgangar
Kundfordringar och 6vriga fordringar
Kortfristiga placeringar

Likvida medel

Summa omséttningstillgangar
Summa tillgangar

Eget kapital

Langfristiga obetalda vinster

Ovriga langfristiga skulder
Leverantérsskulder och 6vriga skulder
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster

Summa eget kapital och skulder

Not 2016-09-30 2015-09-30  2015-12-31
234 312 241

295 268 300

5 2447 2473 2737
2975 3053 3277

4 850 788 2446
5 417 181 97
2633 2956 2935

3899 3925 5478

6875 6978 8756

3190 3175 4806

1358 1320 1304

11 12 I

960 946 1152

5 1356 1525 1482
6875 6978 8756
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Kassaflodesanalys i sasmmandrag, moderbolag

2016 2015 2015
MSEK Not Jan-sep Jan-sep Helar
Den I6pande verksamheten
Resultat 3187 3157 4787
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet 134 150 -273
Erhallen utdelning fran dotterbolag 522 518 518
Kassafléde fran den Iopande verksamheten fore
férandring av rorelsetillgdngar och rérelseskulder 3843 3825 5032
Kassaflode fran forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder
Forandring rorelsetillgangar 174 207 -29
Forandring rérelseskulder -341 -125 31
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 3675 3907 5034
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -46 -76 -76
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -85 -68 -124
Avyttring av materiella anldaggningstillgangar 0 0 0
Investeringar i finansiella tillgangar -124 -103 -795
Avyttring av finansiella tillgangar 141 146 647
Forandring av langfristig fordran till dotterbolag 40 — —
Kassafléde fran investeringsverksamheten -75 -102 -349
Finansieringsverksamheten
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -3903 -3863 -4763
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -3903 -3863 -4763
Kassaflode -303 -57 -78
Likvida medel vid periodens borjan 2935 3013 3013
Likvida medel vid periodens slut 2633 2956 2935

Forandringar i eget kapital i sammandrag, moderbolag

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Fond for Balanserade Summa
MSEK Aktiekapital Reservfond utvecklings- vinstmedel Arets resultat eget kapital

utgifter
Ingaende balans per 1 januari 2015 0,2 0,1 — 1 4779 4781
Summa totalresultat perioden 1 januari - 30 september — — 3157 3157
Utdelning till dgaren, svenska staten — 17 -4779 -4763
Utgaende balans per 30 september 2015 0,2 0,1 — 18 3157 3175
Ingaende balans per 1 januari 2016 0,2 0,1 — 20 4787 4806
Summa totalresultat perioden 1 januari - 30 september — — 3187 3187
Arets utgifter for eget utvecklingsarbete 38 -38 — —
Uppldsning till foljd av avskrivningar -2 2 — —
Utdelning till agaren, svenska staten — =17 -4787 -4803
Utgaende balans per 30 september 2016 0,2 0,1 37 -34 3187 3190
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Svenska Spels delarsrapport fér perioden januari — september 2016 ar
upprattad i enlighet med International Accounting Standard (IAS) 34,
Deldrsrapportering. Upplysningar enligt IAS 34 Deldrsrapportering
ldamnas saval i noter som pa annan plats i delarsrapporten. Samma
redovisningsprinciper och berdkningar har tilldmpats som i Svenska
Spels arsredovisning fér 2015. Koncernredovisningen har uppréattats i
enlighet med anvisningar enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board
(IASB) samt tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC) sadana
de antagits av EU. Vidare har arsredovisningslagen samt Rddet for
finansiell rapportering rekommendation RFR 1 "Kompletterande
redovisningsregler for koncerner” tillampats.

Moderbolagets rapport ar upprattad enligt drsredovisningslagen och
RFR 2 om redovisning for juridiska personer. | kassaflédesanalysen har
heldret och perioden januari — september 2015 korrigerats da erhallen

Not 2 Intdkter per vasentligt intdktsslag

Koncern

MSEK

Nettospelintdkter

Intdkter fran restaurangverksamhet, Casino Cosmopol
Intakter fran uthyrning av spelterminaler

Ovriga intékter

Intaktsrelaterade kostnader

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.

Moderbolag

MSEK

Nettospelintdkter

Intdkter frdn uthyrning av spelterminaler
Ovriga intékter

Intdktsrelaterade kostnader

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.

Not 3 Forandringar i kretsen ledande befattnings-
havare och styrelsen

Den 15 augusti tilltrédde Maria Z Furenmo som HR-direktor for AB
Svenska Spel. Tf. HR-direktdr Monica Forsman atergick darmed till sin
ordinarie roll.

Martin Hedensi® ldmnade bolaget och sin roll som Kommunikations-
direktor den 5 augusti och eftertréddes av Marie Avander som tf.
Kommunikationsdirektor. Bade Maria och Marie rapporterar till VD och
ingar i koncernledningen.

Pa AB Svenska Spels extra bolagsstamma den 20 september, invaldes
tva nya ledamoter i styrelsen. De tva dr, Carina Olson, CFO pa Praktiker-
tjanst, och Eivor Andersson, koncernchef pa TUI Nordic.
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utdelning fran dotterbolag flyttats fran finansieringsverksamheten till
den I6pande verksamheten.

Nya eller reviderade IFRS-standarder och IFRIG-tolkningar som har
tratt i kraft sedan den 1 januari 2016 beddms inte ha vasentlig effekt pa
koncernens finansiella rapporter.

European Securities and Market Authoritys (ESMA) riktlinjer om
alternativa nyckeltal tillampas fran och med den 3 juli 2016. Riktlinjerna
innebar upplysningskrav avseende finansiella matt som inte ar definie-
rade enligt IFRS.

Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — september 2016 ar
upprattad i enlighet med dgarens riktlinjer for ekonomisk rapportering.

Foretagsinformation

Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — september 2016
har godkénts for publicering enligt styrelsebeslut den 26 oktober
2016.

2016 2015 2016 2015 2015
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Helar
2153 2185 6546 6535 8961
19 21 60 63 92

10 10 29 29 39

35 23 114 71 96
-365 -381 1129 -1155 -1583
1853 1858 5619 5543 7 605
2016 2015 2016 2015 2015
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Helar
1851 1885 5668 5657 7781
10 10 29 29 39

31 19 103 59 85
-360 -375 -1110 -1136 -1557
1532 1539 4689 4610 6348

Not 4 Behandling av dverskott

| balansposten ingar moderbolagets resultat efter skatt vilket dispone-
ras av regeringen. Svenska Spels vinstmedel under rakenskapsaret lanas
rantefritt ut till svenska staten. Inbetalningar for innevarande ar sker
kvartalsvis 31 juli, 31 oktober, 15 februari och med slutavrakning

mot ldmnad utdelning efter beslut av Svenska Spels arsstamma. Till och
med den 30 september 2016 har 250 MSEK avseende 2016 ars resultat
lanats ut i forskott till svenska staten.

AB SVENSKA SPEL 15
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Not 5 Finansiella instrument till vinnare i Triss Manadsklover fér framtida utbetalningar som Svenska
For koncernens samtliga finansiella instrument bedéms verkligt varde Spel har dtagit sig att gora. Kassafloden diskonteras med en rantekurva
Overensstéamma med redovisat varde. Svenska Spel varderar realrante- som ar framraknad fran de existerande likvida och marknadsvarderade
obligationer, statsobligationer och bostadsobligationer till verkligt varde nominella obligationer som svenska staten emitterar.
via resultatrakningen. | enlighet med IFRS 7 har realrdnteobligationer, | de fall Svenska Spel har garanterat vinnarna i Triss Manadsklover
statsobligationer och bostadsobligationer kategoriserats i vardehierarki 1 inflationsjusterade utbetalningar sa rdknas framtida kassafléden
eftersom de vdrderas baserat pa marknadspriser. upp med aktuellt KPI. Diskonteringskurvan som anvéands ar en real-
Koncernens obetalda vinster avseende Triss Manadsklover vérderas till rantekurva framréknad ifran de existerande likvida och marknads-
verkligt varde via resultatrdkningen och i vardehierarki 2 eftersom de varderade realrdnteobligationer som svenska staten emitterar.

vérderas med observerbara marknadsdata. Obetalda vinster avser skuld

2016-09-30 2015-12-31

MSEK

Tillgangar Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Realréanteobligationer 1144 — — 1144 1144 — — 1144
Statsobligationer 518 — — 518 399 — — 399
Bostadsobligationer 14 — — 14 64 — — 64
Skulder

Obetalda vinster Triss Manadskléver — 1538 — 1538 — 1478 — 1478
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Nettospelintidkter, MSEK 2015 2014 2013 2012 2011
Séljkanal

Ombud 4719 4803 5143 5128 5066
Online 1691 1523 1460 1332 1214
Restaurang & Bingohallar 1227 1302 1796 2014 2083
Kasino 1180 1159 1167 1186 1203
O\/rigt 144 154 163 155 121
Spelkategori

Turspel 4803 4768 4954 4873 4731
Sportspel 1626 1579 1659 1567 1456
Kasinospel 2531 2594 3115 3375 3501

Bolaget presenterar finansiella matt i deldrsrapporten som inte definieras
enligt IFRS. Bolaget anser att dessa matt ger vardefull kompletterande
information till intressenter och bolagets ledning da de majliggor

foretag berdknar finansiella matt pa samma satt, ar dessa inte alltid
jamforbara med matt som anvands av andra foretag. Dessa finansiella
matt ska darfor inte ses som en ersattning for matt som definieras enligt

utvdrdering av forsaljning, samt dgarens krav att rérelsemarginalen bor IFRS.
uppga till minst 22 procent éver en konjunkturcykel. Eftersom inte alla
2016 2015 2016 2015 2015
MSEK Jul -sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Rorelseresultat 1205 1218 3555 3546 4791
Bruttospelintakter K 5089 4998 15583 15188 20969
Intakter fran restaurangverksamhet, Casino Cosmopol 19 21 60 63 92
Intakter fran uthyrning av spelterminaler 10 10 29 29 39
Ovriga intakter 35 23 114 71 96
Totala intdkter 5153 5052 15785 15352 21196
Rérelsemarginal 23,4 24,1 22,5 23,1 22,6

1 ’ . -

) Spelarnas insatser under perioden, exklusive insatser for flerveckorsspel avseende framtida perioder.
2) o ; N

) Rorelseresultat i procent av Totala intakter

Bruttoinvesteringar Avser immateriella och materiella brutto-
investeringar.

Bruttospelintdkter Spelarnas insatser under perioden, exklu-
sive insatser for flerveckorsspel avseende framtida perioder.
Intdktsrelaterade kostnader Kostnader for provision, vinstut-
betalning samt 6vriga intaktsrelaterade kostnader.
Nettospelintdkter Spelarnas insats (bruttospelintékter) minus
vinnarnas andel.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. Nettospelintdk-
ter minus provisioner till ombud och afférspartner, samt 6vriga
intakter hanforliga till spelverksamheten.

Rorelsemarginal Rorelseresultat efter avskrivningar i procent

av totala intékter (bruttospelintdkter och dvriga intdkter).
Soliditet Eget kapital inklusive minoritet i procent av balans-
omslutningen.

Image Image mater hur stor andel av svenskarna som ar
uttalat positiva till Svenska Spel. Méts varje kvartal.

NKI No6jd-kund-index mater hur nojd kunden ar med Svenska
Spel. Méts varje kvartal.

Spelkollsindex Spelkollsindex mater hur stor andel av Svenska
Spels kunder som ar medvetna om sitt spelande och gor
medvetna val. Mats varje kvartal.

Motivationsindex (ESI) Mats tva ganger per ar och visar hur
medarbetarna upplever arbetsklimatet pa Svenska Spel.

AB SVENSKA SPEL
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Denna rapport har avgivits av verkstallande direktoren efter bemyndigande av styrelsen.

Visby 26 oktober 2016
Lennart Kall
VD och koncernchef

Revisorernas granskningsrapport
Till styrelsen i AB Svenska Spel

Inledning

Vi har utfort en versiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag (delarsrapport) for AB Svenska Spel per 30 september 2016 och
den niomanadersperiod som slutade per detta datum. Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna
deldrsrapport i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar dr att uttala en slutsats om denna deldrsrapport grundad pa var éversiktliga gransk-
ning.

Den 6versiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfért var éversiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements ISRE 2410, Oversiktlig granskning av finansiell
delarsinformation utford av foretagets valda revisor. En dversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga
for finansiella fragor och redovisningsfragor, att utfra analytisk granskning och att vidta andra versiktliga granskningsatgarder. En éversiktlig granskning har
en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i dvrigt
har. De granskningsatgarder som vidtas vid en dversiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning har darfor
inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats
Grundat pa var éversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att delarsrapporten inte, i allt

vasentligt, ar uppréattad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Stockholm 26 oktober 2016
Deloitte AB

Jonas Stéhlberg
Auktoriserad revisor
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AB Svenska Spel For mer information kontakta
Huvudkontor

621 80 Visby

Besoksadress: Norra Hansegatan 17, Visby
Tel 010 - 120 00 00

www.svenskaspel.se
Organisationsnummer: 556460-1812

i
AB Svenska Spel
106 10 Stockholm
Besoksadress: Evenemangsgatan 17, Solna
Svenska Spels kundservice Andreas Jerat Marie Loob Lennart Kill
Oppet alla dagar dygnet runt Presschef Finansdirektor/ WD VD och koncernchef
Telefon 0770-11 11 11 (lokalsamtalskostnad) Telefon 070-087 46 94 Telefon 010-120 00 00 Telefon 010-120 00 00
Internet: Kontaktformular andreas.jerat@svenskaspel.se marie.loob@svenskaspel.se lennart.kall@svenskaspel.se

Postadress: Svenska Spel, Kundservice, 621 80 Visby
kundservice@svenskaspel.se

Svenska Spel pa sociala medier

Rapportstruktur
www.facebook.com/Svenskaspel

Om inget sarskilt anges redovisas alla belopp i miljoner kronor (MSEK).

MR SIS P e Da belopp har avrundats till MSEK summerar inte alltid tabellerna.

twitter.com/svenskaspel . ) - .
P Jamforelsetal inom parentes avser, for resultat och kassaflodes-

poster, motsvarande period foregaende ar, det vill séga:
januari — september. Jamforelsetal inom parentes for balansposter
avser 2015-12-31. Presenterade procenttal avser férandring mellan

blogg.svenskaspel.se
Instagram, @SvSpel_samhalle
Instagram, @Svenska Spel

Instagram, @Vi ar Svenska Spel

Casino Cosmopol
www.casinocosmopol.se
Tel 020-219 219

redovisad period 2015 och 2016.

Kommande rapporttillfdllen
Bokslutskommuniké, januari-december publiceras i manadsskiftet

januari/februari 2017.
STOCKHOLM

Besoksadress: Kungsgatan 65
stockholm@casinocosmopol.se

GOTEBORG
Besoksadress: Packhusplatsen 7
goteborg@casinocosmopol.se

MALMO
Besoksadress: Slottsgatan 33
malmo@casinocosmopol.se

SUNDSVALL
Besoksadress: Casinoparken 1
sundsvall@casinocosmopol.se
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