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Bokslutskommuniké januari - december 2013

Perioden januari - december

* Nettospelintdkterna for koncernen minskade till
9729(9815) MSEK, en minskning med 0,9 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 5202 (5 083)
MSEK, en 6kning med 2,3 %.

* Arets resultat for koncernen uppgick till 5 268 (5 138)
MSEK, en 6kning med 2,5 %.

® Rorelsemarginalen uppgick till 22,6 (22,0) %.

® | januari lanserades Eurojackpot, ett internationellt nummer-
spelssamarbete med 14 deltagande europeiska lander.

* Svenska Spel certifierades i mars for andra gangen enligt
World Lottery Associations spelansvarsstandard.

* 3,8 MSEK har aterbetalats till kunder som férlorat pengar
p g a att 15 spelare misstankts ha anvant sig av otillaten
programvara.

® For att starka det langsiktiga spelansvarsarbetet har bolaget
beslutat att finansiera en professur for forskning i spel-
beroende.

® Bonusar och rabatter for spel har tagits bort i bolagets
kunderbjudanden.

Fjdrde kvartalet oktober - december

* Nettospelintakterna for koncernen minskade till
2597 (2 707) MSEK, en minskning med 4,1 %.

*® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 1403 (1 439)
MSEK, en minskning med 2,5 %.

* Kvartalets resultat fér koncernen uppgick till 1 423 (1 459)
MSEK, en minskning med 2,4 %.

® Rorelsemarginalen uppgick till 22,8 (23,0) %.

* Spelansvarsverktyg for Vegas har inforts vilket innebar att
kunderna kan sétta individuella granser for sitt spelande.

* | ansering av hogre aterbetalning for Oddset.

® Sponsringssatsningen Grasrot dar kunderna paverkar
fordelningen av 50 miljoner kronor till sina favoritféreningar
avslutades for forsta aret. Utbetalning har skett till
6 365 foreningar runt om i landet.

® 2014 infors obligatorisk registrering for samtliga spel-
former utom fysiska lotter och spel inne pa Casino
Cosmopols kasinon.

Ekonomisk 6versikt och nyckeltal*

MSEK
Bruttospelintakter
Nettospelintakter
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.
Rorelsekostnader
Rorelseresultat

Resultat

Nyckeltal
Rorelsemarginal %
Image

Nojd - kund - index (NKI)

* Definitioner och begrepp sidan 13
** Méts kvartalsvis och ej ackumulerat
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2013 2012 2013 2012
Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
22727 22 843 6075 6210
9729 9815 2 597 2707
8067 8022 2185 2226
-2915 -2968 -801 -804
5202 5083 1403 1439
5268 5138 1423 1459
22,6 22,0 22,8 23,0
*x *x 62 61

** ** 62 66



VD har ordet

2013 var annu ett handelserikt ar for Svenska Spel. Framfor allt beslutade vi
att ta ett helhetsgrepp om spelansvaret sd att vi blir &nnu mer konkreta och
tydliga i vart agerande. Parallellt med ett starkt spelansvar investerar vi ytter-
ligare i kundupplevelsen oavsett var och nar kunden méter oss. Genom var
produktmix och dkad kostnadseffektivitet redovisar vi det bésta rorelse-
resultatet ndgonsin dr 2013.

Nettospelintdkterna minskade sista kvartalet med 110 MSEK (4,1 %)
jamfort med foregaende ar, vilket for heldret innebar en minskning med
totalt 86 MSEK (0,9 %). Frémsta orsaken till de minskade intdkterna i sista
kvartalet &r inférande av spelansvarsverktyg i Vegasautomaterna.

Resultatomrade Sportspel & Lotterier Gkade for helaret med 150 MSEK
(2,3 %), medan resultatomradena Vegas och Casino Cosmopol minskade
med 218 MSEK (10,8 %) respektive 19 MSEK (1,6 %). Nedgangen for Vegas
beror framfor allt pa en dkad konkurrens fran kasinospel pa internet och
inférande av spelansvarsverktyg i Vegasautomaterna.

Trots ett flertal nya satsningar pa bade produkter och tjanster minskar
rérelsekostnaderna med 53 MSEK (1,8 %).

Resultatet for 2013 efter finansiella poster och skatt blev 5 268 MSEK, en
Okning med 129 MSEK (2,5 %) jamfort med 2012. Ett rérelseresultat som ar
det bésta i bolagets historia. Rorelsemarginalen blev 22,6 (22,0) %.

Obligatorisk registrering av spel

Fran och med sommaren 2014 infor vi obligatorisk registrering for allt
spelande hos Svenska Spel, undantaget kop av fysiska lotter och spel inne pa
nagot av vara kasinon. Beslutet innebar att vart spelansvar blir mer kon-
sekvent och kundanpassat an tidigare. Det nya spelansvaret blir grunden for
hur vi dven kommer att arbeta med kundupplevelsen fére, under och efter
det att kunderna kommer i kontakt med Svenska Spel oavsett kanal och
forum.

Det finns flera férdelar med att registrera spelandet. Férutom att vi kan
erbjuda kunden battre majlighet att ha kontroll pa sitt spelande genom, till
exempel spelhistorik och vinstbevakning, kommer vi dven att fa lattare att
forebygga onormalt spelande. Vi skarper alderskontrollen och kan férebygga
brott och bedragerier, t ex matchfix och penningtvatt. Vi kommer dven bli
mer proaktiva i kund-relationen dér vi efter kundens medgivande kan ta
initiativ till dialog med personer som spelar fér mycket. Har kan vi géra
skillnad och ge béttre stod.

Jag é&r ocksa glad éver att vi under slutet av dret lanserade ett nytt spel-
ansvarsverktyg for Vegas. Nu finns majligheterna for kunderna att satta
granser i tid och pengar innan de borjar spela. Beslutet paverkar vara intdkter
negativt men det dr ett beslut som gar helt i linje med vart uppdrag och ger
kunden majlighet till ett sunt spelande.

Vi leder utvecklingen fér en sundare spelmarknad och jag tycker att vara
initivativ visar att vi menar allvar.
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Hojd aterbetalning pa Oddset och béttre upplevelse

Parallellt med ett starkt spelansvar har vi under aret fokuserat pa att forbattra
spelupplevelsen for vara kunder. Ett konkret exempel pa det &r

maojligheten till hojd aterbetalning pa Oddset, vilket gor att vi har ett

battre kunderbjudande och darmed star oss battre i konkurrensen med de
oreglerade spelbolagen.

Arbetet med att starka vart digitala erbjudande och upplevelse i samtliga
kanaler har pdgatt hela dret. Resultatet av det kommer efter sommaren da
vi presenterar flera spannande och innovativa [6sningar som starker spel-
upplevelsen fore, under och efter spelandet.

Idrottens bésta van

Sista kvartalet bjod ocksa pa en historisk utbetalning till ungdomsidrotten nar
vi tillsammans med vara kunder férdelade 50 miljoner kronor genom det vi
kallar Grasrot. Drygt 6 300 féreningar fordelat pa 69 olika sporter fick ta emot
pengar. Det hdr & medel vi vet gor skillnad - som kanske bidrar till att laget
har rad att &ka pa en turnering, att féreningen kan vidareutbilda sina tranare
eller kanske kdpa ny utrustning. Att vi kan vara med och bidra till att ung-
domsidrotten far battre forutsattningar att vaxa kanns fantastiskt inspirerande
och vi kommer givetvis fortsatta med satsningen pa Grasrot.

Tillsammans med Riksidrottsférbundet (RF) har vi inlett ett samarbete for
att motverka forekomsten av uppgjorda matcher och annat spelfusk. Under
2013 riktades misstankar mot ett flertal matcher, framfor allt inom fotbollen.
Det hdr @r en utveckling vi tar pa stort allvar eftersom bedrégerier av detta
slag kan skada bade oss och vara kunder, men framfér allt urholka idrottens
trovardighet och integritet.

Starkt konsumentskydd

Under sommaren fick vi ett politiskt besked fran var dgare nar regeringen
informerade om inriktningen for den svenska spelpolitiken. Det blev valdigt
tydligt att spelpolitiken dven framoéver ska utformas med fokus pa
konsumentskydd, kontroll och sociala skyddshansyn, vilket ligger helt i linje
med det Svenska Spel vi nu lagt grunden for. Vi starker spelansvaret och
fortsatter anpassa var verksamhet efter insikter om kundernas énskemal och
behov for att ge den basta upplevelsen.

Visby 30 januari 2014
Lennart Kall, VD och koncernchef

"Nu starker vi spelansvaret ytterligare och inf6r obligatorisk registrering pa allt spel

under 2014

Lennart Kall,
VD och koncernchef
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Uppdrag och mal

Verksamhet och uppdrag

Malet for den svenska spelpolitiken &r enligt beslut i riksdagen en sund

och séker spelmarknad dér sociala skyddsintressen och efterfragan pa spel

tillgodoses under kontrollerade former. Svenska Spel égs av svenska staten

och anordnar spel och lotterier efter tillstand av regeringen. Svenska Spel har

i uppdrag att vara sarskilt ansvarsfull i sin verksamhet i kombination med att

ocksa tillgodose konsumenternas efterfragan pa attraktiv spelverksamhet.
Utover uppdraget har Svenska Spel ett effektivitetsmal i form av en rorelse-

marginal pa 22 % som ska uppnas éver en konjunkturcykel pd 5 - 7 ar.

Mal och maluppfyllelse
Malomrdde Kund

Med ett mal att vara kundernas forsta val forutsatts ett vélutvecklat och
attraktivt kunderbjudande dér gladjefylld spelupplevelse blandas med ett
stort ansvarstagande.

I januari lanserades Eurojackpot, ett internationellt nummerspelssamarbete
med 14 deltagande europeiska lander.

15 pokerspelare har stangts av och polisanmalts, med anledning av att de
misstanks ha anvant sig av en otilldten programvara. 3,8 MSEK har aterbetalats
till drygt 25 300 pokerspelare.

| oktober lanserades hojd vinstaterbetalning for Oddset, vilket kunderna
har efterfragat en ldngre tid. Férutsattningarna for att konkurrera med de
oreglerade spelbolagen pa internet forbattrades.

Andelen svenskar som dr uttalat positiva till Svenska Spel méts kvartalsvis,
sa kallat imagevarde. Svenska Spel har hogst imagevaérde i spelbranschen 62
(62) och narmaste aktor har 47(49).

Svenska Spels nojd-kund-index for fiérde kvartalet uppgick till 62 (66), vilket
&ren minskning jamfort med tredje kvartalet som uppgick till 65 (66).

Svenska Spels totala marknadsandel for tredje kvartalet 2013 uppskattas
till strax under 48 % vilket ar nagot lagre &n for helaret 2012. Svenska Spel
fortsatter dock att Oka sin marknadsandel i butikskanalen och tillvéxten online
beddms vara ndgot ldgre an marknadens.

Madlomrade Ansvar

Vart viktigaste mal &r att vara det mest ansvarsfulla spelbolaget, vilket innebar
ett ansvarstagande som omfattar allt Svenska Spel gér. Det &r framfér allt
inom spelansvaret som Svenska Spel kan gora skillnad och ambitionen &r att
kunna pavisa reella effekter av ett proaktivt spelansvarsarbete samt bidra till
att driva utvecklingen mot en sundare spelmarknad. Som ett viktigt led i detta
arbete pagdr en oberoende granskning av bolagets spelansvarsatgarder.
Resultatet hittills visar att huvuddelen av de dtgérder som bolaget anvénder
ar relevanta, men utférandet kan forbdttras genom att i storre utstrackning
anpassa atgarderna till produkternas risker i de olika kanalerna.

Under dret har ett nytt spelansvarsverktyg inforts for vardeutomatspelet
Vegas, som ér tillgangligt via Spelkortet och som ger kunderna maéjlighet att
ha battre kontroll pa sitt spelande.

Beslut har fattats att 2014 inféra obligatoriskt registrerat spel for allt spel
utom fysiska lotter och spel inne pa Casino Cosmopols kasinon. Med obliga-
torisk registrering forstarks dlderskontrollen, kunderna far méjlighet att halla
kontroll pa sitt spelande och fa vinstbevakning, och bedréageririsken minskar.

40 (36) % av svenska folket anser i matning for flérde kvartalet att Svenska
Spel tar sitt ansvar for att minska spelberoendet, vilket &r en gladjande dkning.
Narmaste aktor har 22 (18) %.

Svenska Spel &r certifierade enligt European Lotteries och World Lotteries
Associations spelansvarsstandard. Standarden &r baserad pd ramverk som
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sakerstaller en god grund for spelansvarsarbetet.

Malomrdde Affdrsmdssighet

Svenska Spel ska leverera en rérelsemarginal pa minst 22 % éver en konjunk-

turcykel pa 5 - 7 ar. Genomsnittlig niva for de senaste fem aren ar 22,1 % och

for sju ar 22,2 %. Kostnaderna minskar jamfort med féregaende ar trots nya

satsningar pa bland annat, utdkad sponsring genom Grasroten till foreningsli-

vet och utveckling av utbud och tjanster i de digitala kanalerna.
Rorelsemarginalen for aret &r 22,6 (22,0) %. Férbattringen mot foregaende

ar beror pa minskade kostnader och en férandrad produktmix dar framfor

allt intakterna for vardeautomatspelet Vegas har minskat och darmed dven

ersattningen till Vegas partner.

Mdlomrdde Medarbetare
Svenska Spel ska vara en attraktiv arbetsgivare dar medarbetare och ledare
utvecklas, trivs och tar stort ansvar for att utveckla verksamheten. Verksam-
heten ska vara malstyrd pa alla nivder. Medarbetarnas kompetens &r en
forutsattning for bolagets framgang. | syfte att starka atervéxten av ledare och
specialister inom bolaget genomfors drliga talangprogram. For narvarande
deltar fjorton personer i detta program.

Medarbetarundersokning genomfors tva ganger per ar. Motivationsindex
efter flarde kvartalets matning uppgar till 91(88). Ledarskapsindex uppgar till
76 (74).

Risker och osédkerhetsfaktorer
Hur staten reglerar och kontrollerar den totala spelmarknaden och hur
Svenska Spel klarar att méta kundernas férvantningar i kombination med ett
effektivt spelansvarsarbete i en 6kad konkurrens &r helt avgérande for Svenska
Spels framtid. En omfattande och aggressiv marknadsféring fran utlandska
spelbolag forsémrar majligheterna for Svenska Spel att kanalisera kunderna till
en sundare och sakrare milj6, vilket dr en av grunderna i uppdraget.

De finansiella riskerna bedéms generellt ligga pa en lag niva. Svenska
Spel &r sjélvfinansierat da kassafléden técker behovet av investeringar och
verksamhetens driftskostnader. | drsredovisningen fér 2012 finns en redovis-
ning av styrelsens och ledningens riskbedémning. Denna redovisning ar i allt
vasentligt dverensstammande med den beddmning som gjorts i samband
med detta bokslut.

Framtidsutsikter
Spelmarknaden i Sverige véxer med cirka tre procent per ar och konkurren-
sen fortsatter att Oka framfor allt fran de oreglerade spelbolagen. Kunderna
efterfragar snabba spel med hog aterbetalning, vilket ofta ar spel med hogre
risk for att utveckla problemspelande. Kasinospel pa internet dkar mest och
kunderna véljer allt oftare att spela i mobilen istallet for pa datorn.
Forsaljningen online beddms bli lika stor som den fysiska forsaljningen
inom 3 - 5 ar pa den totala spelmarknaden. Regeringen har aviserat att de
inom de ndrmaste dren kommer att genomfora ett mer effektivt regelverk for
spelmarknaden, dar det bland annat finns en ambition att starka lotteri-
lagen och att stavja den alltmer tilltagande aggressiva marknadsféringen fran
oreglerade spelbolag. Spelansvarsfragorna kommer fortsatt att ha hdgsta
prioritet i Svenska Spel, vilket kommer att ha en paverkan pa bolagets intdkter
och resultat. Den spelansvarssatsning som for nérvarande genomfors ar den
viktigaste bolaget gjort pd manga ar och den kommer att driva utvecklingen
mot en mer langsiktigt hdllbar spelmarknad.
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Koncernens finansiella resultat och stallning

Ekonomisk utveckling januari - december
Nettospelintdkter

Nettospelintakterna uppgick till 9 729 (9 815) MSEK, en minskning med 86
MSEK jamfort med foregdende dr.

Nettospelintakterna for resultatomrade Sportspel & Lotterier uppgick till
6766 (6 615) MSEK, en 6kning med 150 MSEK. De hdgre nettospelintdkterna
beror till stérsta delen pa dkad forsaljning av Lotto, Eurojackpot och tipsen.

Nettospelintdkterna for resultatomrade Vegas uppgick till 1796 (2 014)
MSEK, en minskning med 218 MSEK. Nettospelintakterna for resultat-
omrade Casino Cosmopol uppgick till 1 167 (1 186) MSEK, en minskning med
19 MSEK. Orsaken till de minskade intakterna fér Vegas och Casino Cosmopol
ar framfor allt konkurrens fran kasinospel pa internet, spel som Svenska Spel
inte erbjuder samt inférandet av spelansvarsverktyg for Vegas, som bland
annat innebdr att kunderna kan satta spelgranser for tid och pengar.

Nettoomsittning fran spelverksamhet m.m.

Nettoomsattning fran spelverksamheten m.m. kade med 46 MSEK fill
8067 (8 022) MSEK. En minskning av nettospelintakterna for Vegas
kompenseras i stora delar av att ersattningen till Vegas samarbetspartner
aven blir lagre.

Rorelseresultat och rorelsemarginal

Periodens rorelseresultat uppgick till 5 202 (5 083) MSEK, vilket &r en 6kning
med 119 MSEK. Rorelsekostnaderna uppgick till 2 915 (2 968) MSEK, en
minskning med 53 MSEK trots ett flertal storre nya satsningsomraden.
Rorelsemarginalen dkade till 22,6 (22,0) %.

Finansnetto
Finansnettot uppgick for perioden till 65 (55) MSEK. Avkastningen pa
finansiella placeringar och likvida medel uppgick till 58 (64) MSEK.

Arets resultat
Arets resultat uppgick till 5 268 (5 138) MSEK, vilket &r en 6kning med 129
MSEK.

Finansiell stillning

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut till 5 269 (5 138) MSEK,
vilket forutom aktiekapital och reservfond motsvarar periodens resultat.
Soliditeten uppgick till 61,5 (60,0) %.

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 5 340 (5 597) MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till 1 143 (-1 162) MSEK,
varav -162 (-124) MSEK avser investeringar i materiella anlaggningstillgangar.
Investeringar i finansiella tillgangar uppgick till -2 900 (-6 483) MSEK samt
avyttringar med 4 305 (5 478) MSEK. Investeringar i immateriella tillgangar
uppgick till -101 (-36) MSEK. Avyttring av materiella anldggningstillgangar
inbringade 1 (3) MSEK. Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -5 137 (-5 007) MSEK och hanfér sig till slutreglering av 2012 ars resultat.
Likvida medel uppgick vid periodens slut till 3 039 (1 692) MSEK.

Ekonomisk utveckling oktober - december
Nettospelintdkter
Nettospelintakterna minskade med 110 MSEK till 2 597 (2 707) MSEK.

Nettospelintakterna fér Sportspel & Lotterier uppgick till 1 902 (1 906)
MSEK. Produkter som uppvisar hdgre intékter jamfort med samma period
foregaende ar ar Triss, Eurojackpot och tipsen.

Nettospelintdkterna for Vegas uppgick till 394 (485) MSEK, en minskning
med 92 MSEK, vilket framst beror pa inférande av spelansvarsverktyg och
konkurrens fran kasinospel pa internet.

Nettospelintakterna fér Casino Cosmopol uppgick till 301 (315) MSEK, en
minskning med 14 MSEK.

Nettoomsittning fran spelverksamhet m.m.

Nettoomsattningen fran spelverksamhet m.m. minskade med 40 MSEK till
2185 (2 226) MSEK.

Rorelseresultat och rorelsemarginal

Rorelseresultatet uppgick for fidrde kvartalet till 1403 (1 439) MSEK, vilket &r
en minskning med 36 MSEK. Rorelsekostnaderna minskade med 3 MSEK till
801 (804). Avskrivningarna minskade med 7 MSEK till 60 (67) MSEK.
Rorelsemarginalen minskade till 22,8 (23,0) %.

Finansnetto
Finansnettot uppgick for farde kvartalet till 20 (19) MSEK.

Resultat for fjarde kvartalet
Resultatet for fiarde kvartalet uppgick till 1423 (1 459), vilket &r en 6kning
med 36 MSEK.

Moderbolag

I moderbolaget ingar all spelverksamhet forutom resultatomrade Casino
Cosmopol.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. uppgick fér perioden till 6 823
(6 760) MSEK, en 6kning med 63 MSEK.

Rorelseresultatet for perioden uppgick till 4 670 (4 541) MSEK vilket &ren
okning med 129 MSEK.

Kassaflodet uppgick till 1 486 (-565) MSEK.

Moderbolagets investeringar i materiella anldggningstillgdngar uppgick till
-121 (-81) MSEK och investeringar i immateriella tillgdngar uppgick till -101
(-36) MSEK. Investeringar i finansiella tillgangar uppgick till -2 900 (-6 235)
MSEK samt avyttringar med 4 206 (5 329) MSEK.

Handelser efter balansdagen
I syfte att skapa en tydligt ansvarstagande, kunddriven och effektiv
organisation galler from den 15 januari 2014 en ny organisation. Resultat-
omradena Sportspel & Lotterier och Vegas delas upp i tva nya enheter:
Marknad och Afférsomrade Kundméte.

Staberna Strategi samt Modervarumarke upphor. Dessa staber har integre-
rats i Marknad respektive Kommunikation & CSR. Stab Finans & Sakerhet byter
namn till Affarsstod.

AB SVENSKA SPEL

5



BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2013

Finansiella rapporter

Rapport over totalresultat i sammandrag, koncern

2013 2012 2013 2012
MSEK Not Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 2 8067 8022 2185 2226
Aktiverat arbete for egen rakning 50 30 19 17
Personalkostnader 3 -995 -1026 -255 -275
Ovriga externa kostnader -1674 -1673 -486 -462
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella anléggningstillgangar -246 -270 -60 -67
Rorelseresultat 5202 5083 1403 1439
Rante- och 6vriga finansiella intakter 137 92 20 27
Rante- och 6vriga finansiella kostnader -72 -37 -1 -7
Resultat efter finansiella poster 5268 5138 1423 1458
Skatt 0 0 0 0
Resultat 5268 5138 1423 1459
Ovrigt totalresultat — — — —
Summa totalresultat 5268 5138 1423 1459
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 5268 5138 1423 1459
Resultat per aktie
Antal aktier 2000 2000 2000 2000
Resultat per aktie, TSEK 2634 2569 711 729

oo ° .
Balansrakning i sammandrag, koncern

MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
Immateriella tillgangar 225 182
Materiella anldggningstillgangar 810 837
Finansiella tillgangar 5 2 046 1793
Summa anldggningstillgangar 3080 2812
Kundfordringar och 6vriga fordringar 4 2115 1990
Kortfristiga placeringar 339 2065
Likvida medel 3039 1692
Summa omsattningstillgangar 5493 5747
Summa tillgangar 8574 8559
Eget kapital 5269 5138
Langfristiga obetalda vinster 5 1307 1413
Ovriga langfristiga skulder 15 32
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 779 774
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 5 1203 1202
Summa eget kapital och skulder 8574 8559
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Kassaflodesanalys i sammandrag, koncern

2013 2012
MSEK Not Jan-dec Jan-dec
Den I6pande verksamheten
Resultat 5268 5138
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet 239 275
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore
férandring av rorelsetillgdngar och rorelseskulder 5507 5413
Kassafléde fran forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder
Férandring rorelsetillgangar -125 -108
Forandring rérelseskulder -40 292
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 5340 5597
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -101 -36
Investeringar i materiella anldggningstillgdngar -162 -124
Avyttring av materiella anldaggningstillgangar 1 3
Investeringar i finansiella tillgangar -2 900 -6483
Avyttring av finansiella tillgangar 4305 5478
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1143 -1162
Finansieringsverksamheten
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -5137 -5007
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -5137 -5007
Kassaflode 1347 -572
Likvida medel vid periodens borjan 1692 2264
Likvida medel vid periodens slut 3039 1692
oo oo ° ° ° °
Forandringar i eget kapital i ssmmandrag, koncern

Summa eget kapital
MSEK Not Aktiekapital Reservfond Balanserad vinst  hénférligt till moder-

bolagets aktiedgare
Ingaende balans per 1 januari 2012 0,2 0,1 5007 5007
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december 5138 5138
Utbetalning till &garen, svenska staten -5007 -5007
Utgaende balans per 31 december 2012 0,2 0,1 5138 5138
Ingaende balans per 1 januari 2013 0,2 0,1 5138 5138
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december 5268 5268
Utbetalning till &garen, svenska staten -5137 -5137
Utgaende balans per 31 december 2013 0,2 0,1 5269 5269
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Rapportering per segment

Koncernens indelning av rérelsesegment motsvarar organisationens uppdelning i resultatomraden, det vill séga Sportspel & Lotterier, Vegas samt Casino

Cosmopol. Under 6vrig verksamhet ingar de verksamheter som bedrivs i koncernens évriga mindre dotterbolag.

Period januari - december

Elimineringar

Sportspel &
Lotterier Vegas

2013 2012 2013 2012
MSEK Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
Nettospelintakter 6766 6615 1796 2014
Nettoomsattning fran
spelverksamhet m.m. 5745 5567 1050 1178
Rorelsekostnader (inkl. aktiverat
arbete) -1735 -1747 -291 =317
Rorelseresultat 4010 3820 759 861
Finansnetto — — — —
Resultat efter
finansiella poster 4010 3820 759 861

Fjarde kvartalet oktober - december
Sportspel &
Lotterier Vegas

2013 2012 2013 2012
MSEK Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec
Nettospelintakter 1902 1906 394 485
Nettoomsattning fran
spelverksamhet m.m. 1609 1607 232 286
Rorelsekostnader (inkl. aktiverat
arbete) -489 -484 -77 -85
Rorelseresultat 1120 1124 155 201
Finansnetto — — — —
Resultat efter
finansiella poster 1120 1124 155 201

Ombud
53 % (52)

Online
15 % (14)

Nettospelintdkter per kanal

Prenumeration

Restauranger/Bingohallar
18 % (21)

Ombud: Forséljning hos spel- och lottombud.
Restauranger/Bingohallar: Intdkter som genereras i restauranger och bingohallar

Kasino
12 % (12)

via Svenska Spels affarspartner.

Kasino: Intakter som genereras vid Casino Cosmopols kasinon.
Online: Forsdljning via svenskaspel.se och mobil.
Prenumeration: Intdkter fran prenumerationskunder.

AB SVENSKA SPEL

Casino Ovrig och ejfordelade Koncernen

Cosmopol verksamhet kostnader Svenska Spel
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
1167 1186 = — — — 9729 9815
1252 1274 30 32 -10 -30 8067 8022
-776 -799 -28 -26 -35 -49 -2 865 -2939
476 475 3 6 -45 -79 5202 5083
— — — — 65 55 65 55
476 475 3 6 20 -24 5268 5138

Elimineringar
Casino Ovrig och ejfordelade Koncernen

Cosmopol verksamhet kostnader Svenska Spel
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec Okt-dec
301 315 — — — — 2597 2707
329 343 7 8 9 -18 2185 2226
-199 -210 -8 -7 -9 -1 -782 -788
129 133 0 1 0 -19 1403 1439
= — = — 20 20 20 20
129 133 0 1 19 0 1423 1459

Nettospelintdkter per spelkategori
Lotterier
19 % (19)
Sportspel

17 % (16)

Nummerspel
32 % (31)
Kasinospel
32 % (34)

Nummerspel: Lotto, Keno, Joker, Viking Lotto, Eurojackpot samt internetspelen
Bingo och Pick n Click.

Lotterier: Triss, Tia, Penning samt familjen Skrap-Spel.
Sportspel: Oddset - spelformerna Langen, Matchen, Bomben, Mixen och Power-
play - samt tipsformerna Stryktipset, Europatipset, Maltipset och Topptipset.
Kasinospel: Casino Cosmopol, Vegas samt poker pa svenskaspel.se.
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Resultatrakning i sammandrag, moderbolag

2013 2012 2013 2012
MSEK Not Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 2 6823 6760 1859 1887
Aktiverat arbete for egen rakning 50 30 19 17
Personalkostnader 3 -530 -558 -140 -152
Ovriga externa kostnader -1476 -1470 -431 -407
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella anldggningstillgangar -197 -221 -47 -55
Rorelseresultat 4670 4541 1260 1289
Resultat fran andelar i koncernféretag 524 533 524 533
Rante- och dvriga finansiella intakter 140 95 21 27
Rante- och 6vriga finansiella kostnader -71 -36 -0 -7
Resultat efter finansiella poster 5263 5133 1804 1842
Skatt = — = —
Resultat 5263 5133 1804 1842
Ovrigt totalresultat — — — —
Summa totalresultat 5263 5133 1804 1842

o0 ° °
Balansrakning i sammandrag, moderbolag

MSEK Not 2013-12-31 2012-12-31
Immateriella tillgangar 205 161
Materiella anldggningstillgdngar 301 322
Finansiella tillgangar 5 2543 2316
Summa anldggningstillgangar 3049 2799
Kundfordringar och 6vriga fordringar 4 2600 2481
Kortfristiga placeringar 339 1966
Likvida medel 2 945 1458
Summa omséttningstillgangar 5884 5905
Summa tillgangar 8933 8705
Eget kapital 5270 5145
Langfristiga obetalda vinster 5 1307 1413
Ovriga langfristiga skulder 15 31
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 1157 936
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 5 1184 1180
Summa eget kapital och skulder 8933 8705

AB SVENSKA SPEL 9
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Kassaflodesanalys i sammandrag, moderbolag

2013 2012
MSEK Not Jan-dec Jan-dec
Den I6pande verksamheten
Resultat 5263 5133
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet -333 -307
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore
forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder 4929 4826
Kassaflode fran forandring av rérelsetillgangar och rorelseskulder
Forandring rorelsetillgadngar -128 -108
Forandring rorelseskulder 178 171
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 4979 4889
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -101 -36
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -121 -81
Avyttring av materiella anldggningstillgangar 0 2
Investeringar i finansiella tillgangar -2900 -6 235
Awyttring av finansiella tillgangar 4206 5329
Forandring av langfristig fordran till dotterbolag 27 20
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1112 -1001
Finansieringsverksamheten
Erhallen utdelning fran dotterbolag 533 554
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -5137 -5007
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -4 604 -4452
Kassaflode 1486 -565
Likvida medel vid periodens borjan 1458 2023
Likvida medel vid periodens slut 2945 1458
oo oo ° ° ° °
Forandringar i eget kapital i sammandrag, moderbolag
Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserade Summa
MSEK Not Aktiekapital Reservfond vinstmedel  Arets resultat eget kapital
Ingaende balans per 1 januari 2012 0,2 0,1 10 5008 5018
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december — 5133 5133
Utbetalning till &garen, svenska staten 2 -5008 -5007
Utgaende balans per 31 december 2012 0,2 0,1 12 5133 5145
Ingaende balans per 1 januari 2013 0,2 0,1 12 5133 5145
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december — 5263 5263
Utbetalning till dgaren, svenska staten -4 -5133 -5137
Utgaende balans per 31 december 2013 0,2 0,1 8 5263 5270
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — december 2013 &r upp-
réttad i enlighet med International Accounting Standard (IAS) 34, Delars-
rapportering. Samma redovisningsprinciper och berdkningar har tilldmpats
som i Svenska Spels arsredovisning for 2012. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med anvisningar enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board (IASB)
samt tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC) sddana de antagits
av EU. Vidare har drsredovisningslagen samt Radet for finansiell rapportering
rekommendation RFR 1 "Kompletterande redovisningsregler for koncerner”
tilldmpats.

Moderbolagets rapport ar upprattad enligt drsredovisningslagen och RFR 2
om redovisning for juridiska personer.

Till foljd av férandrade upplysningskrav i IFRS 13 om verkligt varde har ocksa
IAS 34 Delarsrapportering uppdaterats. Forandringen i IAS 34 innebér

Not 2 Intdkter per vasentligt intdktsslag

Koncern

MSEK

Nettospelintdkter

Intakter fran restaurangverksamhet
Intakter fran uthyrning av spelterminaler
Ovriga intakter

Intaktsrelaterade kostnader

Nettoomsittning fran spelverksamhet m.m.
Moderbolag

MSEK

Nettospelintakter

Intakter fran uthyrning av spelterminaler
Ovriga intékter

Intaktsrelaterade kostnader

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.

Not 3 Forandringar i kretsen ledande befattningshavare
Den 11 januari 2013 ldmnade Annika Ferm sitt uppdrag som kommunika-
tionsdirektdr med sista anstaliningsdag den 10 juli 2013.Tf. chef for stab
Kommunikation & Ansvar har varit Zenita Stranddnger. Den 30 september
tilltradde Olle Axelsson som ny kommunikationsdirektor. Olle ingar i
koncernledningen och rapporterar till VD. | samband med att Olle tilltradde
sin roll som kommunikationsdirektor och chef for stab Kommunikation &
Ansvar tergick Zenita till sin ordinarie roll i bolaget som CSR-ansvarig.
Andreas Holmstrom eftertrddde Ann-Sofie Olsson som ny VD for dotter-
bolaget Playscan AB fran den 18 februari 2013.
Bengt Palmgren lamnade koncernledningen och sitt uppdrag som chefsjurist
den 1 november for att bli seniorradgivare till VD. Han &r fortsatt styrelsens
sekreterare.

BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2013 .

specifika upplysningar avseende finansiella instrument som redovisats till
verkligt vérde och upplysningar om verkligt vérde for finansiella instrument
som redovisats till upplupet anskaffningsvarde, se not 5. Tillampningen av
IFRS 13 har inte inneburit nagra effekter pa koncernens resultat och finansiella
stallning. Ovriga nya eller reviderade IFRS-standarder och IFRIC-tolkningar
som har trétt i kraft sedan den 1 januari 2013 har inte haft nagon vdsentlig
effekt pa koncernens finansiella rapporter.

Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — december 2013 &r
upprattad i enlighet med &dgarens riktlinjer for ekonomisk rapportering.

Foretagsinformation
Svenska Spels deldrsrapport fér perioden januari — december 2013 har
godkants for publicering enligt styrelsebeslut den 30 januari 2014.

2013 2012 2013 2012
Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
9729 9815 2597 2707
93 100 29 30

44 46 I M

118 99 46 18
-1917 -2038 -498 -541
8067 8022 2185 2226
2013 2012 2013 2012
Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
8562 8629 2295 2392
44 46 I Il

100 86 40 13
-1883 -2001 -488 -529
6823 6760 1859 1887

Not4 Behandling av dverskott

I balansposten ingar moderbolagets resultat efter skatt vilket disponeras av
regeringen. Svenska Spels vinstmedel under rékenskapsaret lanas rantefritt ut
till svenska staten. Inbetalningarna sker kvartalsvis: 30 april, 31 juli, 31 oktober
samt 15 februari. Utldnade medel avraknas mot ldmnad utdelning efter beslut
av Svenska Spels arsstdmma.

AB SVENSKA SPEL
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Not5 Finansiella instrument
For koncernens samtliga finansiella instrument beddms verkligt vérde
overensstamma med redovisat védrde. Svenska Spel varderar realrante-
obligationer och statsobligationer till verkligt vérde via resultatrakningen. |
enlighet med IFRS 7 har realrdnteobligationer och statsobligationer kategori-
serats i vardehierarki 1 eftersom de varderas baserat pa marknadspriser.
Koncernens obetalda vinster avseende Triss Manadskléver varderas i varde-
hierarki 2 eftersom de varderas med observerbara marknadsdata. Obetalda

vinster avser skuld till vinnare i Triss Manadsklover for framtida utbetalningar

MSEK, 2013-12-31
Tillgangar
Realrdnteobligationer

Statsobligationer

Skulder

Obetalda vinster Triss Manadsklover

AB SVENSKA SPEL

som Svenska Spel har dtagit sig att gora. Dessa representeras av en stor mangd
kassafloden som betalas ut manadsvis. Kassaflodena diskonteras med en
rantekurva som &r framréknad fran de existerande likvida och marknads-
vdrderade nominella obligationer som svenska staten emitterar.

| de fall Svenska Spel har garanterat vinnarna i Triss Manadskléver inflations-
justerade utbetalningar sa raknas framtida kassafléden upp med aktuellt KPI
och diskonteringskurvan som anvands &r en realrantekurva framraknad fran de
existerande likvida och marknadsvarderade realranteobligationer som svenska
staten emitterar.

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
1417 — — 1417
168 — — 168

— 1472 — 1472



BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2013

Styrelsen och verkstallande direktéren férsakrar att denna rapport ger en rattvisande éversikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat

samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen gor.

Visby 30 januari 2014

Anitra Steen
Styrelseordférande

Eva-Britt Gustafsson
Styrelseledamot

Christer Aberg
Styrelseledamot

Patrik Lindell

Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Lennart Kall

VD och koncernchef

Denna rapport har ej granskats av bolagets revisorer.

Rapportstruktur

Hans Bergenheim
Styrelseledamot

Cecilia Marlow
Styrelseledamot

Frank Akerman
Styrelseledamot

Martina Ravn

Catarina Fritz
Styrelseledamot

Michael Thorén
Styrelseledamot

Jenny Bengtsson
Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Om inget sdrskilt anges redovisas alla belopp i miljoner kronor (MSEK).

Da belopp har avrundats till MSEK summerar inte alltid tabellerna.

Jamforelsetal inom parentes avser, for resultat och kassaflédesposter, mot-
svarande period féregdende ar, det vill sdga: januari - december. Jamforelsetal

inom parentes for balansposter avser 2012-12-31. Presenterade procenttal

avser forandring mellan redovisad period 2012 och 2013.

Definitioner och begrepp

Period
Kvartal
Bruttospelintakter
Nettospelintakter

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.

Rorelsemarginal
Image

Januari - december
Oktober - december

Kommande rapporttillfillen

Deldrsrapport, januari - mars publiceras den 24 april 2014.
Deldrsrapport, januari - juni publiceras den 21 juli 2014.
Delarsrapport, januari - september publiceras den 21 oktober 2014.
Bokslutskommuniké, januari - december publiceras i januari 2015.

Arsstamma halls i Visby den 24 april 2014.

Spelarnas insatser under perioden, exklusive insatser for flerveckorsspel avseende framtida perioder.

Spelarnas insats (bruttospelintakter) minus vinnarnas andel.

Nettospelintakter minus provisioner till ombud och afférspartner samt évriga intékter hanforliga

till spelverksamheten.

Rorelseresultat efter avskrivningar i procent av totala intakter (bruttospelintakter och 6vriga intékter).

Andel av svenskarna som ar uttalat positiva till Svenska Spel.
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AB Svenska Spel

Huvudkontor

621 80 Visby

Besoksadress: Norra Hansegatan 17, Visby
Tel 0498 - 26 35 00

Fax 0498 - 26 36 30
Organisationsnummer: 556460-1812

AB Svenska Spel

106 10 Stockholm

Besoksadress: Sturegatan 11, Sundbyberg
Tel 08-757 77 00

Fax 08-98 25 98

Svenska Spels kundservice

Oppet alla dagar dygnet runt

Telefon 0770-11 11 11 (lokalsamtalskostnad)
Internet: Kontaktformular

Postadress: Svenska Spel, Kundservice, 621 80 Visby
kundservice@svenskaspel.se

Fax 0498-26 35 34

Svenska Spel pa internet
www.svenskaspel.se
www.casinocosmopol.se
www.playscan.com
www.facebook.com/Svenskaspel
Nyhetsrum: media.svenskaspel.se
twitter.com/svenskaspel
blogg.svenskaspel.se

Casino Cosmopol
www.casinocosmopol.se

STOCKHOLM

Besoksadress: Kungsgatan 65
Tel 08-781 88 00
stockholm@casinocosmopol.se

GOTEBORG

Besoksadress: Packhusplatsen 7
Tel 031-333 55 00
goteborg@casinocosmopol.se

MALMO

Besoksadress: Slottsgatan 33
Tel 040-664 18 00
malmo@casinocosmopol.se

SUNDSVALL

Besoksadress: Casinoparken 1
Tel 060-14 11 50
sundsvall@casinocosmopol.se
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