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Bokslutskommuniké januari - december 2012

Perioden januari - december

* Nettospelintdkterna for koncernen 6kade till 9 815 (9 687)
MSEK, en 6kning med 1,3 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 5 083 (4 940)
MSEK, en 6kning med 2,9 %.

* Arets resultat for koncernen uppgick till 5 138 (5 007) MSEK,
en 6kning med 2,6 %.

® Rorelsemarginalen uppgick till 22,0 (21,9) %.

* | juni presenterade Riksrevisionen en granskning av statens
roll pa spelmarknaden och gav i rapporten ett antal rekom-
mendationer till Svenska Spel som bland annat géller
uppfdljning av spelansvarsatgarderna.

® Beslut om ¢kade investeringar med ca 300 MSEK for utveck-
ling av bolagets digitala plattform.

® Start av internt omstallningsprogram som omfattar bade
kompetensvaxling och kostnadseffektiviseringar.

® Sponsringssatsningen Svea lanserades under hésten, dar
50 MSEK fordelas arligen av kunderna till breddidrotten. Syftet
ar en starkt koppling till idrotten och ett 6kat spelansvar
genom att fler registrerar sina spel.

Fjarde kvartalet oktober - december

* Nettospelintdkterna fér koncernen 6kade till 2 707 (2 689)
MSEK, en 6kning med 0,6 %.

® Rorelseresultatet for koncernen uppgick till 1439 (1 356)
MSEK, en 6kning med 6,1 %.

* Resultatet fér koncernen uppgick till 1459 (1 378) MSEK,
en 6kning med 5,9 %.

® Rorelsemarginalen uppgick till 23,0 (21,9) %.

* Lotteriinspektionen beslutade om ny begransningsregel for
Vegas som borjar galla fran1 januari 2013. Med den nya regeln
andras villkoren for att bli samarbetspartner till Svenska Spel.

* Svenska Spel certifierades i december fér andra gdngen enligt
European Lotteries spelansvarsstandard.

Ekonomisk 6versikt och nyckeltal*
MSEK
Bruttospelintakter
Nettospelintakter
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.
Rorelsekostnader
Rorelseresultat
Resultat
Nyckeltal
Rorelsemarginal %
Image %
Nojd - kund - index (NKI)

* Definitioner och begrepp sidan 13
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VD har ordet

2012 avslutades dver forvantan och i sin helhet kan vi ldgga ett bra ar till
handlingarna. Nettospelintdkterna under det sista kvartalet okade med 17
MSEK (0,6 %) jamfort med samma period 2011.

Nettospelintékterna for helaret okade med 128 MSEK (1,3 %) mot
foregaende ar. Resultatomréade Sportspel & Lotterier star for 215 MSEK (3,3 %)
av Okningen, medan resultatomradena Vegas och Casino Cosmopol minskar
med 70 MSEK (-3,3 %) respektive 17 MSEK (-1,4 %). Under dret har ett flertal
nya satsningar genomforts, vilket har medfort att kostnaderna har 6kat med
8 MSEK.

Resultatet for 2012 efter finansiella poster och skatt blev 5 138 MSEK, en
okning med 132 MSEK (2,6 %) jamfort med 2011. Ett rérelseresultat som ar
det bésta i bolagets historia. Rorelsemarginalen blev 22,0 (21,9) %.

Rekordmanga miljonvinster under 2012

5,1 miljarder i dverskott tillbaka till samhallet &r resultatet av den spelglddje
vi skapat under aret — for miljontals kunder pa kasinon och restauranger,

i butiker och bingohallar, pa webben och i mobilen. Forra aret tillfoll 13,0
miljarder kronor vdra vinnare och vi kunde for férsta gangen dela ut éver 400
miljonvinster under ett ar. Totalt blev det 409 stycken, mer an en miljondr om
dagen!

2012 var ett stort masterskapsar dar vi genom var sponsring har varit med
och byggt bade intresse, stolthet och framgang for flera av vara folkkara
landslag. Under hosten lanserade vi Svea, en ny ldngsiktig sponsringssats-
ning dar vara kunder & med och foérdelar 50 MSEK arligen till breddidrottens
ungdomsverksamhet. Intresset har varit stort och per den 31 december var
6 014 foreningar och 117 396 kunder anslutna. Jag ar glad 6ver Svea genom
att vi lyckats kombinera kundernas sport- och spelintresse med vart engage-
mang i idrotten pa ett satt som kommer hela samhadllet till nytta.

Under hosten har vi ocksa forberett lanseringen av Eurojackpot, ett inter-
nationellt nummerspelssamarbete med 14 deltagande europeiska lander.
Landsoverskridande lotterier &r en trend vérlden éver och Eurojackpot ar ett
av de nyare spelen pa marknaden i denna kategori. Lanseringen skedde i
januari och nu hoppas vi att kunderna ska tycka om vart nya nummerspel.

Utmanande uppdrag i balans
Pa drsstdmman i april fick Svenska Spel ett nagot fortydligat uppdrag och for
forsta gangen ett finansiellt mal. | uppdraget betonas det sociala ansvaret
och jag tycker som helhet att vi gor ett bra jobb, vilket bland annat verifieras
att vi fér andra gangen blivit certifierade i enlighet med European Lotter-
ies (EL) spelansvarsstandard. Standarden &r baserad pa ett ramverk som
bestar av elva omraden och &r reviderade av tredje part. De flesta reglerade
spelbolagen ar medlemmari EL, varav 34 av ndstan 80 bolag &r certifierade.
Den granskning Riksrevisionen presenterade i somras gav oss ett antal
bra och relevanta rekommendationer. Vi & medvetna om att vi kan bli annu
battre, framfor allt vad galler hur vi kan tilldmpa ansvaret konsekvent i var
verksamhet, men ocksa att vi kan bli battre pa att folja upp och utvérdera
vdra spelansvarsatgdrder. Har pagar ett arbete dér vi tagit initiativ till en
extern utvardering av vart spelansvar och dar vi till sommaren infor ett battre

BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2012 .

spelansvarsverktyg pa Vegas.

Riksrevisionen pekar ocksa pa de brister som finns med dagens regler-
ing pa den svenska marknaden och att situationen riskerar att leda till 6kat
spelberoende. Jag delar den uppfattningen. Nér konkurrensen fran spelbolag
utan tillstand 6kar och endast en del av marknaden star under tillsyn och
kontroll &r det tyvarr en sannolik utveckling.

Under 2012 pabdrjade vi ett storre omstallningsprogram internt, som
omfattar bade kompetensvéxling och kostnadsbesparingar. Vart syfte &r att
frigbra resurser for att finansiera nya satsningar och méta kundernas efter-
fragan framforallt inom det digitala omradet.

Trots att omstallningen har tagit tid och kraft av organisationen &r jag
imponerad 6ver det satt medarbetare och chefer med bibehallet fokus har
fortsatt att driva utvecklingen av spelansvar, kundbemétande, produkter och
distribution mm.

Marknadsforingen 6kade under 2012

Under 2012 fortsatte marknadsféringen av spel att 6ka. De utlandska
natbolagen spenderade totalt 1 136 MSEK pa marknadsforingsatgérder, en
Okning med 42 % fran 2011. I huvudsak gor dessa bolag reklam foér produkter
med hdgre risk, som internetkasino, bingo och poker. Svenska Spel tkade
samtidigt reklaminvesteringarna med 22 % i syfte att forsvara vara marknads-
andelar. Vi marknadsfor framforallt produkter med lagre risk, vart spelansvars-
arbete och var koppling till samhallet.

Innan julhelgerna meddelade Hogsta domstolen (HD) domslut i det sa
kallade Sjéberg/Gerdin-malet. Malet handlade om fradmjandeférbudet i
lotterilagen och mer specifikt om de tidigare chefredaktérerna for Afton-
bladet och Expressen hade ratt att i sina tidningar marknadsfora spel om
pengar arrangerade av utlandska spelféretag utan tillstand enligt svensk
lagstiftning.

Domen slar fast att det &r otilldtet att féra in annonser fér oreglerade
utldndska spelbolag i svenska tidningar. Men eftersom straffbestéammelserna
i forbudet strider mot EU:s diskrimineringsforbud kunde chefredaktorerna
inte domas for brott.

Domen och den utveckling vi ser med alltmer reklam for spel med hogre
risk understryker vikten av fungerande sanktionssystem vid dvertradelse av
framjandeférbudet. Min uppfattning ar att det behdvs l1angtgdende restrik-
tioner for marknadsforing av spel — for hela marknaden. Det handlar dels om
att skydda konsumenten men i férlangningen ocksa om vilket samhalle vi
vill ha.

Jag ser fram emot ett spannande ar dar tonvikten i vart arbete blir att
annu tydligare integrera spelansvaret i var affarsverksamhet och att befasta
var marknadsposition som ett annorlunda spelbolag som férmar kombinera
attraktiva, roliga spel med ett tydligt spelansvar och ett starkt konsument-
skydd.

Visby 14 februari 2013
Lennart Kall, VD och koncernchef

“Vi visar det basta rorelseresultatet nagonsin med en rérelsemarginal som ligger i linje
med dgarens mal””

Lennart Kall, VD Svenska Spel

AB SVENSKA SPEL
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Uppdrag och mal

Verksamhet och uppdrag

Malet for den svenska spelpolitiken &r enligt beslut i riksdagen en sund och
saker spelmarknad dar sociala skyddsintressen och efterfragan pa spel till-
godoses under kontrollerade former. Svenska Spel 4gs av staten och anordnar
spel och lotterier efter tillstand av regeringen. Svenska Spel har i uppdrag att
vara sarskilt ansvarsfullt i sin verksamhet i kombination med att ocksa tillgodo-
se konsumenternas efterfrdgan pa attraktiv spelverksamhet. Detta tydliggors i
dgarens uppdrag som faststalldes pa drsstémman den 24 april 2012.

Utover Svenska Spels uppdrag dar krav pa det sociala ansvarstagandet
tydligt framgar har Svenska Spel i ar fatt ett finansiellt mal faststallt av dgaren.
Svenska Spel ska na en rérelsemarginal pa minst 22 % &ver en konjunktur-
cykel pd 5-7 ar for att sakerstalla en kostnadseffektiv verksamhet.

Mal och maluppfyllelse

Madlomrade Kund

For att kunna utdva ett battre spelansvar ska spel i forsta hand kanaliseras fran
oreglerade ochillegala aktorer. Detta forutsétter ett valutvecklat och attraktivt
kunderbjudande. Svenska Spels nojd-kund-index fiarde kvartalet uppgar

till 66 (68) %. Kartlaggning och analys pagar av alla kundprocesser i syfte att
starka och utveckla kundrelationen ytterligare.

Kvartalsvis matning sker av hur stor andel av svenskarna som dr uttalat
positiva till Svenska Spel, sa kallat imagevarde. Métningen for fidrde kvartalet
visar att Svenska Spel har klart bast imagevérde i spelbranschen, 61 (63) %
och ndrmaste aktor har 49 (52) %.

Svenska Spels marknadsandel for fiarde kvartalet uppskattas till drygt 49 %
vilket &r ndgot lagre an for heldret 2011. Svenska Spel Okar sin marknadsandel
i butikskanalen medan marknadsandelen online fortsatter att minska med
anledning av en snabb tillvéxt hos spelbolag utan tillstand.

Mdlomrade Ansvar

Att vara det mest ansvarsfulla spelbolaget &r hogt prioriterat och det innebar
ett ansvarstagande som omfattar allt som Svenska Spel gér. Det dr fram-
forallt inom spelansvaret som Svenska Spel kan paverka och géra skillnad.
Spelansvaret ska genomsyra marknadsféringen och hela spelverksamheten.
I Riksrevisionens publicerade rapport uppmarksammas bland annat fragor
kring uppf6lining av spelansvarsverktygens effekt, Svenska Spels marknads-
foring, samt behov av dkat spelansvar for produkten Vegas.

Ett viktigt omrade for Svenska Spel dr att fa ombud och affdrspartners att
ta dlderskontrollerna pa stérsta allvar och vi kommer fortsatta det langsiktiga
arbetet med information, kontroller och sanktioner.

Spelansvarsarbetet under 2012 har bland annat inneburit drygt 6 300
provkop hos ombud och affarspartners, att ca 4 000 anstéllda hos ombud
och afférspartners diplomerats i spelansvar, lansering av sjalvtest i mobilen
samt riktade ansvarsatgarder mot riskgrupper unga man och medelalders
kvinnor.

Sponsringssatsningen Svea skapar forutsattningar for ett kat spelansvar,
dar ett registrerat spelande ger kunderna béttre kontroll pa sitt spelande.

36 (37) % av svenska folket anser i matning for fjarde kvartalet att Svenska
Spel tar sitt ansvar for att minska spelberoendet, narmaste aktor har 18 (21) %.

Madlomrade Affdrsmdssighet
For att sakra ett framtida konkurrenskraftigt Svenska Spel kravs ¢kade inves-

teringar inom framforallt det digitala omradet. Nya satsningar finansieras
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genom ett omfattande kostnadseffektivseringsprogram vilket bland annat
innebér personalreduceringar.

Rorelsemarginalen for delarsperioden januari-december &r 22,0 % jémfort
med 21,9 % féregaende ar.

Mdlomrade Medarbetare

Svenska Spel ska vara en attraktiv arbetsgivare med ett gott ledarskap och
motiverade medarbetare, vilket dr en férutsattning for en framgangsrik
verksamhet. Under aret har ca 70 chefer genomgatt en intern ledarskaps-
utbildning med fokus pa bland annat varderingsstyrning, kommunikation
och féréndringsledning. Medarbetarundersokning genomférs tva ganger
per ar. Malet &r att medarbetarnas motivationsindex ska uppga till minst
86 % och resultatet efter flérde kvartalets matning visar ett index pa 88
(86) %. Ledarskapsindex bor uppga till minst 73 %, och uppgar fér nérva-
rande till 74 (73) %.

Risker och osdkerhetsfaktorer
Svenska Spels viktigaste tillgang ar tillstdnden for spelverksamheten. Hur
politikerna avser att reglera och kontrollera den totala spelmarknaden och
hur Svenska Spel klarar att méta kundernas foérvantningar i kombination med
ett effektivt spelansvarsarbete i en 6kad konkurrens ar helt avgérande for
Svenska Spels framtid. Operativa risker ar relaterade till avbrott i spelsystem,
integrerade betallésningar och i leveransen av lotter.

De finansiella riskerna beddms generellt ligga pa en lag niva. Svenska
Spel &r sjélviinansierat da kassafléden técker behovet av investeringar och
verksamhetens driftskostnader. | &rsredovisningen fér 2011 finns en redovis-
ning av styrelsens och ledningens riskbeddmning. Denna redovisning ar i allt
vasentligt dverensstammande med den bedémning som gjorts i samband
med detta bokslut.

Framtidsutsikter

Den storsta forsaljningsdkningen sker via mobilen och trenden &r en fort-
satt Okning inom den digitala kanalen. Trots ett fordndrat kundbeteende dér
fler och fler spelar online s kommer storsta andelen av Svenska Spels totala
forsaljningen att ske via ombud under lang tid framéver. En 6kad integration
mellan fysisk och digital distribution kommer att ske.

Kunderbjudanden pa spelmarknaden 6kar i snabb takt och de spel som
Okar mest ar framforallt mer riskfyllda spel. Konkurrensen fran spelbolag utan
tillstand fortsatter att dka vilket far till foljd att dven marknadsféringen okar. Sa
lange aktorer utan tillstand kan marknadsfora, sélja och verka pa marknaden
och tillsynsmyndigheterna inte har tillrdckliga sanktionsméjligheter kommer
detta att vara en verklighet.

En helt avgdrande faktor framdver ar att lyckas med att skapa ett sa gott
konsumentskydd som majligt. Spelansvarsfragorna kommer att ha hdgsta
prioritet i Svenska Spel och férhoppningsvis pa hela marknaden. Ett prioriterat
omrade dér spelansvaret kommer att starkas under 2013 &r for spelformen
Vegas.
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Koncernens finansiella resultat och stallning

Ekonomisk utveckling januari - december
Nettospelintdkter

Nettospelintdkterna dkade med 128 MSEK till 9 815 (9 687) MSEK. De hdgre
nettospelintdkterna beror till storsta delen pa 6kad férséljning av Lotto och
Triss med 167 MSEK samt en stark tillvaxt av Oddset och tipsen med 112
MSEK inom resultatomrade Sportspel & Lotterier.

Nettospelintakterna for resultatomrade Vegas uppgick till 2 014 (2 083)
MSEK. Nettospelintékterna for resultatomrade Casino Cosmopol uppgick till
1186 (1 203) MSEK, minskningen beror pa lagre intakter for spelautomater,
detta trots att antal besokare ligger i niva med féregdende ar. Ett dkat intresse
for kasinospel pa internet, spel som Svenska Spel inte erbjuder, paverkar
sannolikt intakterna for bade resultatomrade Vegas och resultatomrade
Casino Cosmopol.

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. kade med 149 MSEK till 8 022
(7 872) MSEK, vilket ar kopplat till de &kade nettospelintdkterna.

Rorelseresultat

Periodens rorelseresultat uppgick till 5 083 (4 940) MSEK vilket dr en 6kning
med 143 MSEK. Rérelsemarginalen var 22,0 (21,9) %. Rorelsekostnaderna
Okade med 8 MSEKtill 2 968 (2 960) MSEK trots ett flertal storre nya satsnings-
omraden. Kostnaderna for konsulter minskade med 35 MSEK till 119 (154)
MSEK och avskrivningarna minskade med 16 MSEK till 270 (286) MSEK.

Finansnetto

Finansnettot uppgick under perioden till 55 (66) MSEK. Avkastningen pa
finansiella placeringar och likvida medel uppgick till 64 (57) MSEK. Av finans-
nettot bestar - 6 (3) MSEK av en nettovardeforandring av Triss Manadskldver.

Resultat for perioden
Resultatet for perioden uppgick till 5 138 (5 007) MSEK, vilket &r en 6kning
med 132 MSEK.

Finansiell stéllning

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut till 5 138 (5 007) MSEK,
vilket forutom aktiekapital och reservfond motsvarar periodens resultat. Tidi-
gare ¢verskott har i sin helhet betalats ut till &garen svenska staten. Soliditeten
uppgick till 60,0 (61,8) %.

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 5 626 (5 600) MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -1 192 (-842) MSEK,
varav -124 (-162) MSEK avser investeringar i materiella anlaggningstillgangar.
Investeringar i finansiella tillgangar uppgick till -6 318 (-2 097) MSEK samt av-
yttringar med 5 282 (1 584) MSEK. Okningen beror pd en aktivare férvaltning
av koncernens dverlikviditet. Férandring i placeringar for Triss Manadskléver
uppgick till 1 (-135) MSEK. Investeringar i immateriella tillgangar uppgick till
-36 (-35) MSEK. Avyttring av materiella anldggningstillgangar inbringade 3 (4)
MSEK. Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till -5 007

(-4 766) MSEK och hanfor sig till slutreglering av 2011 ars resultat i enlighet
med arsstammobeslut. Likvida medel uppgick vid periodens slut till 1 693

(2 264) MSEK.

Ekonomisk utveckling oktober - december
Nettospelintdkter
Nettospelintakterna 6kade med 18 MSEK till 2 707 (2 689) MSEK.
Resultatomrade Sportspel & Lotterier 6kade med 46 MSEK ill 1 906 (1 860)
MSEK, varav Lotto star for den storsta dkningen pa 22 MSEK.
Nettospelintakterna for resultatomrade Vegas minskade med 29 MSEK till
485 (514) MSEK.
Nettospelintékterna for resultatomrade Casino Cosmopol var oférandrade
med 315 (315) MSEK.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.

Nettoomsattningen fran spelverksamhet m.m. 6kade med 35 MSEKtill 2 226
(2191) MSEK.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet uppgick under fiarde kvartalet till 1 439 (1 356) MSEK vilket
ar en 6kning med 83 MSEK. Rorelsekostnaderna minskade med 39 MSEK ill
804 (843) MSEK. En stor del av denna minskning kommer av minskade kost-
nader for konsulter, maskin- och programvara samt évriga roérelsekostnader.
Avskrivningarna 6kade med 1 MSEK till 67 (66) MSEK.

Finansnetto
Finansnettot uppgick under farde kvartalet till 19 (22) MSEK.

Resultat for fjarde kvartalet
Resultatet for farde kvartalet uppgick till 1459 (1 378) MSEK, vilket &r en
Okning med 80 MSEK.

Moderbolag

I moderbolaget ingar all spelverksamhet férutom resultatomrade Casino
Cosmoypol.

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. uppgick for perioden till 6 760
(6 589) MSEK, en 6kning med 170 MSEK. Fjérde kvartalet 6kade nettoomsatt-
ning fran spelverksamhet m.m. med 36 MSEK till 1 887 (1 851) MSEK.

Rorelseresultatet for perioden uppgick till 4 541 (4 384) MSEK vilket &r en
okning med 157 MSEK. Rorelseresultatet for fiarde kvartalet uppgick till 1 289
(1 206) MSEK, en 6kning med 83 MSEK.

Kassaflodet uppgick till -564 (-162) MSEK.

Moderbolagets investeringar i materiella anldaggningstillgangar uppgick
till -81 (-125) MSEK och investeringar i immateriella tillgangar uppgick till -36
(-35) MSEK. Investeringar i finansiella tillgangar uppgick till -6 069 (-2 097)
MSEK samt avyttringar med 5 132 (1 584) MSEK.

AB SVENSKA SPEL
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Fordelning per resultatomrade

2012 2011 2012 2011

MSEK Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
Sportspel & Lotterier

Nettospelintakter 6615 6401 1906 1860

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m. 5567 5352 1607 1547

Rorelseresultat 3820 3607 1124 1022
Vegas

Nettospelintékter 2014 2083 485 514

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m. 1178 1222 286 300

Rorelseresultat 861 893 201 207
Casino Cosmopol

Nettospelintékter 1186 1203 315 315

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m. 1274 1291 343 342

Rorelseresultat 475 494 133 131

Nettospelintdkter per resultatomrade

Sportspel &
Lotterier
67 % (66)

Vegas
21% (22)

Casino
Cosmopol
12 % (12)

Sportspel & Lotterier omfattar nummerspel, lotterier, sportspel och poker pa
svenskaspel.se

Vegas omfattar spel pa vardeautomaterna Vegas som finns utstallda i restauranger
och bingohallar

Casino Cosmopol omfattar kasinospel pa Casino Cosmopol
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Nettospelintdkter per spelkategori

Lotterier
19 % (19)

Nummerspe
31 % (30)

Sportspel

16 % (15)

Kasinospel
34 % (36)

Nummerspel: Lotto, Keno, Joker, Viking Lotto samt internetspelen Bingo och
Pick’'nClick

Lotterier: Triss, Tia, Penning samt familjen Skrap-Spel

Sportspel: Oddset - spelformerna Langen, Matchen, Bomben, Mixen och Power-
play - samt tipsformerna Stryktipset, Europatipset, Maltipset och Topptipset
Kasinospel: Casino Cosmopol, Vegas samt poker pa svenskaspel.se



BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2012

Finansiella rapporter

Rapport over totalresultat i sammandrag, koncern

2012 2011 2012 2011
MSEK Not Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 2,5 8022 7872 2226 2191
Aktiverat arbete for egen rakning 30 28 17 10
Personalkostnader 3 -1 026 -1011 -275 -272
Ovriga externa kostnader 5 -1673 -1663 -462 -505
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella anléggningstillgangar -270 -286 -67 -66
Rorelseresultat 5083 4940 1439 1356
Rante- och 6vriga finansiella intakter 62 204 36 52
Rante- och 6vriga finansiella kostnader -7 -138 -17 -30
Resultat efter finansiella poster 5138 5007 1459 1378
Skatt 0 0 0 0
Resultat 5138 5007 1459 1378
Ovrigt totalresultat - - - -
Summa totalresultat 5138 5007 1459 1378
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 5138 5007 1459 1378
Resultat per aktie
Antal aktier 2000 2000 2000 2000
Resultat per aktie, TSEK 2569 2503 729 689

oo ° .
Balansrakning i sammandrag, koncern

MSEK Not 2012-12-31 2011-12-31
Immateriella tillgangar 182 209
Materiella anldggningstillgangar 837 923
Finansiella tillgangar 1793 1493
Summa anldggningstillgangar 2812 2624
Kundfordringar och 6vriga fordringar 4 1990 1881
Kortfristiga placeringar 2064 1337
Likvida medel 1693 2264
Summa omsattningstillgangar 5747 5483
Summa tillgangar 8559 8107
Eget kapital 5138 5007
Langfristiga obetalda vinster 1413 1419
Ovriga langfristiga skulder 32 36
Leverantérsskulder och 6vriga skulder 774 724
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 1202 921
Summa eget kapital och skulder 8559 8107

AB SVENSKA SPEL 7



BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2012

Kassaflodesanalys i sammandrag, koncern

MSEK

Den I6pande verksamheten

Resultat

Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore
férandring av rorelsetillgdngar och rorelseskulder

Kassafléde fran forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder
Forandring rorelsetillgangar
Forandring rérelseskulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella tillgangar
Investeringar i materiella anldggningstillgdngar
Avyttring av materiella anldaggningstillgangar
Investeringar i finansiella tillgangar

Avyttring av finansiella tillgangar

Forandring placeringar for Triss Manadsklover

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Utbetalning till &garen, svenska staten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Kassaflode
Likvida medel vid periodens bérjan

Likvida medel vid periodens slut

Not

Forandringar i eget kapital i sammandrag, koncern

MSEK Not Aktiekapital Reservfonder

Ingaende balans per 1 januari 2011 0,2
Arets resultat
Utbetalning till &garen, svenska staten

Utgaende balans per 31 december 2011 0,2

Ingaende balans per 1 januari 2012 0,2
Arets resultat
Utbetalning till &garen, svenska staten

Utgaende balans per 31 december 2012 0,2
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0,1

0,1

0,1

0,1

Balanserad vinst

4766

5007
-4766
5007

5007

5138
-5007
5138

2012 2011
Jan-dec Jan-dec
5138 5007
275 282
5413 5289
-108 -71
321 382
5626 5600
-36 -35
-124 -162

3 4
-6318 -2097
5282 1584

1 -135
-1192 -842
-5007 -4 766
-5007 -4766
-572 -9
2264 2273
1693 2264
Summa eget kapital

hénforligt till moder-
bolagets aktiedgare

4766

5007
-4766
5007

5007

5138
-5007
5138



Rapportering per segment
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Koncernens indelning av rérelsesegment motsvarar organisationens uppdelning i resultatomraden, det vill séga Sportspel & Lotterier, Vegas samt Casino Cosmo-

pol. Under 6vrig verksamhet ingdr de verksamheter som bedrivs i koncernens 6vriga mindre dotterbolag.

Period januari - december

MSEK
Nettospelintakter

Nettoomséttning fran
spelverksamhet m.m.

Rorelsekostnader (inkl. aktiverat
arbete)

Rorelseresultat
Finansnetto

Resultat efter
finansiella poster

Sportspel &
Lotterier

2012 2011
Jan-dec Jan-dec
6615 6401
5567 5352
-1747 -1746
3820 3607
3820 3607

Fjdrde kvartalet oktober - december

MSEK
Nettospelintakter

Nettoomséttning fran
spelverksamhet m.m.

Rorelsekostnader (inkl. aktiverat
arbete)

Rorelseresultat
Finansnetto

Resultat efter
finansiella poster

Sportspel &
Lotterier

2012 2011
Okt-dec  Okt-dec
1906 1860
1607 1547
-484 -525
1124 1022
1124 1022

Vegas
2012 2011
Jan-dec Jan-dec
2014 2083
1178 1222
-317 -329
861 893
861 893
Vegas
2012 2011
Okt-dec  Okt-dec
485 514
286 300
-85 -94
201 207
201 207

Casino
Cosmopol
2012 2011
Jan-dec Jan-dec
1186 1203
1274 1291
-799 -798
475 494
475 494
Casino
Cosmopol
2012 2011
Okt-dec  Okt-dec
315 315
343 342
-210 211
133 131
133 131

Ovrig
verksamhet
2012 2011
Jan-dec Jan-dec
32 44
-26 -43
6 1
6 1
Ovrig
verksamhet
2012 2011
Okt-dec  Okt-dec
8 11
-7 -1
1 0
1 0

Elimineringar
och ej fordelade

kostnader
2012 2011
Jan-dec Jan-dec
-30 -37
-49 -18
-79 -55
55 66
-24 11

Elimineringar

och ej fordelade

kostnader

2012 2011

Okt-dec  Okt-dec

-18 -9

-1 5

-19 -4

19 22

0 17

Koncernen
Svenska Spel
2012 2011

Jan-dec Jan-dec
9815 9687
8022 7872

-2938 -2933
5083 4940

55 66
5138 5007

Koncernen
Svenska Spel
2012 2011

Okt-dec  Okt-dec
2707 2689
2226 2191

-787 -835
1439 1356

19 22
1459 1378
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Resultatrakning i sammandrag, moderbolag

2012 2011 2012 2011
MSEK Not Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m. 25 6760 6589 1887 1851
Aktiverat arbete for egen rakning 30 28 17 10
Personalkostnader 3 -558 -558 -152 -153
Ovriga externa kostnader 5 -1470 -1453 -407 -447
Av- och nedskrivningar immateriella och materiella anlaggningstillgangar 22| -221 £55 -53
Rorelseresultat 4541 4384 1289 1206
Resultat fran andelar i koncernféretag 533 554 533 554
Rante- och dvriga finansiella intakter 65 206 37 52
Rante- och 6vriga finansiella kostnader -6 -136 -17 -29
Resultat efter finansiella poster 5133 5008 1842 1783
Skatt = - = -
Resultat 5133 5008 1842 1783
Ovrigt totalresultat - - - -
Summa totalresultat 5133 5008 1842 1783

oo ° °
Balansrakning i sammandrag, moderbolag

MSEK Not 2012-12-31 2011-12-31
Immateriella tillgangar 161 185
Materiella anldggningstillgdngar 322 405
Finansiella tillgangar 2316 2036
Summa anldggningstillgangar 2799 2626
Kundfordringar och 6vriga fordringar 4 2481 2394
Kortfristiga placeringar 1965 1337
Likvida medel 1459 2023
Summa omséttningstillgangar 5905 5754
Summa tillgangar 8705 8380
Eget kapital 5145 5018
Langfristiga obetalda vinster 1413 1419
Ovriga langfristiga skulder 31 35
Leverantérsskulder och évriga skulder 936 1044
Kortfristiga obetalda och fonderade vinster 1180 864
Summa eget kapital och skulder 8705 8380
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Kassaflodesanalys i sammandrag, moderbolag

2012 2011
MSEK Not Jan-dec Jan-dec
Den I6pande verksamheten
Resultat 5133 5008
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet -307 -337
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore
forandring av rérelsetillgangar och rérelseskulder 4826 4671
Kassaflode fran forandring av rérelsetillgangar och rorelseskulder
Forandring rorelsetillgadngar -108 -70
Forandring rorelseskulder 201 239
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 4918 4840
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -36 -35
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -81 -125
Avyttring av materiella anldggningstillgangar 2 3
Investeringar i finansiella tillgangar -6 069 -2097
Awyttring av finansiella tillgangar 5132 1584
Forandring placeringar for Triss Manadsklover 1 -135
Forandring av langfristig fordran till dotterbolag 20 33
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1030 -772
Finansieringsverksamheten
Erhallen utdelning fran dotterbolag 554 536
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -5007 -4.766
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -4452 -4230
Kassaflode -564 -162
Likvida medel vid periodens borjan 2023 2185
Likvida medel vid periodens slut 1459 2023
oo oo ° ° ° °
Forandringar i eget kapital i sammandrag, moderbolag
Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserade Summa
MSEK Not Aktiekapital Reservfond vinstmedel  Arets resultat eget kapital
Ingaende balans per 1 januari 2011 0,2 0,1 6 4770 4776
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december - 5008 5008
Utbetalning till &garen, svenska staten 4 -4770 -4.766
Utgaende balans per 31 december 2011 0,2 0,1 10 5008 5018
Ingaende balans per 1 januari 2012 0,2 0,1 10 5008 5018
Summa totalresultat perioden 1 januari - 31 december - 5133 5133
Utbetalning till dgaren, svenska staten 2 -5008 -5007
Utgaende balans per 31 december 2012 0,2 0,1 12 5133 5145
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — december 2012 &r upp-
réttad i enlighet med International Accounting Standard (IAS) 34, Delars-
rapportering. Samma redovisningsprinciper och berdkningar har tilldmpats
som i Svenska Spels arsredovisning for 2011. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med anvisningar enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board (IASB)
samt tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC) sddana de antagits
av EU. Vidare har drsredovisningslagen samt Radet for finansiell rapportering
rekommendation RFR 1 "Kompletterande redovisningsregler for koncerner”
tilldmpats.

Moderbolagets rapport &r upprattad enligt arsredovisningslagen och RFR
2 om redovisning for juridiska personer, vilket innebar att moderbolaget till-
lampar av EU godkdnd IFRS standard samt uttalanden av IFRIC sa langt detta
ar mojligt inom ramen for drsredovisnings- och tryggandelagen m.m. De

Not 2 Intdkter per vasentligt intdktsslag

Koncern

MSEK

Nettospelintdkter

Intakter fran restaurangverksamhet
Intakter fran uthyrning av spelterminaler
Ovriga intakter

Intaktsrelaterade kostnader

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.
Moderbolag

MSEK

Nettospelintakter

Intakter fran uthyrning av spelterminaler
Ovriga intékter

Intaktsrelaterade kostnader

Nettoomséttning fran spelverksamhet m.m.

Not 3 Fordndringar i kretsen ledande befattningshavare
Den 27 januari 2012 meddelade Anders Granvald att han ldmnar sin roll
som chef for verksamhetsomrade Utveckling. Anders Granvalds anstélining i
Svenska Spel upphdrde den 31 juli 2012.

Den 14 februari 2012 utsag styrelsen chefen for koncernstab Finans &
Sakerhet Marie Loob till vice verkstallande direktor.

Den 24 februari 2012 tilltradde Jérgen Olofsson rollen som chef for nya
koncernstaben [T. Staben dr en sammanslagning av tidigare verksamhets-
omrade Utveckling, dér Anders Granvald tidigare varit chef samt tidigare

AB SVENSKA SPEL

nya eller reviderade IFRS-standarder och IFRIC-tolkningar som har trétt i kraft
sedan den 1 januari 2012 har inte haft ndgon vasentlig effekt pa koncernens
finansiella rapporter.

Svenska Spels delarsrapport for perioden januari — december 2012 &r
upprattad i enlighet med dgarens riktlinjer for ekonomisk rapportering.

Principer for intdktsredovisning

Intdkterna fran spelverksamheten redovisas som ett nettobelopp, det vill
sdga spelarnas insatser (bruttointakter) med avdrag for vinnarnas andel och
provisioner/ersattningar till ombud och afférspartners. Nettot kallas i resultat-
rakningen for "Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.’

Foretagsinformation
Svenska Spels bokslutskommuniké for perioden januari — december 2012 har
godkéants for publicering enligt styrelsebeslut den 14 februari 2013.

2012 2011 2012 2011
Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
9815 9687 2707 2689
97 101 29 30

46 48 I 12

102 96 19 29
-2038 -2 060 -541 -569
8022 7872 2226 2191
2012 2011 2012 2011
Jan-dec Jan-dec Okt-dec Okt-dec
8629 8484 2392 2375
46 48 I 12

86 79 13 23
-2001 -2022 -529 -558
6760 6589 1887 1851

verksamhetsomrade Produktion dar Jérgen Olofsson tidigare varit chef.

Johan Lindvall tilltradde den 6 mars 2012 rollen som chef for den nya
koncernstaben Modervarumarket.

Mattias Mildenborn, tf. chef resultatomrade Sportspel & Lotterier avslutade
sin anstdlining i Svenska Spel den 16 maj 2012. Peter Zall rekryterades som ny
chef for resultatomradet och pabdrjade sitt uppdrag den 27 mars 2012.

Peter Jannerd, tidigare chef Marknad, fick den 20 april 2012 rollen som
Chefsstrateg och chef dver nya koncernstaben Strategi.



Not 4 Behandling av 6verskott

I balansposten ingar moderbolagets resultat efter skatt vilket disponeras av
regeringen. Svenska Spels vinstmedel under rékenskapsaret lanas rantefritt ut
till svenska staten. Inbetalningarna sker kvartalsvis: 30 april, 31 juli, 31 oktober
samt 15 februari. Utlinade medel avradknas mot ldamnad utdelning efter beslut
av Svenska Spels arsstdmma. Till och med den 31 december 2012 har 1 200
MSEK avseende 2012 drs resultat lanats ut i forskott till svenska staten.

BOKSLUTSKOMMUNIKE JANUARI-DECEMBER 2012

Not5 Omklassificering kampanjkostnader

Intaktsbaserade kampanjkostnader har omklassificerats fran 6vriga kostnader
till intdktsrelaterade kostnader och utgér dérmed en del av nettoomsattning-
en fran spelverksamhet m.m. Jamforelsetalen har réknats om fér koncernen
och moderbolaget vilket inneburit en omklassificeringen med 39 (47) MSEK
for perioden och for kvartalet med 11 (23) MSEK.

Styrelsen och verkstallande direktéren férsakrar att denna rapport ger en rattvisande éversikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat

samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star for.

Visby 14 februari 2013

Anitra Steen
Styrelseordférande

Hans Bergenheim
Styrelseledamot

Eva-Britt Gustafsson Cecilia Marlow

Styrelseledamot Styrelseledamot
Christer Aberg Frank Akerman
Styrelseledamot Styrelseledamot
Patrik Lindell Martina Ravn

Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Lennart K&ll
VD och koncernchef

Denna rapport har ej granskats av bolagets revisorer.

Rapportstruktur
Om inget sdrskilt anges redovisas alla belopp i miljoner kronor (MSEK).

Da belopp har avrundats till MSEK summerar inte alltid tabellerna.
Jamforelsetal inom parentes avser, for resultat och kassaflédesposter, mot-
svarande period féregdende ar, det vill sdga: januari - december. Jamforelsetal
inom parentes for balansposter avser 2011-12-31. Presenterade procenttal

avser forandring mellan redovisad period 2011 och 2012.

Definitioner och begrepp
Period Januari - december
Kvartal Oktober - december

Bruttospelintakter

Nettospelintakter

Nettoomsattning fran spelverksamhet m.m.
till spelverksamheten.

Rorelsemarginal

Catarina Fritz
Styrelseledamot

Michael Thorén
Styrelseledamot

Jenny Bengtsson
Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Styrelseledamot/Arbetstagarrepresentant

Kommande rapporttillfillen

Deldrsrapport, januari - mars publiceras den 24 april 2013
Deldrsrapport, januari - juni publiceras den 19 juli 2013
Delarsrapport, januari - september publiceras den 22 oktober 2013
Bokslutskommuniké, januari - december publiceras i februari 2014

Arsstamma halls i Visby den 24 april 2013

Spelarnas insatser under perioden, exklusive insatser for flerveckorsspel avseende framtida perioder.
Spelarnas insats (bruttospelintakter) minus vinnarnas andel.
Nettospelintakter minus provisioner till ombud och afférspartner samt évriga intékter hanforliga

Rorelseresultat efter avskrivningar i procent av totala intakter (bruttospelintakter och 6vriga intékter).

Image Andel av svenskarna som ar uttalat positiva till Svenska Spel.
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AB Svenska Spel

Huvudkontor

621 80 Visby

Besoksadress: Norra Hansegatan 17, Visby
Tel 0498 - 26 35 00

Fax 0498 - 26 36 30
Organisationsnummer: 556460-1812

AB Svenska Spel

106 10 Stockholm

Besoksadress: Sturegatan 11, Sundbyberg
Tel 08-757 77 00

Fax 08-98 25 98

Svenska Spels kundservice

Oppet alla dagar dygnet runt

Telefon 0770-11 11 11 (lokalsamtalskostnad)
Internet: Kontaktformular

Postadress: Svenska Spel, Kundservice, 621 80 Visby
kundservice@svenskaspel.se

Fax 0498-26 35 34

Svenska Spel pa internet
www.svenskaspel.se
www.casinocosmopol.se
www.playscan.com
www.facebook.com/Svenskaspel
Nyhetsrum: media.svenskaspel.se
twitter.com/svenskaspel
blogg.svenskaspel.se

Casino Cosmopol
www.casinocosmopol.se

STOCKHOLM

Besoksadress: Kungsgatan 65
Tel 08-781 88 00
stockholm@casinocosmopol.se

GOTEBORG

Besoksadress: Packhusplatsen 7
Tel 031-333 55 00
goteborg@casinocosmopol.se

MALMO

Besoksadress: Slottsgatan 33
Tel 040-664 18 00
malmo@casinocosmopol.se

SUNDSVALL

Besoksadress: Casinoparken 1
Tel 060-14 11 50
sundsvall@casinocosmopol.se
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