INTRESSENT: KUND

—Jag haller mig undan

fran de oreglerade aktorerna

Mangsysslaren Hillevi Fallstrom har varit kund hos Svenska Spel
i manga ar. Bingo online, Texas Hold’em, skraplotter online och
Vegas dr nagra av spelen hon gillar.

Hur mdérker du att Svenska Spel arbetar med ansvar fér Vegas?

-Nar det galler Vegas har jag markt att restaurangdgarna placerat maski-
nerna sa att de har battre uppsikt 6ver dem. Daremot misslyckas de
ibland nar det galler kontroll av aldersgréansen. Men jag har flera ganger
sett att Svenska Spel gjort stickprov. Det ar suverant! Det finns ju ocksa
skyltar som talar om vart man kan vanda sig om man kdanner att man

inte har kontroll 6ver sitt spelande, men tyvarrtror jag att spelmiss-
brukarna nonchalerar dem.

Ar spelansvaret viktigt fér dig nér du vdljer hos vem du spelar?

-Ja, det &r avgdrande for mig. Jag haller mig undan fran de oreglerade
aktorerna eftersom jag inte vet om de ar att lita pa och om de tar sitt
ansvar. Nar jag spelar hos Svenska Spel vet jag att allt skots pa ett schysst
satt, attinget ar riggat och att jag kommer att fa mina pengar om jag
vinner. Det kanns tryggare helt enkelt.

Hur tycker du att Svenska Spel skéter spelansvaret pd svenskaspel.se?

-Jag tror att manga som spelar poker uppskattar att man maste ange
bade hur mycket man vill spela for och hur ldnge, och detinnan spelet
borjar. Nar spelet vél sdtter igang ar det ofta sa roligt att man inte tanker
pa att tid och pengar rinner ivag.
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