Hallbar utveckling

AB Svenska Spel &gs till 100 procent av svenska staten. All
vinst ska dérmed disponeras pa det satt som regeringen
beslutar.

Foretaget har regeringens tillstand for lotter och vad-
hallning pa idrottstavlingar, vardeautomater, kasinospel
samt poker dver internet.

| koncernen Svenska Spel ingar moderbolaget AB Svenska
Spel och dotterbolagen Casino Cosmopol AB samt Svenska
Spel Férvaltnings AB. Svenska Spels Férvaltnings AB bildar
en underkoncern med dotterbolagen Casino Cosmopols

VD om Svenska Spels
hallbarhetsarbete

Den svenska spelbranschen star infér stora utmaningar. Nu géller
det for spelaktérerna att ga fran ord till handling och bevisa att
man menar det man sager. Det &r enkelt att sdga att man tar ett
samhallsansvariallmadnhet och spelansvar i synnerhet. Att satta
upp en skylt pa spelsajten pa internet med telefonnumret till en
stodlinje ar latt. Att be en kund satta upp sina egna spelgranser ar
enkelt. Att erbjuda ett test for de egna spelvanorna ar okomplice-
rat. Att vdlja bort osunda intédkter ar inte lika enkelt.

Det som i grund och botten gér skillnad mellan spelbolagen &r
hur féretagen tjdnar sina pengar och pa vem. Svenska Spels mal &r
att satta langsiktig hallbar utveckling fore kortsiktig vinstmaxime-
ring. Ett satt for oss att ta temperaturen pa oss sjalva for att se att
vi ar pa ratt vag, ar att fokusera pa sunda intakter. De viktiga beslu-
ten handlar om balansen mellan samhallsansvar och kortsiktiga
intakter.

Svenska Spel har en stark 6vertygelse om att langsiktigt hall-
bara kunder ar ndjda kunder. Dérfoér handlar samhéllsansvar inte
bara om det uppdrag vi har fatt av vara dgare. Det handlar framfor
allt om afférsméassighet, omtanke och héllbar utveckling av féreta-
get.

Vi har fattat viktiga ekonomiska beslut under senare ar, sa som
krav pa obligatorisk spelbudget pé internet, att se produktutveck-

ling genom vara spelansvarsglaségon och lata vara internetspe-

Fastighets AB, CC Casino Restaurang AB, AB Svenska Spels
Servicecenter och AB Svenska Spels Internetservice. Organi-
sationen har under 2009 utgjorts av de fyra affarsomradena
Restaurangspel & Bingohallar, Kasino, Ombud och Internet,
samt de fem staberna Ekonomi & Koncernstéd, Kommunika-

tion & Samhalle, IT, Juridik och Personal.

Av den beraknade totala kdnda nettospelmarknaden pa
18 600 miljoner kronor 2009, var Svenska Spel marknads-
ledare med 53 procent.

lare fa enkel och lattillganglig information om hur mycket de har
spelat - ett tids- och pengasaldo. Det &r beslut som vi tagit av
omtanke om vara kunder. | Hallbarhetsredovisningen finns de
noga redovisade under respektive ansvarsomrade. Svenska Spel
kommer fortsatta att ga i fronten fér en sund och klok spel-
bransch. Precis som vara kunder, medarbetare och dgare férvantar
sig. Viutgar fran att var omvarld hjalper oss i det arbetet.
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