BingoLive-hallarna
avvecklades

| december 2008 beslutades om avveckling av

Svenska Spels engagemang i de sju BingoLive-

hallarna. Under varen 2009 tecknades avtal
med nytt driftsbolag och fran den 1 juli 2009
drivs samtliga gamla BingoLive-hallar av nya
driftsbolag. Forséljningsomrade Bingohallar
avvecklades darmed. Spelformen BingoLive
lever vidare pa svenskaspel.se.

Las om affirsomradena pa sidan 30.

-—

Nya Spelkortet
ar lanserat

Hosten 2008 introducerades det nya Spelkortet.

Under 2009 har det helt och hallet ersatt det

gamla. Det nya kortet ar ett forsta steg mot ett

framtida foretagsovergripande kundkort med
mojlighet till ett bredare innehall.
Lds mer om Spelkortet pa sidan 25.

Ansvar och
hallbarhet

Under 2009 har arbetet med att integrera
ansvars- och hallbarhetsfragornai hela
verksamheten fortsatt.

Svenska Spel blev en av de forsta i Europa
att uppfylla European Lotteries krav pa
spelansvar.

Verktyget Spelkoll pa svenskaspel.se har
nu cirka 40 000 anvandare (35 000). Avtal
har tecknats med det franska spelbolaget
Francaise des Jeux och svenska Miljonlotte-
riet om anvandande av Spelkoll.

Andelen spelare pa internet har 6kat, samti-
digt som manga dragit ner pa sina insatser
efter inférande av veckobudget.
Aldersverifiering har inforts pa samtliga
Vegas spelplatser.

Svenska Spel lanserade i samarbete

med Spelinstitutet tjansten Stodkontakten.
Svenska Spel ska under 2010 finansiera
Spelinstitutets spelansvarsverktyg Stod-
kontakten och sjalvhjdlpsprogram med

3 miljoner kronor. 1 gengéld far bolaget
vérdefull statistik och information av Spel-
institutet som kan anvédndas vid utveckling
av spelansvarsverktyg.

Den totala kanda svenska spelmarknaden 2009
Nettospelintakter MSEK

Nettomarknadsandelar %

Svenska Spel inklusive Casino
Cosmopol och Poker 53 %

ATG, 20 %

Hallbarhets-
redovisning 2009

Svenska Spels Hallbarhetsredovisning
2009 finns pa sidan 77. Den finns dven pa
svenskaspel.se.

Ytterligare ombud och affarspartners har
utbildats i spelansvar.

Okad kontroll dver att ombud och afférs-
partners foljer bestammelserna kring alders-
begrédnsning och legitimationskontroll.

18-arsgrans for
lotter infors 2010

2009 fattades beslut om att inféra
18-arsgrans vid kop av Svenska Spels lotter
under 2010. 18-arsgrans har sedan ldnge
funnits pa ovriga spelformer (kasinona har
dock en 20-arsgrans). Las mer i Hallbarhets-
redovisningen pa sidan 77.

Svenska Spel inklusive Casino
Cosmopol, cirka 9 889 MSEK

ATG, cirka 3 777 MSEK

Folkrorelsernas spel och lotterier,
cirka 2 880 MSEK

Folkrorelsernas spel

och lotterier, 16 % . .
Utldndska internetbolag,

Utldndska internetbolag, 10 % cirka 1 800 MSEK

Restaurangkasino,
cirka 243 MSEK

Restaurangkasino, 1 %

Kalla: Preliminar statistik fran Lotteriinspektionen samt Svenska Spels uppskattning av
de utlandska internetbolagens nettospelintékter. Enligt dessa kallor uppgar den totala
kénda svenska nettospelmarknaden 2009 till cirka 18 600 miljoner kronor (17 800).




