
AB Svenska Spel skall efter tillstånd av 
regeringen anordna spel och lotterier.

�AB Svenska Spel skall beakta konsu­
menternas intresse av ett trovärdigt 
alternativ till illegal spelverksamhet.

En väl utbyggd service såväl i storstad 
som i glesbygd skall eftersträvas.

Sociala skyddshänsyn skall prioriteras 
när spelformer utvecklas och i övrig 
verksamhet. Risken för bedrägerier och 
olagligt spel skall också beaktas. Maxi­
mal säkerhet i spelhanteringen skall 
eftersträvas.

En effektiv och oberoende kontroll skall 
möjliggöras för tillsynsmyndigheten.

AB Svenska Spel skall anta en försiktig­
hetsprincip när det gäller nya spel och 
nya marknader.

AB Svenska Spel skall i sin marknads­
föring av verksamheten ha en ansvars­
full inriktning som också innebär ett 
socialt åtagande, i syfte att inte upp­
fattas som alltför påträngande.

Svenska Spels speltjänster måste vara 
minst lika attraktiva som de andra alter­
nativ som finns tillgängliga för kunden. 
För att Svenska Spel ska framstå som det 
mest trovärdiga alternativet ska bolaget 
också erbjuda det bästa konsument­
skyddet. Läs mer på sidan 65

Svenska Spel ska fortsätta med sin 
nuvarande inriktning av verksamheten. 
Detta innebär bland annat att Svenska 
Spel ska fortsätta att utveckla nya spel­
former. Det innebär också att bolaget ska 
fortsätta att sträva efter att vara världs­
ledande i spelansvar. Läs mer på sidan 38

Försiktighetsprincipen innebär att 
bolaget ska vidta särskilda försiktighets­
mått vid introduktion av nya spel  
eller inträde på nya marknader.  
Läs mer på sidan 12

Svenska Spel ska vara restriktiva med 
att marknadsföra speltjänster som 
bolaget vet är förenade med större  
risker. Läs mer på sidan 20
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